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Registro: 2025.0000001637
ACORDAO

Vistos, relatados e discutidos estes autos de Apelagdo Civel n°
1000761-29.2024.8.26.0404, da Comarca de Orlandia, em que ¢ apelante VINICIUS

ALVES BOCATTI (JUSTICA GRATUITA), é apelado BANCO AGIBANK S/A.

ACORDAM, em 13* Camara de Direito Privado do Tribunal de Justica de Sao
Paulo, proferir a seguinte decisdo: "Deram provimento em parte ao recurso. V. U.", de
conformidade com o voto do Relator, que integra este acordao.

) O julgamento teve a participa¢do dos Exmos. Desembargadores NELSON JORGE
JUNIOR (Presidente), MARCIO TEIXEIRA LARANJO E ANA DE LOURDES
COUTINHO SILVA DA FONSECA.

Sdo Paulo, 18 de dezembro de 2024.
NELSON JORGE JUNIOR

RELATOR
Assinatura Eletronica
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-- voto n. 33.775--

Apelacao Civel n. 1000761-29.2024.8.26.0404

Apelante: Vinicius Alves Bocatti

Apelado: Banco Agibank S/A

Comarca: Orlandia

Juiz de Direito sentenciante: Joao Paulo Rodrigues da Cruz

Disponibilizacao da sentenca: 27.08.2024.

APELACAO CIVEL- ACAO DECLARATORIA C.C.
REPETICAO DE INDEBITO- EMPRESTIMO PESSOAL-
JUROS REMUNERATORIOS- ABUSIVIDADE

— Contrato bancario — Declaragdo de abusividade — Demonstragao
de que a taxa praticada pelo credor é consideravelmente superior a
média do mercado para o periodo:

— A declaragdo de abusividade de juros remuneratorios previstos
em contrato bancario depende da comprovagao de que os encargos
superam consideravelmente a taxa média do mercado para o
periodo, o que ocorreu no caso concreto. Recalculo que deve
ocorrer apoOs substituigdo dos indices pactuados por aqueles
divulgados pelo Banco Central, como de taxa média, relativos a
operagdes da mesma natureza e no mesmo periodo de contratacdo.
Cabimento da restitui¢do em dobro dos descontos que ocorreram
apos a publicagdo do v. acorddo no julgamento do EAREsp
600.663/RS, com fundamento no artigo 42, paragrafo unico, do
Codigo de Defesa do Consumidor.

DANOS MORAIS

— Cobranca de encargos abusivos— Ocorréncia — Descumprimento
da lei ou contrato — Violag@o a direitos da personalidade, que gera
dano moral — Nao reconhecimento:

— A mera cobranga de encargos abusivos ndo acarreta, por si s6, 0
reconhecimento de violagdo a direitos da personalidade, suficiente
para gerar dano moral, sendo admissivel apenas a restitui¢do

daquilo que foi cobrado indevidamente.

RECURSO PROVIDO EM PARTE.
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Vistos etc.

Trata-se de recurso de apelacao interposto da
respeitavel sentenca a fls. 297/300, que JULGOU IMPROCEDENTES os
pedidos formulados na acdo de revisdo contratual cumulada com
repeticdo de indébito e indenizacdo por danos morais ajuizada por
VINICIUS ALVES BOCATTI contra BANCO AGIBANK S/A. Pela
sucumbéncia, o autor foi condenado a arcar com as custas, despesas
processuais e honorarios advocaticios, fixados em 10% sobre o valor
atualizado da causa, na forma do artigo 85, § 2°, do Cédigo de Processo

Civil, ressalvada a gratuidade processual.

Irresignado, apela o autor (fls. 303/308),
sustentando a necessidade de substituicio da taxa de juros
remuneratorios pactuada por aquela divulgada pelo Banco Central como

parametro, diante da inequivoca abusividade perpetrada pelo apelado.

Destaca que, embora a taxa média tenha sido
de 5,40% a.m. e 88,01% a.a. para o periodo, o contrato celebrado com a
parte contraria prevé juros remuneratorios de 9,99% a.m. e 213,50%
a.a.. Assevera ser possivel a revisdo, sobretudo por se tratar de relacéao
consumo, em que submetida a parte vulneravel a onerosidade excessiva.
Pugna pela condenacao do adverso ao pagamento de indenizacao por

danos morais e inversao do 6nus de sucumbéncia.

O recurso é tempestivo, estando o apelante
dispensado do recolhimento do preparo, em virtude da concessao dos
beneficios da gratuidade processual (fls. 166), e fica recebido, nesta

oportunidade, nos efeitos devolutivo e suspensivo, por ndao se enquadrar
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a presente hipotese dentre aquelas elencadas no art. 1.012, § 1°, do

Codigo de Processo Civil.

O réu contra-arrazoou a fls. 312/319,
impugnando, preliminarmente, a gratuidade concedida ao autor e
afirmando auséncia de interesse de agir, por auséncia de prévia tentativa
administrativa de solucdo do imbroglio. No mérito, postulou a

manutencao do “decisum” por seus proprios fundamentos.

Houve oposicao ao julgamento virtual (fls.

324).

E o relatoério.

I. VINICIUS ALVES BOCATTI ajuizou acao de
revisdo de contrato cumulada com repeticio de indébito e indenizacao
por danos morais contra BANCO AGIBANK S/A, aduzindo ter celebrado
com o réu, em marco/2023, contrato de empréstimo pessoal, no valor de
R$ 2.128,28, a ser quitado por meio de 30 prestacbes mensais e
sucessivas de R$ 227,85, e taxas de juros de 9,99% a.m. e 213,50% a.a..
Aponta que o contrato se encontra eivado de abusividade, em razao da
exorbitancia da taxa de juros remuneratorios pactuada, manifestamente
superior a média de mercado divulgada pelo Banco Central, para
operacoes de idéntica natureza, no mesmo periodo de contratacao. Pugna
pela revisao contratual, além da condenacdo do réu a repeticdo do
indébito, em dobro, e ao pagamento de indenizacao por danos morais, no

valor estimado de R$ 25.000,00.

Foram concedidos ao autor os beneficios da

Apelacao Civel n. 1000761-29.2024.8.26.0404— Orlandia— voto n. 33.775



— E PODER JUDICIARIO
— TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DE SA0 PAULO

13* CAMARA DE DIREITO PRIVADO
gratuidade processual (fls. 166).
Apos apresentacdao de contestacao e réplica,

sobreveio a r. sentenca de improcedéncia, da qual interposto o presente

apelo, que comporta provimento em parte.

II. A impugnacao a gratuidade processual,

formulada em resposta ao apelo, nao comporta conhecimento, diante da

preclusao.

Com efeito, a benesse foi concedida ao
apelante por decisao proferida a fls. 166, quando do recebimento da
inicial. Assim, cabia ao apelado impugnar o beneficio concedido com a
contestacdo, o que nao observou, de forma que a impugnacdo a justica
gratuita passou a se sujeitar a preclusao. Acerca do tema, leciona Daniel

Amorim Assumpcao Neves®:

“A forma procedimental de impugnacdo a decisdo concessiva da
gratuidade de justica dependera da forma como o pedido foi
elaborado: pedido na peticdo inicial, impugnagcdo na contestacao;
pedido na contestacdo, impugnacdo na réplica; pedido no recurso,
impugnacdo nas contrarrazées; pedido superveniente por mera
peticao ou elaborado por terceiro, por peticdo simples no prazo de
quinze dias. Embora o momento de impugnacdo dependa do
momento do deferimento do pedido, a reacdo da parte contraria é
preclusiva, de forma que ndo havendo a devida impugnacdo

dentro do prazo legal esta ndo serd mais cabivel”.

1 Coédigo de Processo Civil Comentado artigo por artigo. 5 ed. Salvador: Editora
JusPodivm, 2020. p. 190/191.
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A jurisprudéncia deste E. Tribunal de

Justica é unissona nesse sentido:

APELACAO — EXPURGOS INFLACIONARIOS — ACAO CIVIL
PUBLICA — LIQUIDACAO DE SENTENCA — Andlise da impugnac¢d@o
— Descabimento — Impugnacdo apresentada apés o prazo para
contestacdo — Ocorréncia de revelia — Preclusdo da oportunidade
de impugnacdo especificada que deveria ter sido feita na
contestacdo — Principio da fungibilidade — Inaplicabilidade —
Julgamento de extincdo pelo pagamento — Possibilidade.
APELACAO — EXPURGOS INFLACIONARIOS — ACAO CIVIL
PUBLICA — LIQUIDACAO DE SENTENCA — HONORARIOS
ADVOCATICIOS — Verba devida em razdo da resisténcia
apresentada — Honordarios sucumbenciais fixados na sentenca
liquidanda que diz respeito a patronos diversos — Verba honordria
fixada em 10% sore o valor da divida apurada. Recurso ndo

provido. ?

Por tudo isso, nao se conhece da

impugnacao ofertada no contra-arrazoado.

Igualmente, nao encontra guarida a
preliminar de falta de interesse de agir por auséncia de prévio pedido

administrativo.

A necessidade de prévia tentativa de solucao

extrajudicial do imbroglio nao pode obstar o manejo da competente acao

2 Apelacdo Civel 0050239-09.2012.8.26.0577; Relator: Jodo Batista Vilhena; Orgao
Julgador: 172 Camara de Direito Privado; Foro de Sao José dos Campos - 72. Vara Civel,
Data do Julgamento: 16/08/2017; Data de Registro: 16/08/2017.
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pela parte prejudicada, que nao se sobrepuja a Norma Constitucional
garantidora do acesso a justica a todo aquele cujos direitos foram lesados

ou ameacados por outrem.

Ha que consagrar, pois, os principios
constitucionais do artigo 5°, inciso XXXIV, alinea “a”, da CF (“o direito de
peticdo aos Poderes Publicos em defesa de direitos ou contra ilegalidade ou
abuso de poder”) e inciso XXX (“a lei ndo excluird da apreciagéo do Poder

Judiciario lesdo ou ameacga a direito”).

O interesse de agir nao surge na
oportunidade em que a parte apresenta o pedido no ambito administrativo
e ele € indeferido. A busca pela solucdo extrajudicial constitui tdo s6 a
faculdade de o consumidor se valer do procedimento administrativo para a
composicao de seus interesses; so ele é que podera decidir pleitear ou nao.
Nao compete ao Poder Judiciario criar condicao da acdo ou pressuposto
processual onde o legislador nao o fez. Ofende a Constituicao Federal a
criacao de pressuposto infraconstitucional onde nem o legislador criou,

isto é, nao ha lei com tal exigéncia.

III. No mérito, o Superior Tribunal de
Justica adotou o entendimento de que € razoavel que os instrumentos
para afericao da abusividade da taxa de juros remuneratorios sejam
buscados no proprio mercado financeiro, de acordo com as taxas
praticadas, as quais sao divulgadas pelo Banco Central do Brasil desde

1999 (Circular n°® 2957, de 30.12.1999).

Cumpre salientar que, em se tratando de

média, é aceitavel a variacdo das taxas praticadas pelas instituicoes
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financeiras para mais ou para menos, sendo certo que a caracterizacao
da abusividade ira variar de acordo com o panorama do mercado
financeiro, as partes envolvidas, o prazo do contrato, entre outros, o que
impossibilita a adocao de critérios genéricos e universais, cabendo
somente ao juiz, no exame das peculiaridades do caso concreto, avaliar

se os juros contratados foram ou nao abusivos.

E, no caso, o apelante comprovou ter
firmado com o apelado contrato de mutuo, em marco/2023, referente ao
valor de R$ 2.128,28, para pagamento por meio de 30 prestacoes mensais
e sucessivas, com juros mensais de 9,99% e anuais de 213,50% a.a. (fls.

27/28).

No entanto, para a época dessa contratacao,
os juros, conforme informacdo do Banco Central, possuiam média
manifestamente inferior para “operacées de crédito com recursos livres-
pessoas fisicas- crédito pessoal ndao consignado”, isto €, 5,40% a.m. e
88,01% a.a. (fls. 36). Portanto, evidenciado ficou a abusividade por parte
do apelado, o que nao se admite no sistema juridico em vigor, porque ha
enriquecimento sem justa causa, como dispoe o artigo 884 do Codigo

Civil, c.c. o artigo 876 desse Cddigo.

Ora, conforme decidido na ADI 2.591 (STF —
Relator Eros Grau, Tribunal Pleno, julgado em 07/06/2006, DJ
29-09-2006), o Coédigo de Defesa do Consumidor se aplica aos contratos
bancarios de mutuo, por ser norma de ordem publica. E ainda que se
considere que s6 em situacdes excepcionais os juros compensatorios
podem ser considerados abusivos, tal entendimento nao afasta a

incidéncia do artigo 39, inc. V, do CDC e o artigo 51, inc. IV, do referido
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diploma, pois a abusividade dos juros coloca o consumidor em

desvantagem exagerada, o que nao se coaduna com a boa-fé contratual.

De todo modo, esta bem elucidada a
cobranca abusiva praticada pelo apelado no contrato de mutuo firmado
com o apelante, uma vez que os juros cobrados desbordam em muito da
taxa meédia do mercado, e nao foi apresentada nenhuma justificativa
plausivel para tanto, ainda que outras instituicoes financeiras possam
cobrar juros ainda maiores. O desbordo dos limites €, sim, considerado

abusivo e foge da boa-fé necessaria a incidir nos contratos.

De rigor, portanto, seja efetuado recalculo do
valor contratado, com a taxa média indicada para a época pelo Banco

Central, restituindo a diferenca paga a maior ao apelante, autorizada a

compensaciao com eventual saldo devedor.

Na espécie, a questdo deve observar o
disposto no artigo 42 do Codigo de Defesa do Consumidor3, que prevé o
pagamento em dobro do que fora cobrado indevidamente, salvo engano

justificavel.

Na hipotese, nao se exige a presenca de dolo,
como se faz ver da Sumula 159 do Supremo Tribunal Federal, atinente ao
atual artigo 940 do Coédigo Civil. Nao. Na espécie € suficiente ter agido a
instituicao financeira com culpa, pois se aplica o que dispde o artigo 42 do

Codigo de Defesa do Consumidor, ndo havendo prova para se acolher

3 Art. 42 CDC: Na cobranca de débitos, o consumidor inadimplente nao sera exposto a
ridiculo, nem sera submetido a qualquer tipo de constrangimento ou ameaca.

Paragrafo tnico. O consumidor cobrado em quantia indevida tem direito a repeticao do
indébito, por valor igual ao dobro do que pagou em excesso, acrescido de correcdo
monetaria e juros legais, salvo hipétese de engano justificavel.
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escusas pelo ato abusivo praticado.

A boa-fé objetiva € regra de conduta, vale
dizer, as partes devem agir em conformidade com a honestidade e
lealdade. O descumprimento desses principios acarreta a violacao positiva
do contrato, a ensejar a responsabilizacao civil objetiva e, como dito,
independente de culpa e dolo, sendo suficiente a comprovacao da violacao.
Os principios da probidade e da confianca sao de ordem publica, estando
a parte lesada somente obrigada a demonstrar a existéncia da violacdo

(Enunciado n. 363 do CJF/STJ, IV Jornada).

CLAUDIA LIMA MARQUES quando comenta o
mencionado art. 42 do Cédigo do Consumidor (in Comentdrios ao Cédigo
de Defesa do Consumidor. — 3. Ed. — Sao Paulo: Editora Revista dos
Tribunais, 2010, p. 806) sustenta que:

... Mister rever esta posi¢cdo jurisprudencial. A
devolucdao simples do cobrado indevidamente é para casos de erros
escusdveis dos contratos entre iguais, dois civis ou dois empresarios, e esta
prevista no CC/2002. No sistema do CDC, todo o engano na cobranca
de consumo é, em principio, injustificavel, mesmo o baseado em
clausulas abusivas inseridas no contrato de adesdo, ex vi o disposto no
paragrafo unico do art. 42. Cabe ao fornecedor provar que seu engano na
cobranca, no caso concreto, foi justificado {...)

Somente assim o efeito pedagdgico previsto no
CDC acontecera e a pratica mudara no Pais, pois ndo pode valer a pena
cobrar indevidamente do mais fraco, do vulneravel, baseando-se em
clausula que “eu mesmo redijo e imponho ao cliente”. Cobrar
indevidamente e impunemente de milhoes de consumidores e nunca

ser condenado a devolucao em dobro é que seria fonte de

Apelacao Civel n. 1000761-29.2024.8.26.0404— Orlandia— voto n. 33.775



11

L[« ] .

g & & PODER JUDICIARIO )

—> TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DE SA0 PAULO
o 13* CAMARA DE DIREITO PRIVADO

enriquecimento sem causa, enriquecimento ilicito oriundo do abuso

do direito de cobrar. (destaquei).

A respeito decidiu este Tribunal de Justica do

Estado de Sao Paulo:

TJSP - 0003491-52.2010.8.26.0426
Apelacdo

Relator(a): Itamar Gaino

Comarca: Patrocinio Paulista

Orgado julgador: 21¢ Camara de Direito Privado

Data do julgamento: 24/08/201 1

Ementa: Repeticdo de indébito — dJuros
abusivos Termo de incidéncia dos juros de mora Litigancia de ma-fé.
1. E devida a restituicaio em dobro dos valores cobrados
indevidamente, independentemente da existéncia de dolo ou culpa,
exceto no caso de engano justificavel, nos termos do pardgrafo tnico do
artigo 42 do Cédigo de Defesa do Consumidor. 2. No caso de repeticdo de
indébito, os juros de mora sobre a quantia cobrada em excesso incidem a
partir da cobranca indevida. Inteligéncia do artigo 398 do Cédigo Civil. 3.
Reputa-se litigante de ma-fé aquele que altera a verdade dos fatos,
incorrendo nas penas dos artigos 17 e 18 do Cédigo de Processo Civil.
Negado provimento ao recurso. Aplicada multa de oficio.

Também destacou o Ilustre Desembargador

Relator da Apelacdo n® 9128312-70.2002.8.26.0000, RICARDO NEGRAO:

Portanto, aplicavel as regras contidas no
Cédigo de Defesa do Consumidor. De tal sorte, incide ao caso vertente o art.
42 da legislagdo em comento, que prescinde do elemento subjetivo, ndo
tendo o banco demonstrado tratar-se de engano justificavel, diante de

inumeros questionamentos enfrentados nos Tribunais.

O pedido guarda, ainda, observancia ao

recente entendimento sufragado pelo C. Superior Tribunal de Justica, no
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julgamento dos EAREsp 600663/RS. Confira-se a tese firmada na

oportunidade:

"l...] TESE FINAL 28. Com essas consideracoes, conhece-se dos
Embargos de Divergéncia para, no mérito, fixar-se a seguinte tese: A
REPETICAO EM DOBRO, PREVISTA NO PARAGRAFO UNICO DO
ART. 42 DO CDC, E CABIVEL QUANDO A COBRANCA INDEVIDA
CONSUBSTANCIAR CONDUTA CONTRARIA A BOA-FE OBJETIVA, OU
SEJA, DEVE OCORRER INDEPENDENTEMENTE DA NATUREZA DO
ELEMENTO VOLITIVO. MODULACAO DOS EFEITOS 29. Impée-se
MODULAR OS EFEITOS da presente decisdo para que o
entendimento aqui fixado - quanto a indébitos nao decorrentes
de prestacdo de servico publico - se aplique somente a
cobrancas realizadas apos a data da publicacdo do presente
acordao . |[...]" (grifamos, EAREsp 600.663/RS, Rel. Ministra MARIA
THEREZA DE ASSIS MOURA, Rel. p/ Acérdao Ministro HERMAN
BENJAMIN, CORTE ESPECIAL, julgado em 21/10/2020, DdJe
30/03/2021).

«©

No caso, as parcelas do contrato “sub
judice” tiveram vencimento a partir de abril/2023, isto &, apods a

publicacao do v. acérdao supracitado.

O indébito devera ser atualizado desde a data
do ajuizamento, na forma do artigo 1°, § 2°, da Lei 6899/81, mediante a
aplicacao do IPCA cheio, e acrescido de juros de mora na forma do artigo
406, § 1°, do Coédigo Civil, isto é, a taxa referencial do Sistema Especial
de Liquidacao e de Custodia (Selic), deduzido o indice de atualizacdo
monetaria pelo Indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo (IPCA),
desde a citacao, conforme dispode o artigo 240 do Codigo de Processo Civil,
cumulado com o artigo 405 do Codigo Civil, por se tratar de ilicito

contratual.

Por fim, os fatos narrados pelo autor ndo tém
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o condao de configurar danos morais indenizaveis, por serem insuficientes
para abalar algum bem da personalidade do consumidor, nao atingindo a

moralidade, a personalidade e a afetividade da pessoa natural.

Isso porque a mera cobranca indevida de
tarifas contratuais, ndo acarreta nenhuma violacdo a sua honra, sua

imagem ou mesmo provoca dor psicolégica passivel de reparacao.

Observe-se o entendimento deste E. Tribunal

de Justica, verbis:

RESPONSABILIDADE CIVIL. Dano moral. Acdo de revisdo de contrato.
Dano moral que é "in re ipsa". Entretanto, o mero aborrecimento
decorrente de cobranc¢a abusiva ndo gera o dano. Inexisténcia de dano
moral. Indenizacdo indevida.*

Nao houve prova nos autos de que o autor
tenha sofrido fortes abalos emocionais, e constrangimento a ponto de
dever ser indenizado por isso. Enfim, por tudo isso, tem-se que, no
maximo, o ocorrido, no presente caso, pode se amoldar a nocao de mero
aborrecimento a que esta sujeito aquele que vive em sociedade, haja vista
inexistirem elementos concretos capazes de justificar a fixacao de

indenizacao por danos morais.

IV. Ante o exposto, por meu voto, da-se
provimento em parte ao recurso, a fim de reconhecer abusividade da
taxa de juros praticada, determinando o recalculo do contrato, e

condenar o réu a repeticao em dobro do indébito, na forma do v. acérdao.

4 Apelacao Civel n. 0913889-65.2012.8.26.0037, Rel. Des. J. B. Franco de Godoi, 23* Camara de
Direito Privado, j. 26.02.2014.
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Pela sucumbéncia reciproca, cada parte
arcara com metade das custas e despesas processuais, além de
honorarios advocaticios, fixados em 10% sobre o valor atualizado da
causa (CPC, artigo 85, 2°), ressalvada a gratuidade processual. Incabivel
a fixacao de honorarios recursais, na forma do artigo 85, § 11, do Codigo

de Processo Civil (STJ, Tema 10359).

Respeitadas as decisbes dos tribunais
superiores, pelas quais vém afirmando ser preciso o pré-questionamento
explicito dos dispositivos legais ou constitucionais inferidos violados e a
fim de ser evitado eventual embargo de declaracao, tao s6 para esse fim,
por falta de sua expressa referéncia na decisao entao proferida, ainda
que examinado de forma implicita, dou por pré-questionados os

dispositivos legais e/ou constitucionais apontados.

Nelson Jorge Junior

-- Relator --
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