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ACORDAO
Vistos, relatados e discutidos estes autos de Apelacdo Civel n°
1018425-63.2023.8.26.0451, da Comarca de Piracicaba, em que ¢ apelante ALEX ADAO
MOREIRA  (JUSTICA  GRATUITA), ¢é apelado AYMORE CREDITO,
FINANCIAMENTO E INVESTIMENTO S/A.

ACORDAM, em sessao permanente e virtual da 15* Camara de Direito Privado
do Tribunal de Justica de Sao Paulo, proferir a seguinte decisdo: Deram provimento em
parte ao recurso. V. U., de conformidade com o voto do relator, que integra este acordao.

O julgamento teve a participagdo dos Desembargadores ACHILE ALESINA
(Presidente) E VICENTINI BARROSO.

Sao Paulo, 7 de janeiro de 2025.
CARLOS ORTIZ GOMES

Relator(a)
Assinatura Eletronica
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Voto n° 00611

Apelacao. Ac¢ao revisional de contrato bancario. Financiamento
de veiculo. Sentenca de improcedéncia. Recurso do autor.

Preliminares de ofensa ao principio da boa-fé e da transparéncia. A
questdo afeta a ofensa a observancia da boa-fé objetiva e ao dever

de informagdo, nas quais devem ser pautadas as relagdes
contratuais, e que constituem direito basico do consumidor,
confunde-se com o mérito e conjuntamente serd analisada.
Preliminares prejudicadas.

Juros. Caracterizada a relagdo de consumo, ¢ admitida a revisao
das taxas de juros remuneratdrios em situagdes excepcionais,
quando ha abusividade capaz de colocar o consumidor em
desvantagem exagerada — Art. 51, §1°, do CDC — Precedente
qualificado — Tema 27 do STJ — Juros aplicados no caso concreto
muito proximos da taxa de mercado para operagdes similares no
mesmo periodo. Auséncia de abusividade. Senten¢a mantida, nesta
parte.

Tarifa de registro do contrato. Entendimento consolidado no
julgamento do Recurso Especial Repetitivo n® 1.578.553/SP —
Prova da efetiva prestagao dos servigos, o que legitima a cobranga
da tarifa correspondente. Sentenca mantida, nesta parte.

Tarifa de avaliacio. Inexisténcia de avaliacao efetiva. Formulario
acostado que, ainda que estivesse assinado, ndo representaria
efetiva avaliacdo. Simples "Termo de Avaliagao" (fls. 98/99), sem a
realizacdo de testes mecanicos ou eletronicos, ndo pode ser
acolhido. Servi¢o que deve ser realizado por perito habilitado (4p.
Civel 1101899-18.2023.8.26.0002; Relator: Pedro Paulo Maillet
Preuss; Orgdo Julgador: 24“ Camara de Direito Privado, Data do
Julgamento: 07/06/2024). Sentenca reformada, nesta parte.

Seguro. No pertinente ao seguro de prote¢do contratual
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(prestamista), ou outros seguros, o Colendo Superior Tribunal de
Justi¢a, em processo julgado sob o regime dos recursos repetitivos,
firmou a seguinte tese: ‘“Nos contratos bancarios em geral, o
consumidor ndo pode ser compelido a contratar seguro com a
instituicao financeira ou com seguradora por ela indicada" [Tema
972, STJ — REsp 1.639.320-SP, Rel. Min. Paulo de Tarso
Sanseverino, Segunda Secdo, v.u., j. 12/12/2018, (www.st].jus.br)].
No caso vertente ndo ha prova de que a institui¢do financeira tivesse
esclarecido ao consumidor quanto a op¢ao de nao contratar o
seguro, ou de contratar seguro perante seguradora da sua livre
escolha. Ora, se o consumidor contesta a liberdade de contratar, € o
seguro vem inserido no mesmo instrumento, ou em termo separado,
mas firmado no mesmo contexto da contratacdo do financiamento, ¢
evidente a pressdo do fornecedor em impingir-lhe o contrato de
seguro. Por outro lado, a partir do Tema 972 do STJ, o consumidor
ndo ¢ obrigado a demonstrar que houve venda casada: se o
financiamento € o seguro constam no mesmo instrumento ou
contexto, e a vontade de contratar é contestada, exsurge a evidéncia
da conduta irregular do banco em impor a venda casada. Venda
casada reconhecida, a qual é vedada pelo artigo 39, inciso I, do
CDC. Reconhecimento da inexigibilidade do prémio do seguro,
com a consequente restituicdo das parcelas ja pagas, com seus
reflexos. Sentenca reformada, nesta parte.

Restituicdo em dobro. Cabivel a restituigdo em dobro, por nio
estar identificada a boa-fé do fornecedor, especialmente em
contratos firmados posteriormente a publicacdo do v. Acérdio dos
Temas 958 ¢ 972 do STJ. A parte demandada ndao se pautou
conforme a boa-fé objetiva, porquanto era exigivel dela uma
conduta compativel com os deveres que emanam da clausula geral
da boa-fé objetiva (art. 51, inciso IV, do Cdédigo de Defesa do
Consumidor e 422 do Codigo Civil de 2002), vale dizer, de
cumprimento dos deveres acessorios de conduta (do fornecedor):
dever de informacao; dever de colaboragdo e cooperagao; dever de
protecdo e cuidado com a pessoa e o patrimonio da contraparte.
Consequentemente, a restituicao deve ser levada a efeito em dobro
[EAREsp n° 664.888-RS]. Precedentes desta Colenda Camara.
Sentenca reformada, nesta parte. Recurso provido, em parte.

Vistos etc.

Trata-se de recurso interposto contra a r. Sentenca que julgou
improcedente acao revisional de contrato de financiamento de veiculo entabulado com a ré.

Em razdo da sucumbéncia, o autor foi condenado ao pagamento das custas, despesas
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processuais € honorarios advocaticios fixados em 20% sobre o valor da causa, observada a
gratuidade de justica que lhe foi concedida.

O autor, ora apelante, alega preliminarmente ofensa ao principio da boa-
fé e da transparéncia. No tocante ao mérito, defende a abusividade dos juros aplicados pela
instituicao financeira, da cobranga das tarifas de registro, e de avaliagdo, além da imposicao
do seguro. Pleiteou também a repeticao do indébito em dobro.

Contrarrazdes a fls. 206/209.

Recurso tempestivo, regularmente processado e desprovido de preparo

em virtude da concessdo de justica gratuita ao autor (fls. 66).

E o relatorio.

Preliminares de ofensa ao principio da boa-fé e da transparéncia (fls.

179/180).

A questdo afeta a ofensa a observancia da boa-fé objetiva e ao dever de
informacao, nas quais devem ser pautadas as relagdes contratuais, € que constituem direito
basico do consumidor, confunde-se com o mérito e conjuntamente serd analisada.

Dessa forma, restam prejudicadas as preliminares.

Meérito.

O recurso comporta provimento, em parte.

Cuida-se de agdo revisional de contrato de financiamento para aquisi¢cao
de veiculo (fls. 25/31), firmado em 25/02/2022, cuja taxa de juros mensal foi fixada em
2,24% ao més, e anualmente em 30,48%, com Custo Efetivo Total de 3,25% ao més e
47,74% ao ano, em que a parte autora afirma que os juros remuneratdrios ndo atenderam a
taxa de mercado.

Taxa de juros.

Impende assinalar que o controle jurisdicional sobre a convengao da taxa
de juros pactuada ¢ excepcional, sendo onus da parte interessada comprovar que a conduta
da casa bancaria configura desvantagem exagerada que ameaga o equilibrio contratual ou se
mostra excessivamente onerosa ao consumidor (artigo 51, §1°, incisos II e II1, do Cédigo de

Defesa do Consumidor).

Deste modo, se por um lado “a estipulagcdo de juros remuneratorios
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superiores a 12% ao ano, por si so, ndo indica abusividade” (Simula 382 do STJ), por
outro, nao ha critérios rigidos para a identificagdo da excessividade dos juros pactuados,

cuja andlise ¢ relegada ao prudente critério do julgador, de acordo com seu livre

convencimento racional.

Evoluindo acerca do tema, o Colendo Superior Tribunal de Justi¢ca, em
sede de recurso especial repetitivo (Tema n°® 27 do E. STJ), firmou o seguinte critério na

analise da abusividade excepcional dos juros remuneratorios:

"As instituicoes financeiras ndo se sujeitam a limita¢cdo dos juros
remuneratorios estipulada na Lei de Usura (Decreto 22.626/33), Sumula
596/STF. A estipulagdo de juros remuneratorios superiores a 12% ao ano, por
si 5o, ndo indica abusividade. Sdo inaplicaveis aos juros remuneratorios dos
contratos de mutuo bancario as disposi¢oes do art. 591 c/c o art. 406 do
CC/02. E admitida a revisdo das taxas de juros remuneratérios em situacées
excepcionais, desde que caracterizada a relacdo de consumo e que a
abusividade (capaz de colocar o consumidor em desvantagem exagerada (art.
51, §1 °, do CDC) fique cabalmente demonstrada, ante as peculiaridades do
julgamento em concreto. O reconhecimento da abusividade nos encargos
exigidos no periodo da normalidade contratual (juros remuneratorios e
capitaliza¢do) descaracteriza a mora. A simples propositura da ag¢do de
revisdo de contrato ndo inibe a caracterizacdo da mora do autor. Nos
contratos bancarios, ndo-regidos por legislacdo especifica, os juros moratorios
poderdo ser convencionados até o limite de 1% ao més. A abstencdo da
inscri¢do/manuten¢do em cadastro de inadimplentes, requerida em
antecipagdo de tutela e/ou medida cautelar, somente sera deferida se,
cumulativamente: i) a agdo for fundada em questionamento integral ou parcial
do débito; ii) houver demonstracdo de que a cobranga indevida se funda na
aparéncia do bom direito e em jurisprudéncia consolidada do STF ou STJ, iii)
houver deposito da parcela incontroversa ou for prestada a caug¢do fixada
conforme o prudente arbitrio do juiz. A inscrigdo/manutengdo do nome do
devedor em cadastro de inadimplentes decidida na senten¢a ou no acordao

observara o que for decidido no mérito do processo. Caracterizada a mora,
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correta a inscricdo/manutengdo. A inscricdo/manutencdo do nome do devedor
em cadastro de inadimplentes decidida na sentenc¢a ou no acorddao observara o
que for decidido no mérito do processo. Caracterizada a mora, correta a
inscrigdo/manuteng¢do. Nos contratos bancarios, é vedado ao julgador
conhecer, de oficio, da abusividade das clausulas" (REsp n. 1.061.530/RS,
Relatora Ministra Nancy Andrighi, Segunda Secdo, julgado em
22/10/2008)(g.n.).

Nesta esteira, a jurisprudéncia desta C. Camara tem considerado abusiva
taxas superiores a uma vez ¢ meia a média de mercado. Espelhando a postura em tela,

anotam-se os seguintes julgados, sintetizados in verbis:

“Direito civil e bancario. A¢ao de obrigagdo de fazer. Revisdo contratual. Juros
remuneratorios. Taxa média. Auséncia de abusividade. Recurso do autor. I.
Caso em exame 1.Apelacdo interposta contra sentenca que julgou
improcedentes os pedidos de revisdo das taxas de juros remuneratérios de
contrato de empréstimo pessoal consignado de servidor publico e restituicao de
valores, mantendo as taxas pactuadas. O autor alega abusividade na aplicag¢dao
dos juros por estarem acima da taxa média estipulada pelo Banco Central. II.
Questao em discussao 2. A questdo em discussao consiste em saber se a taxa de
juros aplicada ao contrato de mutuo ¢ abusiva, em comparagdo com a taxa
média de mercado divulgada pelo Banco Central, e se hd fundamento para sua
revisdo. III. Razdes de decidir 3. As instituigdes financeiras nao estdo sujeitas
as limitacdes da Lei de Usura (Simula 596 do STF), e a estipulacdo de juros
superiores a 12% ao ano ndo é, por si so, indicativo de abusividade. 4. Este
relator apurou a taxa média diretamente no site do Banco Central e constatou a
inexisténcia de abusividade em relagdo ao que foi aplicado no contrato,
considerado o posicionamento do STJ acerca da legalidade do limite de
aplicagdo em concreto de uma vez e meia da taxa média. 5. O autor ndo provou
a abusividade alegada, pois indicou as taxas médias por meio de parecer técnico
particular, produzido de forma unilateral e fora do contraditdrio. 6. Inexisténcia
de fundamento para a revisdo contratual ou restituicdo dos valores pagos. IV.

Dispositivo e tese 7. Recurso ndo provido. Tese de julgamento: "A taxa de
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juros aplicada em contrato de mutuo nao é considerada abusiva quando
estd dentro de uma vez e meia a taxa média de mercado divulgada pelo
Banco Central". Dispositivos relevantes citados: CDC, art. 51, §1°; CPC, art.
85, §11; Stiimula vinculante n® 7 ¢ Siimula 596, ambas do C. STF; Sumula 297
e 382 do C. STJ. Jurisprudéncia relevante citada: STJ, REsp 1061530/RS, Rel.
Min. Nancy Andrighi, Segunda Sec¢do, j. 22/10/2008.” (Apelacdo Civel
1004355-52.2024.8.26.0048, 15* Camara de Direito Privado, Relator Achile
Alesina, julgamento em 16/09/2024)(www.tjsp.jus.br)(g.n.).

“ APELACOES CIVEIS. FINANCIAMENTO DE VEICULO. Agdo
revisional de contrato. Sentenca de parcial procedéncia, reconhecida a
abusividade da cobranca da tarifa de registro. Inconformismo. RECURSO DA
AUTORA JUROS REMUNERATORIOS. Juros que ndo sofrem limitagdo da
Lei de Usura e podem ser superiores a 12% ao ano. Taxa de juros que nao é
significativamente superior ao percentual divulgado pelo Banco Central
para operacio analoga a época da contratacio (nido excede uma vez e meia
a taxa média de mercado). Precedente desta C. 15 Camara de Direito
Privado. Abusividade ndo caraterizada. TARIFA DE CADASTRO. Recurso
Especial repetitivo n°® 1.251.331/RS. Legalidade da cobranca, todavia, ¢
excessivo o valor de R$ 1.700,00 cobrado a tal titulo. Abusividade verificada.
Redugio ao valor médio indicado pelo Banco Central. RECURSO DO REU
TARIFA DE REGISTRO DE CONTRATO. Cobranga permitida desde que
comprovadas as prestacdes dos servigos e ausente onerosidade excessiva. Tese
fixada pelo STJ para fins do art. 1040 do CPC (REsp 1578553/SP). Caso
concreto. Existéncia de documento apto a ensejar a cobranca do encargo, o qual
foi adequadamente fixado. Efetivagdo junto ao Sistema Nacional de Gravames.
Abusividade ndo reconhecida. RECURSO DA AUTORA PARCIALMENTE
PROVIDO para determinar a restituicdo simples do valor da diferenga cobrada
de forma abusiva pela tarifa de cadastro. RECURSO DO REU PROVIDO para
reconhecer a legalidade da cobranca da tarifa de registro do contrato. (Apelacao
Civel 1038620-82.2023.8.26.0576, 15* Camara de Direito Privado, Relator
Rodolfo Pellizari, julgamento em 26/08/2024)(www.tjsp.jus.br)(g.n.).
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“Neste quadro, cumpre dizer que ao deliberar sobre a limitagdo dos juros
remuneratorios em contratos bancarios, o C. STJ, em sede de recurso repetitivo,
pacificou o entendimento de que pode ser reconhecida a abusividade dos
juros pactuados se a taxa estipulada for mais de (1,5) uma vez e meia
superior a média praticada no mercado (Recurso Especial n°
1.061.530/RS).” (Apelagao Civel 1100287-42.2023.8.26.0100, 15* Camara de
Direito  Privado, Relator Ramon Mateo Junior, julgamento em

13/08/2024)(www.tjsp.jus.br)(g.n.).

No caso em comento, o autor contratou financiamento para aquisi¢ao de
veiculo em 25/02/2022, com cobranga de juros de 2,24% ao més e 30,48% ao ano (fls. 25),
enquanto a média apurada pelo Banco Central do Brasil para operagdes similares ¢ de
1,98% ao més e 26,46% ao ano, conforme consulta ao Sistema Gerenciador de Séries
Temporais do BCB — Séries n° 20749 e 25471 - Taxa média de juros das operacdes de

crédito com recursos livres - Pessoas fisicas — Aquisi¢ao de veiculos (www.bcb.gov.br),

valores muito proximos a taxa média aplicada pelo mercado.

Diante desse quadro, levando em conta a licitude do patamar de juros

praticados pela instituicao financeira apelada, ndo se vislumbra qualquer abusividade.

Tarifa de registro do contrato.

Quanto a declaragdo de abusividade da cobranca da tarifa de registro de
contrato, o E. Superior Tribunal de Justi¢a fixou as seguintes teses no julgamento do
Recurso Especial Repetitivo n® 1.578.553/SP:

“RECURSO ESPECIAL REPETITIVO. TEMA. 958/STJ. DIREITO
BANCARIO. COBRANCA POR SERVICOS DE TERCEIROS, REGISTRO DO
CONTRATO E AVALIACAO DO BEM. PREVALENCIA DAS NORMAS DO DIREITO
DO CONSUMIDOR SOBRE A REGULACAO BANCARIA. EXISTENCIA DE NORMA
REGULAMENTAR VEDANDO A COBRANCA A TITULO DE COMISSAO DO
CORRESPONDENTE BANCARIO. DISTINCAO ENTRE O CORRESPONDENTE E O
TERCEIRO. DESCABIMENTO DA COBRANCA POR SERVICOS NAO
EFETIVAMENTE PRESTADOS. POSSIBILIDADE DE CONTROLE DA
ABUSIVIDADE DE TARIFAS E DESPESAS EM CADA CASO CONCRETO.

1. DELIMITACAO DA CONTROVERSIA: Contratos bancarios
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celebrados a partir de 30/04/2008, com instituicdes financeiras ou equiparadas, seja
diretamente, seja por intermédio de correspondente bancério, no dmbito das relacdes de
consumo.

2. TESES FIXADAS PARA OS FINS DO ART. 1.040 DO CPC/2015:

2.1. Abusividade da cldusula que prevé a cobranca de ressarcimento de
servigos prestados por terceiros, sem a especificagao do servigo a ser efetivamente prestado;

2.2. Abusividade da clausula que prevé o ressarcimento pelo consumidor
da comissdao do correspondente bancario, em contatos celebrados a partir de 25/02/2011,
data da entrada em vigor da Res. -~ CMN 3.954/2011, sendo valida a clausula no periodo
anterior a essa resolucao, ressalvado o controle da onerosidade excessiva;

2.3. Validade da tarifa de avaliagdo do bem dado em garantia, bem como
da cldusula que prevé o ressarcimento de despesa com o registro do contrato, ressalvadas a:

2.3.1. abusividade da cobranca por servigo ndo efetivamente prestado; e a

2.3.2. possibilidade de controle da onerosidade excessiva, em cada caso
concreto.

3. CASO CONCRETO.

3.1. Aplicagdo da tese 2.2, declarando-se abusiva, por onerosidade
excessiva, a clausula relativa aos servigos de terceiros ('servicos prestados pela revenda').

3.2. Aplicacdo da tese 2.3, mantendo-se higidas a despesa de registro de
contrato e a tarifa de avaliagdo do bem dado em garantia.

4. RECURSO ESPECIAL PARCIALMENTE PROVIDO.” (REsp n°
1.578.553/SP, 2* Secdo, Rel. Min. Paulo De Tarso Sanseverino, j. 28/11/2018).

No caso em exame, houve comprovacao do servico de registro de
contrato, pois os documentos de fls. 101/102 demonstram a informa¢do do registro da
alienag¢do fiducidria no 6rgdo de transito competente. Portanto, a cobranca deve ser
mantida.

Tarifa de avaliacdo.

Nos termos do Tema 958 do STJ:
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"2.3. Validade da tarifa de avaliacio do bem dado em garantia, bem como da
clausula que prevé o ressarcimento de despesa com o registro do contrato,
ressalvadas a:

2.3.1. abusividade da cobranca por servi¢o ndo efetivamente prestado; e a
2.3.2. possibilidade de controle da onerosidade excessiva, em cada caso
concreto." [REsp 1578526/SP].

No caso, o singelo "Termo de Avaliagao de Veiculo" (fls. 98/99), sem a
realizagdo de testes mecanicos ou eletronicos, nao pode subsistir. O servico deve ser
realizado por perito habilitado.

No mesmo diapasdo, o Colendo Tribunal de Justica de Sao Paulo teve

oportunidade de decidir que:

APELACAO. Acio revisional. Cédula de crédito bancario. Financiamento de
veiculo. Sentenca de improcedéncia. Irresignagdo do autor. Taxa de juros
remuneratorios. Reconhecimento da relagdo de consumo. Simula n°® 297, STJ.
Auséncia de demonstracao de que a taxa de juros supera a média de mercado.
Previsdo de taxa de juros remuneratorios superiores a taxa média de mercado,
por si s0, ndo constitui abusividade. Jurisprudéncia do STJ que tem considerado
abusivas taxas superiores a uma vez ¢ meia (REsp 271.214/RS), ao dobro
(REsp 1.036.818/RS) e até mesmo ao triplo da praticada pelo mercado (REsp
971.853/RS). Revisdo da taxa de juros que ¢ medida excepcional. Sentenca que
deixou de analisar a alegacao de abusividade na cobranga das tarifas de registro,
cadastro, avaliacdo de bem e seguro. Processo em condi¢des imediatas de
julgamento (art. 1.013, § 3°, IV, do CPC). Tarifa de cadastro. Possibilidade de
cobranca do consumidor no inicio do relacionamento com a instituigdo
financeira. Tarifa de registro. Cobranga permitida desde que comprovada a
prestacdo do servico e ausente onerosidade excessiva. Tese fixada pelo STJ
para fins do art. 1040 do CPC (REsp 1578553/SP). Tarifa de avaliacao de
bem. Inexisténcia de provas da efetivacio do servico prestado por perito
habilitado. Seguro. Cédula de Crédito Bancario encontrava-se com o valor do
seguro previamente preenchido. Venda casada configurada. Abusividade
reconhecida. Cobranca que estava pautada em instrumento contratual que so
veio a ser revisado em juizo ante o abuso constatado. Autor que ndo foi
ludibriado. Devolugdo na forma simples, sendo caso de devolugdo também dos
valores reflexos, com recalculo do financiamento € do IOF incidente na
operagdo, devendo a ré restituir o valor cobrado a maior, com corre¢do
monetaria do desembolso e juros de mora de 1% ao més da citagdo. Sentenga
reformada. Recurso parcialmente provido.

(TJSP; Apelacio Civel 1101899-18.2023.8.26.0002; Relator (a): Pedro
Paulo Maillet Preuss; Orgﬁo Julgador: 24* Camara de Direito Privado; Foro
Regional II - Santo Amaro - 10* Vara Civel; Data do Julgamento: 07/06/2024;
Data de Registro: 07/06/2024)
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Portanto, quanto ao referido topico o recurso € provido para afastar a

tarifa cobrada.
Seguro.

No pertinente ao seguro de prote¢do contratual (prestamista), ou outros
seguros, o Colendo Superior Tribunal de Justica, em processo julgado sob o regime dos
recursos repetitivos, firmou a seguinte tese: ‘“Nos contratos bancarios em geral, o
consumidor ndo pode ser compelido a contratar seguro com a institui¢do financeira ou com
seguradora por ela indicada" [Tema 972, STJ — REsp 1.639.320-SP, Rel. Min. Paulo de
Tarso Sanseverino, Segunda Secdo, v.u., j. 12/12/2018, (www.stj.jus.br)].

No caso vertente nao ha prova de que a institui¢do financeira tivesse
esclarecido ao consumidor quanto a op¢ao de ndo contratar o seguro, ou de contratar seguro
perante seguradora da sua livre escolha. Ora, se o consumidor contesta a liberdade de
contratar, ¢ o seguro vem inserido no mesmo instrumento, ou em termo separado, mas
firmado no mesmo contexto da contratacdo do financiamento, ¢ evidente a pressao do
fornecedor em impingir-lhe o contrato de seguro. Por outro lado, a partir do Tema 972 do
STJ, o consumidor ndo ¢ obrigado a demonstrar que houve venda casada: se o
financiamento e o seguro constam no mesmo instrumento ou contexto, ¢ a vontade de
contratar ¢ contestada, exsurge a evidéncia da conduta irregular do banco em impor a venda
casada. Como ¢ 6bvio, o contrato de seguro ¢ particularmente interessante ao banco: o
financiamento ja tem, de ordinario, a garantia fiduciaria, e o contrato de seguro ¢ aleatdrio,
assim, sO haveria risco de desembolso no caso de sinistro. Nessa ordem de ideias, resta
patente a hipotese de venda casada, o que ¢ expressamente vedado pelo artigo 39, inciso I,

do Codigo de Defesa do Consumidor.

Consequentemente, deve ser reconhecida a inexigibilidade do prémio do

seguro (fls. 95/97), com a consequente restituicao das parcelas ja pagas, com seus reflexos.

Restituicdo em dobro.

Apbs o julgamento dos Temas 958 e 972 no ambito do STJ, ndo ha
razoabilidade em se admitir a boa-fé da instituicdo financeira ao contratar seguro e cobrar
tarifa de avaliacdo em afronta ao entendimento cristalizado pelo Colendo Superior Tribunal
de Justica. Nessa ordem de ideias, no caso vertente, nao identificada a boa-fé do
fornecedor, deve prevalecer a restitui¢do em dobro.
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Esta Colenda Camara ja teve oportunidade de decidir:

APELACAO - "Papcard Pgto Mensal - 24 meses" - Relacdo de consumo -
Contrato de seguro celebrado por contato telefonico - Gravacdo telefonica na
qual o autor teria consentido com a avenga - Meio que nao se presta a
finalidade pretendida, tampouco se sobrepde a negativa do demandante -
Esclarecimentos simplorios sobre os termos e as condigdes do contrato, bem
como acerca da modalidade de operacio ofertada diante da
hipervulnerabilidade da consumidora idosa - Circunstancias fatico-juridicas
exigiam do banco maior cautela na fase pré-contratual, bem como no momento
da formacao da avenga - Boa-fé objetiva e deveres anexos - Ndo observancia -
Contrato invalido e ineficaz - Inexigibilidade dos lancamentos que lhe
decorreram - Restituicdo do indébito - Entendimento do STJ consolidado no
EAREsp 676608/RS - Devolugdo dobrada das parcelas adimplidas
posteriormente ao dia 30/03/2021 e, de forma simples, para as anteriores a essa
data - Dano moral - Inocorréncia - Mero dessabor impassivel de configurar
violacdo inaceitavel a direito de personalidade da autora - Sentenca reformada
em parte - Sucumbéncia reciproca - Redimensionamento - Recurso provido
parcialmente.

(TJSP; Apelagao Civel 1002115-44.2024.8.26.0322; Relator (a): Mendes
Pereira; Orgﬁo Julgador: 15* Camara de Direito Privado; Foro de Lins - 2*

Vara Civel; Data do Julgamento: 30/09/2024; Data de Registro: 30/09/2024)

DIREITO DO CONSUMIDOR E CONTRATOS. ACAO REVISIONAL DE
CONTRATO DE FINANCIAMENTO. COBRANCA DE TARIFAS. JUROS
REMUNERATORIOS. CAPITALIZACAO DE JUROS. TARIFA DE
AVALIACAO DE GARANTIA E SEGURO PRESTAMISTA. PARCIAL
PROVIMENTO. I. CASO EM EXAME 1. Acéao revisional de contrato de
financiamento buscando a revisao de contrato firmado para a aquisicdo de
veiculo, alegando a existéncia de clausulas abusivas, incluindo limitacdo de
juros, tarifas e devolucdo de valores. O autor recorre da sentenca que julgou
improcedentes seus pedidos. II. QUESTAO EM DISCUSSAO 2. H4 quatro
questdoes em discussdo: (i) definir se a taxa de juros pactuada ¢ abusiva; (ii)

Apelagdo Civel n° 1018425-63.2023.8.26.0451 DCCQ)
Voto n° 00611 Pégina: 12/16



— PODER JUDICIARIO
TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DE SAO PAULO

determinar a legalidade da capitalizacdo didria de juros; (iii) verificar a
validade da cobranca das tarifas de cadastro e avaliagao de garantia; (iv) avaliar
a legalidade da cobranga do seguro prestamista. III. RAZOES DE DECIDIR 3.
As instituigdes financeiras ndo se sujeitam a limitagdo de juros pela Lei de
Usura (Samula 596/STF). Juros remuneratorios superiores a 12% ao ano, por si
s0, ndo indicam abusividade, exceto se ultrapassarem em 1,5 vezes a taxa
média do mercado apurada pelo Banco Central, o que ndo ocorre no caso
concreto. 4. A capitalizagdo de juros com periodicidade inferior a um ano ¢
valida, desde que expressamente pactuada no contrato, conforme autorizado
pela Medida Proviséria 2.170-36/01 e jurisprudéncia do STJ (REsp
973.827/RS), como no contrato examinado, o que afasta a irregularidade. 5. A
tarifa de cadastro ¢ legitima, conforme previsio na Resolucdo CMN n°
3.919/2010, razao pela qual ndo hé abusividade na sua cobranga. 6. A tarifa de
avaliagdo de garantia, no entanto, ¢ abusiva, pois ndo houve comprovagdo da
efetiva prestacdo do servigo, impondo-se a devolu¢ao dos valores cobrados de
forma dobrada, com base no artigo 42, paragrafo Unico, do Cddigo de Defesa
do Consumidor. 7. A cobranga do seguro prestamista ¢ igualmente abusiva, por
caracterizar venda casada, pratica vedada pelo artigo 39, I, do Cdédigo de
Defesa do Consumidor, uma vez que nao foi dada ao autor a op¢ao de contratar
o seguro com outra seguradora. Deve haver a devolugdo dos valores pagos a
esse titulo, em dobro. IV. DISPOSITIVO E TESE 8. Recurso parcialmente
provido, com determinagdo. Tese de julgamento: 1. A estipulagdo de juros
remuneratorios superiores a 12% ao ano ndo configura abusividade se estiver
dentro de 1,5 vezes a taxa média de mercado, conforme a jurisprudéncia
consolidada. 2. A capitalizagdo de juros com periodicidade inferior a um ano ¢
valida desde que expressamente pactuada. 3. A tarifa de cadastro ¢ legitima
quando prevista em norma regulamentar e cobrada no inicio do relacionamento
bancério. 4. A cobranca de tarifa de avaliacdo de garantia sem comprovacao da
efetiva prestacdo do servico € abusiva, devendo ser devolvida em dobro. 5. A
inclusdo de seguro prestamista em contrato de adesdo sem dar ao consumidor a
opcao de escolher outra seguradora configura venda casada, sendo abusiva e
passivel de restitui¢do em dobro. Dispositivos relevantes citados: CF/1988, art.
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5°, XXXII; CDC, arts. 39, 1, e 42, paragrafo tnico; MP 2.170-36/01, art. 5%
Resolugao CMN n° 3.919/2010. Jurisprudéncia relevante citada: STF, Sumula
596; STJ, REsp n° 973.827/RS, Rel. Min. Luis Felipe Salomdo, DlJe
24/09/2012; STJ, Stmula 382; TISP, Apelacdo Civel n° 1000471-
97.2023.8.26.0032, Rel. Des. Mendes Pereira, j. 06/10/2023.

(TJSP; Apelaciao Civel 1000098-51.2024.8.26.0252; Relator (a): Achile
Alesina; Orgio Julgador: 15* Camara de Direito Privado; Foro de Ipaussu -
Vara Unica; Data do Julgamento: 01/10/2024; Data de Registro:
01/10/2024)Apelacao. Agdo revisional de contrato bancario. Financiamento de
veiculo. Sentenca de improcedéncia. Recurso da parte autora. 1. Calculadora do
cidadio que ndo se presta para recalcular o valor das prestacdes, tratando-se de
ferramenta que ndo contempla diversas peculiaridades do contrato. 2.
Limitacdo do Custo Efetivo Total (CET). Impossibilidade. Custo Efetivo Total
(CET) que corresponde ao percentual total de encargos e despesas incidentes
sobre os valores contraidos pela parte contratante, nos termos do art. 1°, §§ 1°e
2°, da Resolugao n°® 3.517 do CMN. 3. Tarifa de cadastro. Tarifa devida ante a
auséncia de demonstracdo de que ja havia relacionamento entre as partes.
Tarifa cobrada somente por ocasido da contratacdo original. Precedente do STJ
(REsp n°. 1.251.331 e 1.255.573/RS). O encargo, no valor de R$ 823,00,
representa 2,81% do crédito liquido financiado, de R$ 24.900,00, o que ndo
onera o consumidor. Simula 566 do STJ. 4. Tarifa de registro de contrato. Ato
realizado, conforme certificado de registro e licenciamento do veiculo juntado
aos autos. Onerosidade excessiva ndo verificada. 5. Tarifa de avaliagdo do bem.
Prestacao do servigo nao comprovada. Precedente do STJ (REsp n°® 1.578.553).
6. Seguro prestamista. Instituicdo financeira que ndo demonstrou ter
oportunizado a parte autora a livre escolha de seguradora de sua preferéncia.
Venda casada (art. 39, inc. I, do CDC). Ilegalidade da cobrancga. Precedente do
STJ (REsp n%s 1.639.259/SP e 1.639.320/SP). 7. Indébito. Restitui¢ao dobrada.
O contrato de empréstimo em questdo foi celebrado em outubro de 2022,
sendo, assim, a hipotese de aplicacdo ao caso do novo entendimento do
EAREsp 676.608, cujo marco inicial ¢ 31.03.2021, que dispensa o elemento
volitivo para a sancdo da restituicdo dobrada, nos termos do artigo 42 do CDC.
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8. Imposto sobre Operagdes Financeiras e de Crédito (IOF). A Justica Estadual
ndo ¢ competente para apreciar o pedido de restituicdo, também falta
legitimidade passiva a institui¢do financeira, visto que a titular do tributo ¢ a
Unido, que ndo participou do processo. Pleito ndo conhecido. 9. Sentenca
reformada, para determinar a restituicdo em dobro dos prémios alusivos ao
seguro prestamista, além da tarifa de avaliacdo do bem, com acréscimo de
corre¢do monetaria desde os desembolsos (Sumula 43 do STJ) e de juros de
mora a contar da citacdo (art. 405 do CC), decotando-se tais encargos do custo
efetivo total. Sucumbéncia na propor¢do da derrota de cada parte. Recurso
parcialmente provido.

(TJSP; Apelaciao Civel 1003580-09.2023.8.26.0101; Relator (a): Eloi
Estevio Troly; Orgdo Julgador: 15* Camara de Direito Privado; Foro de
Cagapava - 1* Vara Civel; Data do Julgamento: 20/09/2024; Data de Registro:
20/09/2024).

Ante o exposto, por meu voto, dou provimento, em parte, ao recurso para
condenar a parte demandada a restituir, em dobro, os valores pagos sob as rubricas de tarifa
de avaliacdo do bem (R$ 295,00) e seguro (R$ 1.213,43), decotando-se os encargos

indevidos do custo efetivo do contrato (CET), com recalculo das prestacdes.
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Tudo sera devidamente atualizado a contar dos desembolsos, computando-
se os juros moratorios a partir da citacdo. Por outro lado, ficam afastadas as pretensdes
referentes a revisdo dos juros remuneratdrios e afastamento da tarifa de registro de
contrato.Pela parte em que decaiu do pedido, o autor pagard 50% do valor das custas e das
despesas processuais; cabendo os 50% restantes ao réu, fixados os honorarios advocaticios
em 15% sobre o valor atualizado da causa, observada a mesma proporcao (Apelagdo Civel
1030831-96.2023.8.26.0005; Relator (a): Eléi Estevdo Troly; Orgdo Julgador: 15¢
Cdmara de Direito Privado, Foro Regional V - Sdo Miguel Paulista - 3“ Vara Civel; Data
do Julgamento: 16/04/2024). No caso de vencido beneficidrio da justica gratuita, as verbas
da sucumbéncia ficardo sujeitas a condi¢do  suspensiva (art. 98, §
3°, do Codigo de Processo Civill).

Honorarios recursais incabiveis na espécie, nos termos da tese definida

em recurso repetitivo — Tema 1059 do STIJ.

Carlos Ortiz Gomes

Relator

I'CPC, 98, § 3°. Vencido o beneficidrio, as obrigagdes decorrentes de sua sucumbéncia ficardo sob condigdo
suspensiva de exigibilidade e somente poderao ser executadas se, nos 5 (cinco) anos subsequentes ao transito
em julgado da decisdo que as certificou, o credor demonstrar que deixou de existir a situa¢do de insuficiéncia
de recursos que justificou a concessdo de gratuidade, extinguindo-se, passado esse prazo, tais obriga¢des do
beneficiario.
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