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ACORDAO

Vistos, relatados e discutidos estes autos de Apelagio Civel n°
1004861-48.2021.8.26.0625, da Comarca de Taubate, em que ¢ apelante DAFNY
CAROLINE PEREIRA NASCIMENTO, ¢ apelado POLICLIN SAUDE S/A.

ACORDAM, em sessdo permanente e virtual da 7*° Camara de Direito
Privado do Tribunal de Justica de Sao Paulo, proferir a seguinte decisdo: Negaram
provimento ao recurso. V. U., de conformidade com o voto do relator, que integra
este acordao.

O julgamento teve a participacdo dos Desembargadores FERNANDO
REVERENDO VIDAL AKAOUI (Presidente) E LIA PORTO.

Sao Paulo, 7 de janeiro de 2025.
PASTORELO KFOURI

Relator(a)
Assinatura Eletronica
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Voto n°: 8418

Apelacéo Civel n. 1004861-48.2021.8.26.0625
Relator: Pastorelo Kfouri

Orgéo Julgador: 72 Camara de Direito Privado
Comarca: Taubaté/2® Vara Civel

Juiz(a): Antonio Carlos Lombardi De Souza Pinto
Apelante(s): Dafny Caroline Pereira Nascimento.
Apelado(a)(s): Policlin Saude S/A.

Ementa: DIREITO CIVIL. APELACAO. OBRIGACAO
DE FAZER C.C. INDENIZACAO POR DANOS
MORAIS. RECURSO DESPROVIDO.

I. CASO EM EXAME.

1. Apelacdo civel interposta contra sentenga que julgou
parcialmente procedente acdo de obrigacdo de fazer c.c.
indenizagdo por danos morais, condenando a operadora de
plano de satde ao custeio do dos procedimentos cirirgicos
de tratamento pos-bariatrico. Insurgéncia da autora
pleiteando a condenagdo da apelante por danos morais.

II. QUESTAO EM DISCUSSAO

2. A questdo em discussdo consiste em determinar se a
negativa de cobertura pela operadora de satde configura
dano moral passivel de indenizacgao.

I11. RAZOES DE DECIDIR

3. A negativa de cobertura contratual por si s6 ndo
configura abalo psiquico consideravel, sendo necessario
demonstrar sérios prejuizos.

4. Sentenga confirmada pelos seus proprios fundamentos.
IV. DISPOSITIVO E TESE

5. Apelagdo desprovida.

Tese de julgamento: “A negativa de cobertura contratual
ndo configura dano moral sem demonstracdo de abalo
psiquico.”

Dispositivo relevante citado: n/a.

Jurisprudéncia relevante citada: STJ, Agint no AREsp n.
1.075.290/SC, Rel. Min. Maria Isabel Gallotti, Quarta
Turma, j. 15.03.2018.

Trata-se de apelacado interposta contra a sentenca de fls.
172/182, cujo relatério adoto para integrar este voto, que julgou
parcialmente procedente a agdo de obrigacdo de fazer c.c indenizagao

por danos morais, nos seguintes termos:
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Ante o exposto, julgo parcialmente procedente os
pedidos para condenar a ré na obrigagdo de fazer
consistente na autorizacdo e custeio dos
procedimentos cirurgicos de tratamento pos-
bariatrico, nos termos da prescricdo médica (fls.
34/35), consistente na dermolipectomia abdominal
com plicatura dos musculos retos abdominais,
mastopexia com implante mamario e torsoplastia,
bem como de todos os materiais necessarios para
sua realizacdo, além dos demais tratamentos
médicos e medicamentos para sua recuperacao
até alta médica.

Em consequéncia, resolvido o mérito com
fundamento no artigo 487, inciso I, do Cédigo de
Processo Civil.

Diante da sucumbéncia reciproca, nos termos do
artigo 85, §§ 2° e 8°, do Cddigo de Processo Civil,
condeno a parte autora a pagar os honorarios
advocaticios da parte ré, estes arbitrados de forma
Unica e total de R$ 1.000,00, referentes ao valor
sucumbido do pedido de danos morais, ressalvado
o disposto no artigo 98, §3°, do aludido diploma
legal, bem como condeno a parte ré ao pagamento
dos honorarios advocaticios da parte autora, estes
arbitrados em R$ 1.500,00.

Inconformada, apela a requerente a fls. 185/191. Alega

que faz jus a indenizacdo por danos morais, diante do imenso

desgaste ocasionado pela negativa da ré. Sustenta que a recusa

indevida pela operadora de cobertura meédico-assistencial gera dano

moral, pois agrava o sofrimento psiquico do usuario, ndo constituindo

mero dissabor. Aduz que a psicologa que acompanha a apelante

atestou que ela vive grande sofrimento psicoldgico, sintomas de

ansiedade, baixa autoestima, insatisfacdo corporal, limitacdes pessoais

e sociais devido as sobras de pele e, portanto, ndo ha duvidas do dano

experimentado.
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Pleiteia o provimento do recurso com a consequente

condenacao da ré por danos morais no valor de R$ 10.000,00.

Contrarrazdes a fls. 195/197 pela manutencgao integral da

sentenca.
Nao ha oposig¢ao ao julgamento virtual.
E o relato do essencial.

O recurso é tempestivo e o preparo nao foi recolhido em
virtude da concessao dos beneficios da justica gratuita a autora em
primeiro grau. Presentes os demais pressupostos de admissibilidade,
conhecgo do recurso e o recebo apenas em seu efeito devolutivo, por
se tratar da hipétese prevista no art. 1.012, § 1°, V, do CPC.

Cuida-se de acdo de obrigacado de fazer c.c. pedido de
tutela de urgéncia e indenizagao por danos morais, por meio da qual a
autora, apods realizagdo de cirurgia bariatrica e em virtude de
consideravel flacidez, pretende a condenacdo da ré a realizagao de
cirurgias reparadoras consistentes em dermolipectomia abdominal com
plicatura dos musculos retos abdominais, mastipexia com implante
mamario e torsoplastia, bem como ao pagamento de indenizagao por

danos morais no valor de R$ 10.000,00 (dez mil reais).

A acéo foi julgada parcialmente procedente (fls. 172/182),
razao da insurgéncia da apelante, que pretende a modificacdo no

resultado do julgamento.

A sentenca deve ser confirmada pelos seus proprios e
bem deduzidos fundamentos, os quais ficam inteiramente adotados

como razao de decidir pelo improvimento do recurso, nos termos do
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art. 252 do Regimento Interno deste Egrégio Tribunal de Justiga.

Tal dispositivo estabelece que “nos recursos em geral, o
relator podera limitar-se a ratificar os fundamentos da deciséo
recorrida, quando, suficientemente motivada, houver de manté-la”, e
tem sido amplamente utilizado por suas Camaras, seja para evitar inutil
repeticdo, seja para cumprir o principio constitucional da razoavel

duracao dos processos.

E entendimento prestigiado pelo C. Superior Tribunal de

Justica, que reconhece:

AGRAVO INTERNO. AGRAVO EM RECURSO
ESPECIAL. CONTRATOS BANCARIOS.
EMBARGOS MONITORIOS. AUSENCIA DE
FUNDAMENTACAO. NAO OCORRENCIA.

21. No julgamento da apelagcdo, o Tribunal local
pode adotar ou ratificar, como razdes de decidir, os
fundamentos da sentencga, pratica que nao acarreta
omissdo, nao implica auséncia de fundamentacao
nem gera nulidade. Precedentes.

2. Agravo interno a que se nega provimento.

(Agint no AREsp n. 1.075.290/SC, relatora Ministra
Maria Isabel Gallotti, Quarta Turma, julgado em
15/3/2018, DJe de 20/3/2018.)

No mesmo sentido: REsp n. 662.272-RS, 22 Turma, Rel.
Min. Jodo Otavio de Noronha, j. de 4.9.2007; REsp n. 641.963-ES, 22
Turma, Rel. Min. Castro Meira, j. de 21.11.2005; REsp n. 592.092-AL,
22 Turma, Rel. Min. Eliana Calmon, j. 17.12.2004 e REsp n. 265.534-
DF, 42 Turma, Rel. Min. Fernando Gongalves, j. de 1.12.2003.

Os danos morais ndo foram configurados. Segundo o
entendimento adotado por esta Colenda Camara, a mera negativa de

cobertura contratual por parte da operadora de saude ndo configura,
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por si sO, abalo psiquico consideravel, capaz de ensejar a reparagao
por danos morais ora pretendida, sendo necessario que a parte
demonstre efetivamente ter sofrido sérios prejuizos em razédo da

conduta da operadora de saude.

E o entendimento desta C. Camara:

Apelagcdes — Acao de Obrigacdo de Fazer c/c
Indenizagdo por Danos Morais — Sentenga de
parcial procedéncia — Recusa de cobertura de
cirurgias plasticas necessarias em decorréncia de
reducao bariatrica — Aplicacdo do Tema n.° 1069
do C. STJ — Incidéncia das Sumulas n.° 97 e 102
deste Tribunal — Procedimento cirurgico prescrito
com carater reparador, que apresenta continuidade
do tratamento para obesidade mérbida — Plano de
saude nao requereu a producao de prova pericial —
Auséncia de duvida sobre o carater reparador do
procedimento — Danos morais n&o configurados —
Sentenca mantida — Recursos improvidos. TJSP;
Apelacao Civel 1003908-07.2021.8.26.0004;
Relator (a): Luiz Antonio Costa; Orgdo Julgador: 72
Camara de Direito Privado; Foro Regional IV - Lapa -
22 Vara Civel; Data do Julgamento: 27/11/2024;
Data de Registro: 27/11/2024

APELACOES. PLANO DE SAUDE. CIRURGIA
PLATICA REPARADORA POS-BARIATRICA.
DANOS MORAIS. Sentenca de  parcial
procedéncia. Pedido da ré para nao fornecimento
de insumos, medicamentos domiciliares e que os
procedimentos n&o podem ser realizados por
profissionais particulares. Auséncia de interesse
recursal. RECURSO DA RE NAO CONHECIDO
NESTA PARTE. MERITO. Paciente com perda de
aproximadamente 88 kg. Recomendagao médica
para cirurgias plasticas reparadoras pos-bariatrica.
Aplicacdo ao caso do Tema 1069 do STJ. Laudo
pericial integro e conclusivo. Parte dos
procedimentos requeridos que foram considerados
como reparadores e outros como estéticos.
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Necessidade de cobertura das cirurgias
consideradas como reparadoras apenas.
Procedimentos estéticos que nao devem ser
custeados pelo plano de saude. Danos morais. Nao
demonstrados a existéncia de danos na
personalidade ou o agravamento do quadro de
saude da autora. Inadimplemento contratual que
nao implica em condenagdo ao pagamento de
indenizacdo por danos morais. Honorarios
advocaticios. Irresignagcéao da ré. Valor dado a
causa que ndo encerra valor infimo a permitir a
incidéncia do § 8° do art. 85 do CPC. Necessidade
de modificagdo da incidéncia da verba honoraria,
nos termos do julgamento de recurso repetitivo
pelo STJ (Tema 1076). Observancia ao art. 85, §
2°, do CPC. Sentenga parcialmente reformada.
RECURSO DA RE NAO CONHECIDO EM PARTE
E, NA PARTE CONHECIDA, PARCIALMENTE
PROVIDO. RECURSO DA AUTORA
DESPROVIDO. TJSP; Apelacao Civel
1100871-15.2023.8.26.0002; Relator (a): Lia Porto;
Orgdo Julgador: 72 Camara de Direito Privado;
Foro Regional Il - Santo Amaro - 9% Vara Civel;
Data do Julgamento: 30/10/2024; Data de Registro:
30/10/2024)

APELACOES CIVEIS — Plano de Salde -
Cobertura assistencial — Cirurgia plastica poés-
bariatrica — Aplicacdo do Tema 1.069 do C. STJ —
Sentenca de parcial procedéncia, condenando a ré
ao custeio das cirurgias reparadoras descritas na
peticdo inicial, bem como ao pagamento de
indenizagdo por danos morais — Irresignagao das
partes — Recurso da autora pretendendo a
majoracdo do quantum indenizatério, ao
fundamento de que é desproporcional com o abalo
psiquico suportado — Ndo acolhimento — Apelo da
ré — Preliminar de cerceamento de defesa por falta
de junta médica rejeitada, tendo em vista que a
providéncia deveria ter sido instaurada pela
operadora quando da formulacdo do pedido autoral
— Mérito — Tese de que as alteragdes tém natureza
eminentemente estética, com expressa exclusao
contratual, bem como de inexisténcia de danos
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morais indenizaveis — Acolhimento parcial —
Relatério médico que possui presungado de
adequacao e atestou o carater reparador dos
procedimentos nas mamas e placa aréolo-mamilar
— Recusa indevida da operadora — Danos morais —
Nao ocorréncia — Cirurgia eletiva — Auséncia de
emergéncia a ensejar danos in re ipsa — Nao
comprovacao no autos de que a recusa da
operadora tenha causado abalo psiquico ou
agravado a saude da autora — Sentenca reformada
tdo somente para afastar a condenacédo da ré ao
pagamento de indenizagdo por danos morais —
RECURSO DA AUTORA  DESPROVIDO,
PROVIDO EM PARTE O DA RE.

TJSP; Apelagao Civel 1004551-60.2024.8.26.0100;
Relator (a): Fernando Reverendo Vidal Akaoui;
Orgdo Julgador: 72 Camara de Direito Privado;
Foro Central Civel -412 Vara Civel; Data do
Julgamento: 25/10/2024; Data de Registro:
25/10/2024

No caso dos autos, havia razoavel duvida acerca da
obrigatoriedade de cobertura, tanto que, no ajuizamento da agao ainda
pendia o julgamento do Tema n° 1.069 do STJ, e a saude da
consumidora n&o foi exposta a risco. Trata-se de mero dissabor, inapto
a ferir os direitos da personalidade a ponto de gerar a responsabilidade

civil indenizavel.

Mantida na integra a sentenga, custas e despesas na
forma como fixada. Majoro os honorarios devidos pela recorrente ao
patrono da apelada para R$ 1.500,00. Observe-se quanto a
exigibilidade das verbas sucumbenciais o disposto no art. 98, §3°, do
CPC.

Diante do exposto, NEGO PROVIMENTO ao recurso.
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A fim de evitar a oposicdo de embargos de declaragéo
unica e exclusivamente voltados ao prequestionamento, tenho por
expressamente prequestionada a matéria. Em sendo manifestamente
protelatérios, aplicar-se-a a multa prevista no art. 1.026, §§ 2° e 3°, do
CPC.

PASTORELO KFOURI
Relator

Apelagao Civel n° 1004861-48.2021.8.26.0625 -Voto n° 8418 VS 9



		2025-01-07T11:18:56-0300
	Not specified




