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ACORDAO

Vistos, relatados e discutidos estes autos de Apelagio Civel n°
1015920-78.2024.8.26.0576, da Comarca de Sao José¢ do Rio Preto, em que ¢
apelante/apelado SINDICATO NACIONAL DOS APOSENTADOS,
PENSIONITAS E IDOSOS DA FORCA SINDICAL - SINDNAP-FS, ¢
apelado/apelante RUTH TEODORO DE PAULA SILVA (JUSTICA GRATUITA).

ACORDAM, em sessdo permanente e virtual da 10* Camara de Direito
Privado do Tribunal de Justica de Sao Paulo, proferir a seguinte decisdo: Negaram
provimento aos recursos. V. U., de conformidade com o voto do relator, que integra
este acordao.

O julgamento teve a participagdo dos Desembargadores ANGELA
MORENO PACHECO DE REZENDE LOPES (Presidente sem voto), ELCIO
TRUJILLO E COELHO MENDES.

Sao Paulo, 7 de janeiro de 2025.
MARCIO BOSCARO

Relator
Assinatura Eletronica
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Voto n% 6.792

Apelagdo n° 1015920-78.2024.8.26.0576

Comarca: Sao Jos¢ do Rio Preto

Aptes/Apdos.: Sindicato Nacional dos Aposentados, Pensionistas e Idosos da Forca
Sindical — Sindnapi e Ruth Teodoro de Paula Silva

Juiz: Armando Gossn Costantini

APELACAO CIVEL E RECURSO ADESIVO. ACAO
DECLARATORIA DE INEXISTENCIA DE DEBITO,
CUMULADA COM REPETICAO DE INDEBITO E
INDENIZACAO POR DANOS MORAIS. DESCONTO
INDEVIDO EM BENEFICIO PREVIDENCIARIO.
Sentenca de procedéncia. Irresignacdo de ambas as partes.
Descabimento. Auséncia de prova suficientemente segura
acerca da adesdo do autor a associacdo ré, a justificar os
descontos impugnados. Ato ilicito configurado. Dano moral
presumido (in re ipsa). Verba indenizatoria fixada em R$
5.000,00 (cinco mil reais), a bem atender sua duplice
fun¢do. Precedentes desta C. Camara. Sentenca mantida.
RECURSOS DESPROVIDOS.

Trata-se de recurso de apelagdo interposto contra a r.
sentenca de fls. 142/156, que julgou procedentes os pedidos iniciais, nos seguintes
termos:

“Ante o exposto, com fulcro no artigo 487, inciso I, do Codigo
de Processo Civil,julgo PROCEDENTE o pedido da presente agdo para: 1) DECLARAR a
nulidade do contrato de adesdo de fls. 56/91, bem como a inexigibilidade das parcelas a
titulo de "CONTRIBUICAO SINDNAP-FS"; II) CONDENAR o requerido a restituir a
autora os valores cobrados indevidamente, em dobro, com corre¢do monetaria pela Tabela
Pratica do TJSP e juros moratorios a razdo 1% a.m. desde cada desconto (art. 42,
paragrafo unico do CDC e art 398 do Codigo Civil); e III) CONDENAR o requerido a
pagar a autora R$ 5.000,00 (cinco mil reais) a titulo de danos morais, com corre¢do
monetdria a partir desta sentenga (Sumula 362 do STJ) pela Tabela Pratica do TJSP e juros

moratorios de 1% ao més desde a data do primeiro desconto indevido (novembro de 2022 —
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fls. 64) - (art. 398 do Codigo Civil e Sumula 54 do STJ).

Diante da sucumbéncia, condeno a ré ao pagamento de custas
e de outras despesas processuais, bem como ao pagamento de honorarios advocaticios ao
patrono da autora, arbitrados em R$ 1.500,00, conforme o art. 85, §8° do CPC, com
corre¢do monetaria pelos indices da tabela pratica deste Tribunal, desde a data de
publicagdo desta sentenca, e com juros de mora de 1% ao més, a partir da data do transito
em julgado (art. 85, § 16, do CPC) ™.

Irresignada, aduz a apelante, em sintese, que a apelada se
associou voluntariamente a seus quadros, por meio de regular inscricdo subsidiada
com documentos personalissimos, dos quais somente ela dispunha, o que corrobora a
regularidade da contratagdo. Assevera, dessarte, a auséncia de ilicito apto a justificar
eventual indenizacao material e, tampouco, compensagao pecuniaria por reclamado
dano moral, disso decorrente. Postula, pois, a reforma da sentenga, julgando-se
improcedente a pretensdo inaugural.

Adesivamente, também apela a autora, pleiteando, em
sintese, a majoragdo da verba indenizatéria para R$ 20.000,00 (vinte mil reais), a
bem atender sua fungdo pedagdgico-punitiva.

Regularmente  processados, os  recursos  foram
respectivamente contrariados, as fls. 162/166 e fls. 180/185.

E O RELATORIO.

Os recursos ndo comportam provimento.

Sobreleva consignar, ab initio, que a relagdo juridica sub
examine incidem os regramentos do Codigo de Defesa do Consumidor, a despeito da
natureza associativa da associagao ré.

Vale dizer, referida entidade associativa se enquadra no
conceito de fornecedora/prestadora de servigo (artigo 3° do CDC), devendo, pois, ser
responsabilizada em razdo dos riscos assumidos no desempenho de sua atividade,
maxime em funcao dos descontos indevidos levados a cabo contra a consumidora.

O reconhecimento da cobranga indevida restou
incontroverso nos autos, diante da inexisténcia de prova da adesao da autora aos
quadros da ré, devendo haver devolugdo dos valores indevidamente descontados, em
dobro, a teor do disposto no artigo 42, paragrafo unico, do CDC, verbis:

“Art. 42. ... Pardagrafo unico. O consumidor cobrado em quantia
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indevida tem direito a repeti¢do do indébito, por valor igual ao dobro do
que pagou em excesso, acrescido de corre¢do monetaria e juros legais,
salvo hipotese de engano justificavel”.
A proposito, quanto a auséncia de relagdo juridica apta a
justificar os descontos de mensalidade associativa aqui reclamados, bem anotou o

douto sentenciante, verbis:

"Vé-se, que o negocio juridico teria sido entabulado via contrato de
adesdo com confirmagdo via ligagdo telefonica (fls. 56/61 e audio as fls.
62). Entretanto, a manifestagdo de vontade, no caso, é viciada, posto que
manipulada e induzida por técnicas agressivas de marketing que sdo
direcionadas ao publico hipervulneravel dos idosos, o que, a evidéncia,
contraria o quanto disposto no art. 39, inc. 1V, do Codigo de Defesa do
Consumidor. O conteudo da ligacdo telefonica que durou apenas 27
segundos bem demonstra tais fatores. Isso porque a autora foi induzida
a meramente repetir as frases que a ré lhe impunha, ndo importando o
adequado cumprimento do dever de informacgado (art. 6°, 1lI, do CDC)”
(fls. 134/135).

Nessa conformidade, o desconto indevido configurou
ilicito por parte da ré, devendo ela ser responsabilizada pelos prejuizos causados,
independentemente da comprovagdo de dolo ou culpa, eis que sua responsabilidade é
objetiva, sendo prescindivel, também, no caso, a comprovacgao dos danos suportados
pelo autor, que decorrem do proprio fato e da experi€éncia comum.

Sobre o tema, assim se inclina a jurisprudéncia desta

Corte, citando-se, para ilustrar, as ementas dos seguintes precedentes:

“Apelagcdo Civel. Indenizacdo. Descontos indevidos em beneficio
previdencidario da apelante. Dano moral configurado. Sucessivos
descontos indevidos que restaram evidenciados. Pericia grafotécnica
que constatou que as assinaturas ndo partiram do punho da apelante.
Falha na presta¢do de servicos ofertados pela associa¢do apelada.
Danos morais que se apresentam "in re ipsa". Suficiéncia da prova
dos prejuizos causados a apelante em decorréncia da ma gestdo da
associagdo apelada. Dano moral Quantificagdo. Valor que deve
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refletir a reprovabilidade da conduta do ofensor sem, contudo, servir
de estimulo ao enriquecimento sem causa do ofendido. Arbitramento
em R$ 6.600,00, com incidéncia de juros e correg¢do monetaria desde
o arbitramento. Honordrios advocaticios. Alteracdo do critério
adotado. Fixa¢do em percentual sobre o valor da condenagao.
Observancia do artigo 85, §§ 2° do CPC Recurso provido”
(Apelagao Civel n° 1000919-79.2019.8.26.0430, Rel. Des. José
Joaquim dos Santos, 2 Camara de Direito Privado, j. 14/6/21).

“Declaratoria de inexigibilidade de crédito, cumulada com
indenizagdo por danos morais e repeticdo de indébito. Descontos
efetuados em beneficio previdenciario da autora. Auséncia de relagdo
negocial entre as partes. Fraude caracterizada. Devolugdo em dobro
dos valores descontados em condicoes de sobressair. Danos morais
se fazem presentes, inclusive 'in re ipsa'. Majoragcdo da verba
reparatoria para R$ 5.000,00 se mostra condizente, pois afasta o
enriquecimento sem causa em relagdo a autora e tem finalidade
pedagogica para que a ré ndo reitere no comportamento irregular.
Apelo provido em parte” (Apelagao Civel n’
1041672-28.2019.8.26.0576, Rel. Des. Natan Zelinschi de Arruda, 4¢
Cdmara de Direito Privado, j. 9/9/21).

Vale destacar, em acréscimo, que os descontos

impugnados atingiram pessoa aposentada, a qual recebe parcos rendimentos mensais
provenientes de auxilio previdenciario e que, em virtude da conduta fraudulenta,
certamente ficou privada de valores que, a rigor, seriam destinados ao seu sustento, o

que corrobora indigitada ofensa aos direitos da personalidade carreada ao apelado.

Em relagdo ao quantum indenizatério, impende observar a

gravidade objetiva do fato e de seu efeito lesivo, bem como as condi¢des sociais e
econdmicas das partes envolvidas, em tal medida que, por um lado, ndo signifique
enriquecimento sem causa do ofendido e, por outro, produza no ofensor impacto
bastante para dissuadi-lo da recalcitrancia do ilicito, observado o carater pedagogico-

punitivo do instituto.

Em face de tais circunstancia, reputo adequada a verba

Apelagao Civel n° 1015920-78.2024.8.26.0576 -Voto n° 6792 (DIS) 5



o — PODER JUDICIARIO
— TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DE SAO PAULO

indenizatoria fixada, na origem, no importe de R$ 5.000,00 (cinco mil reais),
inclusive porque consentanea a média comumente adotada por esta C. 10* Camara de

Direito Privado, em casos congéneres. Vide:

"APELACAO. Acéo Declaratéria de Inexisténcia de Débito c/c Danos
Materiais e Morais. Desconto em beneficio previdencidario de
mensalidade cobrada por confedera¢do. Sentenca de parcial
procedéncia. Inconformismo da autora pugnando pela condenagdo
da ré ao pagamento de indenizagdo por danos morais. Descontos
indevidos de mensalidade na folha de pagamento, por entidade a qual
a autora ndo se associou, que gera o dever de indenizar. Danos
morais configurados e fixados em R$ 5.000,00. Juros de mora a
partir do evento danoso, aplicacio da Sumula 54 do STJ.
Sucumbéncia total da ré. Recurso provido para julgar a agdo
integralmente procedente” (Apelagao Civel n’

1024267-28.2023.8.26.,482, Rel. Des. José Aparicio Coelho Prado
Neto, j. 6/9/24).

“INDENIZACAO - Desconto de contribuicdo associativa em
beneficio previdenciario - Revelia -Inexisténcia da relagdo juridica
reconhecida - Ré condenada a restituir, em dobro, os valores
indevidamente cobrados e ao pagamento de indenizagcdo por danos
morais na quantia de R$ 5.000,00 - Insurgéncia das partes - Cabia a
ré demonstrar a regularidade da contratagdo, visto que é a parte
detentora da prova, onus do qual ndo se desincumbiu - Quantum
indenizatorio atende as finalidades compensatoria e pedagogica da
imposi¢do - Juros referentes a indenizagdo devem fluir a partir
do primeiro desconto indevido (Sumula 54 do STJ), aspecto que
comporta adequacio - DOS RECURSOS, NAO PROVIDO O DA RE
E PARCIALMENTE PROVIDO O DA AUTORA.” (Apelagdo Civel n°
1003741-56.2023.8.26.0218, Rel. Des. Elcio Trujillo, j. 6/9/24).

“APELACAO. ACAO DECLARATORIA DE INEXISTENCIA DE
DEBITO C/C REPETICAO DO INDEBITO E DANOS MORALIS.
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Descontos indevidos em beneficio previdenciario. Aposentado.
Alegagoes de necessidade de fixagdo de indenizacdo por dano moral.
Cabimento. Conduta indevida da apelada apta a provocar danos de
ordem moral. Dano moral caracterizado, devendo ser fixado em R$
5.000,00 (cinco mil reais). Precedentes jurisprudenciais. Acolhimento
com fixa¢do de indenizacdo em valor inferior ao pedido que ndo
implica em sucumbéncia reciproca. Sumula n° 326 do C. STJ.
Sentenca reformada. RECURSO PROVIDO para reformar a v.
sentenga,condenando a parte recorrida ao pagamento de indenizagdo
moral no importe de R$ 5.000,00, considerada ainda a sucumbéncia
integral a apelada” (Apelagdo Civel n° 1003694-38.2024.8.26.0189,
Rel. Des. Jair de Souza, j. 5/9/24).

Correta, portanto, a r. sentenca guerreada, a ndo merecer
reparos, majorando-se a verba honoraria, devida em favor do patrono da autora, para
R$ 1.700,00 (mil e setecentos reais), nos termos do artigo 85, § 11, do CPC.

Ante o exposto, NEGA-SE PROVIMENTO aos

recursos, nos termos da fundamentacao.

MARCIO BOSCARO
Relator
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