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ACORDAO

Vistos, relatados e discutidos estes autos de Apelagio Civel n°
1008350-72.2018.8.26.0278, da Comarca de Itaquaquecetuba, em que ¢ apelante
JAQUELINE LIMA DA SILVA AURELIANO (JUSTICA GRATUITA), ¢é apelado
ORGANIZACAO SOCIAL DE SAUDE SANTA MARCELINA - HOSPITAL
GERAL DE ITAQUAQUECETUBA (JUSTICA GRATUITA).

ACORDAM, em sessdo permanente e virtual da 5* Camara de Direito
Privado do Tribunal de Justica de Sao Paulo, proferir a seguinte decisdo: Negaram
provimento ao recurso. V. U., de conformidade com o voto do relator, que integra
este acordao.

O julgamento teve a participacio dos Desembargadores JOAO BATISTA
VILHENA (Presidente sem voto), ERICKSON GAVAZZA MARQUES E J.L.
MONACO DA SILVA.

Sao Paulo, 7 de janeiro de 2025.
OLAVO PAULA LEITE ROCHA

Relator(a)
Assinatura Eletronica



o — PODER JUDICIARIO
: TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DE SAO PAULO

APELACAO N° 1008350-72.2018.8.26.0278

APELANTE: JAQUELINE LIMA DA SILVA AURELIANO
APELADO: ORGANIZACAO SOCIAL DE SAUDE SANTA
MARCELINA — HOSPITAL GERAL DE ITAQUAQUECETUBA
COMARCA: ITAQUAQUECETUBA

VOTO N° 00488

APELACAO CIVEL — INDENIZACAO POR
DANOS  MORAIS —  INFECCAO
HOSPITALAR E OBITO DE RECEM-
NASCIDO — CARDIOPATIA CONGENITA
PREEXISTENTE — AUSENCIA DE NEXO
DE CAUSALIDADE -
RESPONSABILIDADE  OBJETIVA  —
NECESSIDADE DE DEMONSTRACAO DO
NEXO CAUSAL — SENTENCA MANTIDA.
RECURSO DESPROVIDO.

Vistos.

Trata-se de RECURSO DE APELACAO
interposto por Jaqueline Lima da Silva Aureliano contra a sentenga
proferida pelo Juizo da 1* Vara Civel da Comarca de Itaquaquecetuba,
que julgou improcedente a demanda por indenizagdo por danos morais
ajuizada em face da Organizacdo Social de Saude Santa Marcelina —

Hospital Geral de Itaquaquecetuba.

Em suas razdes de apelacdo, a autora insiste que o
hospital deve ser responsabilizado, argumentando que a
responsabilidade objetiva, prevista no Codigo de Defesa do Consumidor,
dispensa a comprovacao de culpa e que a auséncia de exames
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preventivos configurou defeito no servigo € que o hospital foi negligente
ao nao realizar exames preventivos para identificar infecgdes
hospitalares, o que contribuiu para a morte do recém-nascido em
decorréncia da bactéria Klebsiella pneumoniae. Sustenta que a infec¢do
foi adquirida nas dependéncias da ré, configurando falha na prestagdo do

servico e ensejando reparacao por danos morais.

A ré apresentou contrarrazdes, requerendo a
manutengdo da sentenga, sob o fundamento de que ndo ha provas do

nexo causal entre a infecgado e a atuagdo do hospital.

Recurso tempestivo e processado com contrarrazdes

da apelada (fls. 1660 - 1667), pugnando pela manutencao da sentenca.

o

Observado o prazo estabelecido pela Resolugdo n
772/2017 do Egrégio Tribunal de Justica, ndo ha oposi¢do ao julgamento
virtual.

Distribuido o recurso ao Des. J.L. MONACO DA
SILVA, integrante desta 5* Camara de Direito Privado desta Corte, o
processo foi redistribuido a este Relator, nos termos da Portaria de

Designacao n° 170/2024, com conclusao dos autos em 07/10/2024.
E o relatorio.

Bem examinada a questdo posta em juizo, vé-se que

0 recurso nao comporta provimento.
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Os hospitais, enquanto fornecedores de servigos
médicos, estdo sujeitos a responsabilidade objetiva prevista no art. 14 do

Cddigo de Defesa do Consumidor (CDC).

No entanto, mesmo na responsabilidade objetiva, €
imprescindivel a comprovagdo do nexo causal entre a conduta do

fornecedor e o dano sofrido pelo consumidor.

Conforme entendimento doutrindrio de Sérgio
Cavalieri Filho: "Na responsabilidade objetiva, o nexo causal é o liame
entre o dano sofrido pela vitima e a atividade do agente que o provocou.

E esse vinculo que legitima a pretensdo reparatoria."

O laudo pericial concluiu que a causa principal do
obito foi a cardiopatia congénita grave do recém-nascido, condi¢do que

comprometeu sua saude desde o nascimento.

Nao houve comprovagdo de que a infecgdo
bacteriana Klebsiella pneumoniae foi contraida nas dependéncias do

hospital réu ou que esta contribuiu decisivamente para o desfecho fatal.

Além disso, o intervalo de trés dias entre a alta
hospitalar e o diagnostico da infec¢do no Instituto do Coracao (InCor)
refor¢a a auséncia de vinculo direto entre a infeccdo e o atendimento

prestado pela ré.
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O Superior Tribunal de Justiga tem reconhecido a
necessidade de comprovagdo do nexo causal em casos de infeccao

hospitalar, mesmo sob a égide da responsabilidade objetiva :

RECURSOS ESPECIALIS. ACAO
INDENIZATORIA. RESPONSABILIDADE
CIVIL OBJETIVA. INFECCAO HOSPITALAR.
RECEM-NASCIDO. SEQUELAS
IRREVERSIVEIS. FATO EXCLUSIVO DA
VITIMA. NAO EVIDENCIADO.
PREMATURIDADE. BAIXO PESO.

CONCORRENCIA DE CAUSAS. NEXO DE
CAUSALIDADE. NAO EVIDENCIADO.
AFASTAMENTO DEVIDO. RECURSO DOS
AUTORES PARCIALMENTE PROVIDO.
RECURSO DO NOSOCOMIO DESPROVIDO.
Hipotese: controvérsia atinente a existéncia de fato
exclusivo do consumidor e a viabilidade de
utilizacdo da condicdo inerente ao prematuro como
causa atenuante da responsabilidade objetiva do
hospital. 1. Inexisténcia de negativa jurisdicional
na espécie. Instincia precedente que analisou
todos os pontos necessdrios ao correto deslinde da
controvérsia, apenas ndo acolhendo a tese
aventada pelo hospital demandado. 2. Segundo a
jurisprudéncia  desta  Corte  Superior, a
responsabilidade dos hospitais e clinicas
(fornecedores de servicos) é objetiva, dispensando-
se a comprovagdo de culpa, notadamente nos casos
em que os danos sofridos resultam de infeccdo
hospitalar.2.1. O fato exclusivo do consumidor ou
de terceiro deve ser cabalmente comprovado pelo
fornecedor de servicos, a fim de romper o nexo de
causalidade e, dessa maneira, ilidir a sua
responsabilidade objetiva, o que ndo ocorreu no
caso vertente. Precedentes.2.2. "A luz da teoria da
causalidade adequada, prevista expressamente no
art. 403 do CC/02, somente se considera existente o
nexo causal quando a conduta do agente for
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determinante a ocorréncia do dano. [...] Pela
causalidade adequada, a concorréncia de culpas,
que na verdade consubstancia concorréncia de
causas para o evento danoso, so deve ser admitida
em casos excepcionais, quando ndo se cogita de
preponderdncia causal manifesta e provada da
conduta do agente” (REsp n. 1.808.079/PR,
relatora Ministra Nancy Andrighi, Terceira
Turma, julgado em 6/8/2019, DJe de 8/8/2019).
2.3. A despeito da prematuridade e do baixo peso
serem fatores que potencializam o risco de
infeccoes hospitalares, de acordo com a roupagem
fatica delineada pelas instdncias subjacentes,
houve também o contagio de bebés sem essas
caracteristicas, ou seja, recém-nascidos que ndo
eram prematuros, o que afasta a presungdo de que
tais fatores foram determinantes para o contdgio.
2.4. Ausente a demonstracdio do nexo de
causalidade entre o quadro de saude do recém-
nascido e os danos por ele suportados, impoe-se o
afastamento da concausa reconhecida pela
Tribunal a quo e, como consequéncia, a
condenacdo de H S L S ao pagamento integral de
todas as indenizacoes fixadas pela Corte local.3.
Recurso especial dos autores conhecido em parte e,
nessa extensdo, parcialmente provido. Recurso
especial do hospital desprovido.

(STJ - RESP: 2069914 DF 2021/0346695-3,
RELATOR: MINISTRO MARCO BUZZI, DATA
DE JULGAMENTO: 06/06/2023, T4 - QUARTA
TURMA, DATA DE PUBLICACAO: DIE
23/06/2023).

No mesmo sentido, o TISP ja decidiu:

Responsabilidade civil. Erro médico. Alegacdo
autoral de falha no atendimento recebido, por ter
contraido infeccdo hospitalar durante a internagdo
para realizacdo de parto, o que ocasionou o
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desenvolvimento de Sindrome de Parsonage
Turner. Sentenca de improcedéncia.
Inconformismo da autora. Ndo acatamento.
Aplicacdo do CDC. Inexisténcia de consumo em
virtude da auséncia de remuneracdo do servico
prestado pelo SUS. Inteligéncia do artigo 3°, § 2°
do CDC. Precedentes deste Tribunal de Justica.
Inversao do onus da prova, no entanto, que pode
ter fundamento diverso (artigo 373, §1° do CPC).
Hipotese em que era dispensavel a producgdo de
outras provas, ndo caracterizado o cerceamento de
defesa suscitado. Laudo pericial que apurou que o
servigco prestado por ocasido do parto ndao foi causa
da sindrome desenvolvida pela autora. Deficiéncia
na prestacdo do servico publico ndo caracterizada.
Nexo de causalidade entre o dano e a conduta
médica tampouco evidenciado. Conclusdo do
Perito indicando auséncia de erro médico que ndo
ha como ser arredada. Sentenga de improcedéncia
mantida. Recurso ndo provido.

(TJSP, Apelagao civel n.
1012214-44.2016.8.26.0196, Relator: Jose Eduardo
Marcondes Machado, Franca, 10* Camara de Direito
Publico, Data do Julgamento: 23/08/2024, Data da
Publicacao: 23/08/2024). Grifo nosso.

No presente caso, a autora ndo conseguiu produzir

prova inequivoca do nexo causal entre a infec¢ao bacteriana e a atuacgao

do hospital ré.

Assim, ndo se pode presumir que a infec¢do foi

contraida durante a interna¢do no hospital, tampouco que houve falha

especifica que contribuiu para o obito.

Ainda que a responsabilidade objetiva prescinda da

comprovagdo de culpa, a auséncia do nexo causal ¢ suficiente para
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afastar o dever de indenizar.

Nao se ignora, contudo, a dor profunda e
incomensuravel decorrente da perda de um filho, especialmente em
circunstancias tao delicadas. Trata-se de uma fatalidade que merece toda
a solidariedade, mas que, juridicamente, ndo encontra fundamento para

atribuir responsabilidade a ré.

Por tais fundamentos, NEGA-SE PROVIMENTO
a apelacdo. Majoram-se os honorarios para 15% nos termos do artigo 85,

§ 11 do C.P.C,, ressalvada a gratuidade.

E como se vota.

OLAVO PAULA LEITE ROCHA
RELATOR
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