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ACORDAO
Vistos, relatados e discutidos estes autos de Agravo de Instrumento n°
2332534-50.2024.8.26.0000, da Comarca de Sao Paulo, em que ¢ agravante
FACEBOOK SERVICOS ONLINE DO BRASIL LTDA., ¢ agravada BRUNA
FREITAS CENCI.

ACORDAM, em sessao permanente e virtual da 35* Camara de Direito
Privado do Tribunal de Justica de Sao Paulo, proferir a seguinte decisdo: Deram
parcial provimento ao recurso, com determinacao. V. U., de conformidade com o
voto do relator, que integra este acordao.

O julgamento teve a participagdo dos Desembargadores FLAVIO
ABRAMOVICI (Presidente)) MOURAO NETO E GILSON DELGADO
MIRANDA.

Sao Paulo, 7 de janeiro de 2025.
FLAVIO ABRAMOVICI

Relator(a)
Assinatura Eletronica
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Comarca: Capital — Foro Central — 33* Vara Civel
Processo nimero 1156060-38.2024.8.26.0100

MM. Juiz da causa: Douglas Iecco Ravacci
Agravante: Facebook Servigos Online do Brasil Ltda.

Agravada: Bruna Freitas Cenci

AGRAVO DE INSTRUMENTO — PRESTACAO
DE SERVICOS — OBRIGACAO DE FAZER —
DANOS MORAIS - Decisdao agravada concedeu a
tutela provisoria, para determinar que a Requerida
reative a conta da Autora na plataforma (“iace resek”,
URL:https://www.instagram.com/iiiaee_.resek?igsh=M
W1rYzVsbnE4ANmtrOA==), “com suas
funcionalidades, postagens e seguidores previamente
existentes”, em cinco dias, sob pena de multa diaria de
R$ 1.000,00 — Evidenciada a probabilidade do direito, e
presente o perigo de dano - N3ao demonstrada a
impossibilidade de localizagdo da conta da Autora —
Eventual controvérsia acerca da impossibilidade de
cumprimento da obrigagdo de restabelecer a conta da
Autora deve ser apreciada na fase de cumprimento de
julgado — Necessaria a limitagdo do valor da multa
cominatdria (sob pena de enriquecimento sem causa da
Autora) - RECURSO DA REQUERIDA
PARCIALMENE PROVIDO, para fixar a multa
cominatoria diaria em R$ 1.000,00, limitada,

inicialmente, a R$ 10.000,00

Voto n° 40330
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Trata-se de agravo de instrumento interposto pela Requerida
contra a decisdo prolatada pelo 1. Magistrado Douglas Iecco Ravacci (fls.57/58 do
processo originario), que, nos autos da “a¢do de obrigagdo de fazer c/c indenizagdo
por danos morais”, concedeu a tutela provisoria, para determinar que a Requerida
reative a conta da Autora na plataforma (“iaee_resek”,
URL:https://www.instagram.com/iiiaee_.resek?igsh=MW1rYzVsbnE4NmtrOA==),
“com suas funcionalidades, postagens e seguidores previamente existentes”, em

cinco dias, sob pena de multa diaria de R$ 1.000,00.

Alega que nao localizou a conta
“https://www.instagram.com/iiiaee_.resek”, que as informagdes indicadas pela
Autora estdo incorretas ou a conta estd permanentemente deletada, que o pedido de
recuperagdo de conta consiste em obrigacdo inexequivel, que incabivel a manutengdo
da multa cominatoria, e que necessaria a fixagdo de valor limite da multa. Pede o
provimento do recurso, para afastar a decisdo agravada, quanto a concessao da tutela
proviséria, ou para afastar a multa cominatéria, ou para liminar o valor da multa.

Preparo recursal a f1s.30/31.

A decisdo de fls.33 concedeu efeito ativo-suspensivo ao

recurso, para sustar a decisao agravada, quanto a concessao da tutela antecipada.
Contrarrazdes a fls.37/46.
E a sintese.

A concessao da tutela provisoria de urgéncia antecipada sem
a oitiva da parte contraria constitui medida excepcional, porque provoca o

diferimento do contraditorio.

Assim, se para a antecipagao da tutela € necessaria a presenca
de elementos que demonstrem a probabilidade do direito (nos termos do artigo 300
do Cédigo de Processo Civil), para a antecipacgao inaudita altera parte € necessario
algo mais, vale dizer, que o direito e os fatos estejam sobejamente demonstrados, ou
que o perigo da demora seja tamanho que recomende postergar o exercicio do
contraditdrio, ou que a ciéncia do processo possa resultar na ineficacia de eventual

decisdo.
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A Autora alega, na peti¢do inicial, que ¢ titular do perfil
“iaee_resek” na plataforma Instagram, que utiliza aquela conta para fins comerciais,
que e 19 de setembro de 2024 seu perfil foi “hackeado” (com a alteracdo do nome de
usuario, do “e-mail” e do telefone vinculados a conta), que os invasores passaram a
utilizar a conta da Autora para aplicar golpes (mediante a oferta de investimentos
inexistentes e a suposta venda de produtos), que frustradas as tentativas de
recuperagdo da conta perante a Requerida, e pede a concessdo da tutela proviséria de

urgéncia, para determinar o restabelecimento do acesso da Autora a sua conta.

Em cognic¢do sumaria, evidenciada a probabilidade do direito,
e presente o perigo de dano, em razao de a Autora exercer atividade profissional na
plataforma da Requerida e de haver indicios de que o perfil da Autora foi invadido
por terceiros para a realizacao de fraudes (fls.38/50 do processo originario), notando-
se que a Autora demonstrou, a principio, o impedimento de acesso a conta em razao

da alteragao dos dados cadastrais (f1s.38/42 daqueles autos).

Ademais, nao evidenciada a impossibilidade de localizagdo
da conta da Autora, notando-se que a conta indicada pela Requerida nas razdes do
agravo de instrumento (“https://www.instagram.com/iiiace .resek”) esta incompleta,
pois a conta indicada na peti¢do inicial e na decisdo agravada corresponde ao
endereco eletronico

“https://www.instagram.com/iiiaee_.resek?igsh=MW1rYzVsbnE4NmtrOA==".

Quanto ao mais, ndo demonstrada (sequer alegada) a
impossibilidade técnica de restabelecer os dados e conteudos da conta da Autora,
destacando-se, ainda, que eventual controvérsia acerca da impossibilidade de
cumprimento da obrigagcdo deve ser apreciada na fase de cumprimento de julgado (se

0 caso).

Dessa forma, porque preenchidos os requisitos para a
concessao da tutela provisoria de urgéncia, nos termos do artigo 300 do Codigo de
Processo Civil, o que torna correta a concessao da tutela.

Quanto ao mais, a fungdo precipua da astreinte ¢ compelir ao
cumprimento da obrigagdo de fazer, ressaltando-se que ndo constitui fim em si

mesmo, mas medida voltada a “efetivacao da tutela especifica ou a obtengao de tutela
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pelo resultado pratico equivalente” (artigo 536 do Cddigo de Processo Civil). Tanto

assim, que o Juiz pode alterar o valor ou a periodicidade se verificar que a multa se

tornou insuficiente ou excessiva (artigo 537, paragrafo primeiro do mesmo Cddigo).
Por outro lado, a imposicdo de multa diaria sem limitagdo

pode resultar no enriquecimento sem causa da Autora.

Assim, razoavel a limitacao inicial do valor da multa diaria
cominatoria (R$ 1.000,00) a R$ 10.000,00, pois compativel com a obrigacdo e capaz
de afastar eventual recalcitrancia da Requerida ao cumprimento da ordem judicial.

Dessa forma, de rigor o parcial provimento do recurso.

Ante o exposto, dou parcial provimento ao recurso, para fixar
a multa cominatoria didria em R$ 1.000,00 (um mil reais), limitada, inicialmente, a

R$ 10.000,00 (dez mil reais).

FLAVIO ABRAMOVICI

Relator
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