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ACORDAO

Vistos, relatados e discutidos estes autos de Agravo de Instrumento n°
2355291-38.2024.8.26.0000, da Comarca de Sao Paulo, em que ¢ agravante SUL
AMERICA COMPANHIA DE SEGURO SAUDE, é agravada GENAIR PAULINO
NEVES DOS SANTOS.

ACORDAM, em sessao permanente e virtual da 1* Camara de Direito
Privado do Tribunal de Justica de Sdo Paulo, proferir a seguinte decisdo: Negaram
provimento ao recurso. V. U., de conformidade com o voto do relator, que integra
este acordao.

O julgamento teve a participagdo dos Desembargadores CLAUDIO
GODOY (Presidente sem voto), AUGUSTO REZENDE E MONICA DE
CARVALHO.

Sao Paulo, 8 de janeiro de 2025.

ENEAS COSTA GARCIA
Relator(a)
Assinatura Eletronica
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Agravo de Instrumento n° 2355291-38.2024.8.26.0000

Agravante: Sul América Companhia de Seguro Saude
Agravado: Genair Paulino Neves dos Santos
Comarca: Sao Paulo

Juiz: ERASMO SAMUEL TOZETTO

Voto n° 11.580

Agravo de instrumento. Plano de satide. Tutela de
urgéncia. Home care. Presenca dos pressupostos do art.
300 do CPC. Demonstracio da necessidade do
atendimento, em cognicio sumaria. Cobertura, em
principio, devida. Simula 90 do TJSP. Celebraciao do
contrato anteriormente 4 Lei n. 9.656/98 que nao obsta a
cobertura. Abusividade a luz do CDC da clausula que
exclui o home care da cobertura. Cobertura de insumos
e medicamentos que encontra amparo na jurisprudéncia
do STJ. Periculum in mora decorrente da necessidade
imediata do atendimento. Decisio mantida. Recurso
desprovido.

Trata-se de agravo de instrumento interposto em
relagcdo a decisdo (fls. 46/47 do processo principal), proferida em acdo de obrigagdo
de fazer, "para que a requerida autorize, no prazo de 48 horas, cuidados a autora
sob regime de atendimento domiciliar (HOMECARE), com assisténcia de
enfermagem em regime diario de 12 horas, nutri¢cao por Gastrostomia e assisténcia
Fisioterapia Motora (duas vezes ao dia); Fisioterapia Respiratoria (duas vezes ao
dia), Fonoterapia (uma vez ao dia) e Oxigenioterapia (intermitente), tudo
estritamente a critério médico, nos exatos termos do relatorio de fls.26/29, podendo
o quadro de profissionais, servicos disponibilizados e periodicidade dos
atendimentos serem alterados somente sob prescri¢do, até a alta médica, sob pena
de incidéncia de multa diaria que ora fixo em R$5.000,00, inicialmente limitada a 30
dias, observando-se, apenas, que a medida é condicionada ao adimplemento das

prestagoes do Plano de Saude contratado".

Sustenta a agravante que: a) faltam os pressupostos do
art. 300 do CPC, especialmente porque ndo se trata de urgéncia ou emergéncia

médica, a luz das defini¢des do CFM e do art. 35-C da Lei n. 9.656/98; b) o
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atendimento ndo possui amparo legal ou contratual; c¢) inexiste obrigacdo de
cobertura de materiais, insumos € medicamentos de uso domiciliar ndo obrigatorios;
d) a autora ndo ¢ elegivel para home care; e) ha necessidade de pericia médica prévia
ao inicio do atendimento; f) o contrato ¢ anterior a Lei n. 9.656/98; g) o atendimento

implica desequilibrio contratual em seu desfavor; g) ndo ha periculum in mora.

O efeito suspensivo foi denegado pela decisdo de fls.

36/40.
Recurso bem processado e respondido (fls. 43/69).
E o relatério.

O inconformismo da parte ndo procede, sendo mantida

a decisdo agravada.
Nao colhe éxito a preliminar de intempestividade.

O recurso foi interposto em 18/11/2024, dentro do
prazo de 15 dias tuteis a que alude o art. 1.003, §5°, do CPC, considerando o

comparecimento espontaneo da parte no processo, em 30/10/2024.

Nao se pode considerar como inicio do prazo recursal a
data em que a parte foi pessoalmente intimada da liminar pela autora, & mingua de

previsdo legal nesse sentido.

Quanto ao mérito, subsistem as razdes expostas na
decisdo que denegou efeito suspensivo, as quais ficam reiteradas como razdo de
decidir:

"No caso sub judice estdo presentes os pressupostos do art. 300 do
CPC para concessdo da liminar.

O relatdorio médico de fls. 26/29 demonstra, em cogni¢do sumaria, a
necessidade do atendimento, tendo o médico assistente se baseado na Tabela
KATZ para aferir a elegibilidade da paciente para o home care.

O tipo de cuidado que necessita a paciente parece superar a atividade
de simples cuidador, exigindo intervengdo especializada.

Em principio, ndo prevalece a negativa de cobertura manifestada pela
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agravante, calcada em clausula contratual que expressamente exclui da
cobertura atendimento domiciliar, especialmente em face do entendimento
jurisprudencial ha muito consolidado no ambito deste Tribunal de Justica,
segundo o qual: “Havendo expressa indica¢do médica para a utilizagdo dos
servicos de 'home care', revela-se abusiva a clausula de exclusdo inserida na
avenga, que ndo pode prevalecer” (Sumula 90).

Desnecessaria também a existéncia de previsdo de cobertura de

atendimento domiciliar no rol da ANS.

Isso porque ndo se trata propriamente de novo tratamento que

necessitasse de previsdo na referida lista, mas de procedimentos que sdo
prestados em internacdo hospitalar, cobertos pelo contrato, apenas prestados no
ambiente domiciliar.

Nesse sentido:

DIREITO CIVIL. AGRAVO INTERNO NO RECURSO ESPECIAL.
PLANO DE SAUDE. AUTOGESTAO. TRATAMENTO
DOMICILIAR (HOME CARE). INSUMOS NECESSARIOS. CAMA
HOSPITALAR. RECUSA INDEVIDA DE COBERTURA
(SUMULA 83/STJ). AGRAVO INTERNO DESPROVIDO.

"A taxatividade do Rol de Procedimento e Eventos em Saude da
ANS, pacificada pela Segunda Secdo ao examinar os EREsp n°
1.886.929/SP, nao prejudica o entendimento ha muito consolidado
nesta Corte de que é abusiva a clausula contratual que veda a
internacido domiciliar (home care) como alternativa a internacio
hospitalar, por nio configurar procedimento, evento ou
medicamento diverso daqueles ja previstos pela agéncia" (Agint
no AREsp 2.021.667/RN, Relatora Ministra MARIA ISABEL
GALLOTTI, QUARTA TURMA, julgado em 28/11/2022, DJe de
2/12/2022).

"A cobertura de interna¢do domiciliar, em substitui¢do a internagdo
hospitalar, deve abranger os insumos necessarios para garantir a
efetiva assisténcia médica ao beneficiario; ou seja, aqueles insumos a
que ele faria jus acaso estivesse internado no hospital, sob pena de
desvirtuamento da finalidade do atendimento em domicilio, de
comprometimento de seus beneficios, e da sua subutilizacdo enquanto
tratamento de saiude substitutivo a permanéncia em hospital" (REsp
2.017.759/MS, Relatora Ministra NANCY ANDRIGHI, TERCEIRA
TURMA, julgado em 14/2/2023, DJe de 16/2/2023).

3. Agravo interno a que se nega provimento.

(AgInt no REsp n. 1.994.361/SP, relator Ministro Raul Aragjo,
Quarta Turma, julgado em 19/6/2023, DJe de 23/6/2023 — grifos
Nnossos)

Em tese, na obrigacdo de prestar o home care se incluem os

equipamentos, insumos e medicamentos necessarios para garantir a efetiva
assisténcia médica, tal como seria fornecido no ambiente hospitalar.

Justiga:

Nesse sentido ja teve oportunidade de julgar o Superior Tribunal de

"RECURSO ESPECIAL. ACAO DE OBRIGACAO DE FAZER.
PLANO DE SAUDE. HOME CARE. INTERNACAO DOMICILIAR
SUBSTITUTIVA DA INTERNACAO HOSPITALAR. INSUMOS
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NECESSARIOS AO TRATAMENTO DE SAUDE. COBERTURA
OBRIGATORIA. CUSTO DO ATENDIMENTO DOMICILIAR
LIMITADO AO CUSTO DIARIO EM HOSPITAL. 1. Agdo de
obrigagdo de fazer ajuizada em 23/01/2020, da qual foi extraido o
presente recurso especial, interposto em 25/04/2022 e concluso ao
gabinete em 10/08/2022. 2. O propdsito recursal é decidir sobre a
obrigagdo de a operadora do plano de satde custear os insumos
necessarios ao tratamento médico da usuaria, na modalidade de home
care (internagdo domiciliar). 3. Nos termos da jurisprudéncia desta
Corte, ¢ abusiva a clausula contratual que veda a internagdo
domiciliar (home care) como alternativa a internagdo hospitalar.
Precedentes. 4. A cobertura de internacdo domiciliar, em substitui¢ao
a internag¢do hospitalar, deve abranger os insumos necessarios para
garantir a efetiva assisténcia médica ao beneficiario; ou seja, aqueles
insumos a que ele faria jus acaso estivesse internado no hospital, sob
pena de desvirtuamento da finalidade do atendimento em domicilio,
de comprometimento de seus beneficios, e da sua subutilizagdo
enquanto tratamento de satde substitutivo a permanéncia em
hospital. 5. O atendimento domiciliar deficiente levara, ao fim e ao
cabo, a novas internacdes hospitalares, as quais obrigardo a
operadora, inevitavelmente, ao custeio integral de todos os
procedimentos e eventos delas decorrentes. 6. Hipotese em que deve a
recorrida custear os insumos indispensaveis ao tratamento de satde
da recorrente - idosa, acometida de tetraplegia, apresentando grave
quadro clinico, com dependéncia de tratamento domiciliar
especializado - na modalidade de home care, conforme a prescrigdo
feita pelo médico assistente, limitado o custo do atendimento
domiciliar por dia ao custo diario em hospital. 7. Recurso especial
conhecido e provido." (REsp n. 2.017.759/MS, relatora Ministra
Nancy Andrighi, Terceira Turma, julgado em 14/2/2023, DJe de
16/2/2023.)

No mesmo sentido:

"DIREITO CIVIL. AGRAVO INTERNO NO RECURSO
ESPECIAL. PLANO DE SAUDE. AUTOGESTAO. TRATAMENTO
DOMICILIAR (HOME CARE). INSUMOS NECESSARIOS. CAMA
HOSPITALAR. RECUSA INDEVIDA DE COBERTURA
(SUMULA 83/STJ). AGRAVO INTERNO DESPROVIDO. 1. "A
taxatividade do Rol de Procedimento e Eventos em Saude da ANS,
pacificada pela Segunda Secdo ao examinar os EREsp n°
1.886.929/SP, ndo prejudica o entendimento hd muito consolidado
nesta Corte de que ¢ abusiva a cldusula contratual que veda a
internagao domiciliar (home care) como alternativa a internagdo
hospitalar, por ndo configurar procedimento, evento ou medicamento
diverso daqueles ja previstos pela agéncia" (AgInt no AREsp
2.021.667/RN, Relatora Ministra MARIA ISABEL GALLOTTI,
QUARTA TURMA, julgado em 28/11/2022, DJe de 2/12/2022). 2.
"A cobertura de internacdo domiciliar, em substituicdo a internacao
hospitalar, deve abranger os insumos necessarios para garantir a
efetiva assisténcia médica ao beneficiario; ou seja, aqueles insumos a
que ele faria jus acaso estivesse internado no hospital, sob pena de
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desvirtuamento da finalidade do atendimento em domicilio, de
comprometimento de seus beneficios, e da sua subutilizagdo enquanto
tratamento de saude substitutivo a permanéncia em hospital" (REsp
2.017.759/MS, Relatora Ministra NANCY ANDRIGHI, TERCEIRA
TURMA, julgado em 14/2/2023, DJe de 16/2/2023).3. Agravo
interno a que se nega provimento. (Agint no REsp n. 1.994.361/SP,
relator Ministro Raul Aragjo, Quarta Turma, julgado em 19/6/2023,
DJe de 23/6/2023)

Assim, até que se apure a necessidade da paciente na fase de
instrugdo, deve prevalecer a prescricdo médica, cabendo a agravante a
cobertura do atendimento e dos insumos solicitados pelo médico assistente.

Incabivel, em principio, a negativa de atendimento pelo fato do
contrato ser anterior e nao adaptado a Lei n. 9.656/98.

Ainda que a questdo ndo comporte analise sob a otica da referida lei,
¢ ilicita a negativa de cobertura manifestada pela ré, que acaba por esvaziar o
contetido do contrato firmado.

Em principio, é nula a clausula contratual que prevé exclusdo de
cobertura do tratamento relacionado a moléstia coberta pelo plano, pois abusiva
restricdo que afasta o contetido essencial do objeto do contrato, em nitida
afronta as normas do Codigo de Defesa do Consumidor e aos principios do
direito obrigacional.

Ha plausibilidade do direito invocado, bem como caracterizado o
periculum in mora, em razdo da necessidade imediata do atendimento e
respectivos insumos para conservacao do quadro clinico da agravada.

A liminar ¢ dotada de reversibilidade, uma vez que, em caso de
improcedéncia, os valores despendidos com o atendimento poderdo ser
ressarcidos pela usudria, o que ndo se verifica caso suspensa a liminar, pois
impossivel reverter eventuais prejuizos a saude da paciente, devendo neste
momento prevalecer o direito dela de ter sua saude preservada em detrimento
do interesse estritamente econdmico da operadora.

Ante o exposto, pelo meu voto, nego provimento ao

Enéas Costa Garcia
Relator
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