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ACORDAO

Vistos, relatados e discutidos estes autos de Apelagio Civel n°
1044954-35.2023.8.26.0576, da Comarca de Sao José¢ do Rio Preto, em que ¢
apelante MERCADO PAGO INSTITUICAO DE PAGAMENTO LTDA, ¢ apelado
GUILHERME JOSE VITO DA SILVA (JUSTICA GRATUITA).

ACORDAM, em sessdo permanente e virtual da Nucleo de Justica 4.0 em
Segundo Grau — Turma III (Direito Privado 2) do Tribunal de Justi¢a de Sao Paulo,
proferir a seguinte decisdo: Deram provimento em parte ao recurso. V. U., de
conformidade com o voto do relator, que integra este acérdao.

O julgamento teve a participacdo dos Desembargadores ROBERTO MAC
CRACKEN (Presidente sem voto), MARA TRIPPO KIMURA E GILBERTO
FRANCESCHINI.

Sao Paulo, 8 de janeiro de 2025.
PEDRO FERRONATO

Relator(a)
Assinatura Eletronica
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VOTO N°: 1485

PODER JUDICIARIO

TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DE SAO PAULO

APEL.N°: 1044954-35.2023.8.26.0576

FORO : Sao José do Rio Preto

APTE. : Mercado Pago Instituicio de Pagamento Ltda.
APDO. : Guilherme José Vito da Silva (Justica Gratuita)

DANO MORAL — Banco de dados — Inscricdo do nome do
apelado nos orgdos de protecdo ao crédito por divida
inexistente — Documentacdo ndo encartada com a
contestagdo, mas somente em sede de apelacio —
Impossibilidade - Inaplicdvel o art. 435 do CPC — Nao
caracterizada litigdncia de ma-fé do apelante - Apontamento
ilicito — Dano moral caracterizado — Indenizagdo
extrapatrimonial arbitrada em valor excessivo a hipotese dos
autos — Determinada a redug@o para R$ 5.000,00 — A
alteracdo da condenagcdo resultou em honorarios
advocaticios irrisérios — Verba honoraria é matéria de
ordem publica que pode ser revista de oficio sem implicar
em “reformatio in pejus” — Honordrios advocaticios fixados
em 15% sobre o valor da condengdo, resultando no
montante proximo ao arbitrado pela r. sentenca — Recurso
provido em parte

Trata-se de recurso de apelagdo interposto contra a r. sentenca

de fls. 131/133, cujo relatorio se adota, que julgou procedente em parte o pedido para

declarar inexistente e inexigivel o débito de R$ 1.016,82, datado de 19/02/2022

(contrato n® CF-123281649), determinando ao réu a exclusdo definitiva do

apontamento existente no banco de dados do SCPC/Serasa ,e para condenar o réu a

pagar ao autor indenizagdo por danos morais no valor de R$ 7.000,00 (sete mil reais),

corrigido monetariamente, desde a sentenga, segundo a Tabela Pratica do E. Tribunal

de Justica do Estado de Sdo Paulo, mais juros de mora de 1% ao més desde

19/02/2022 (fl. 16). Carreou, ainda, o pagamento das verbas de sucumbéncia ao réu,

fixados os honorarios advocaticios em 10% da condenacao.
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Aduz o apelante para a reforma do julgado, em sintese, que
ndo teve a oportunidade de juntar a contratacdo do empréstimo impugnado; que a
divida é proveniente do contrato de empréstimo n°® 123281649, no valor de R$
1.016,82, com parcela média de R$ 251,62; que o proprio consumidor utilizou os
valores emprestados, conforme tela do sistema (fls. 146); que o contrato foi assinado
eletronicamente, com identificagdo de validagdo de documentacdo do cadastro pelo
apelado, que autorizou o uso de seus dados ou os forneceu a terceiro que realizou o
empréstimo; que ¢ possivel a utilizacdo de telas e registros sist€émicos para a
comprovagado dos fatos; que todos os dados sdo fornecidos pelo préprio usudrio da
plataforma, ndo tendo o apelante o dever de verificar a autenticidade dos dados
informados, conforme artigo 15 e seguintes do Marco Civil da Internet; que o
apontamento ¢ legitimo, o que conduz a inexisténcia de dano moral indenizavel; que
caso mantida a indeniza¢ao imaterial, seu valor carece de reducao, observando-se os
principios da razoabilidade e proporcionalidade. Pugna pela declaracio de
exigibilidade do débito e consequente exclusao da condenagdo ao pagamento de

indenizacdo por dano moral.

Em contrarrazdes, o apelado alega que ocorreu inovagao
recursal, pois os documentos foram juntados somente com a apelagado, caracterizando-
se, ainda, litigdncia de ma-fé.

Recurso tempestivo e contrariado, dispensado o preparo.

E o relatério.

De inicio, cabe destacar que a juntada extemporinea de
documentos, em sede de apelagdo, representa inova¢ao recursal que nao encontra
justificativa no artigo 1.014 do Codigo de Processo Civil, circunstancia que afronta o

devido processo legal.
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Observa-se que nao se cuida de documento novo, relativo a
fatos ocorridos depois ou que somente vieram a ser conhecidos posteriormente,
referindo-se a suposta contratagcdo objeto de pedido de declaragao de nulidade, nao se

aplicando ao caso a hipdtese prevista no artigo 435 do mesmo diploma legal.

Desse modo, os documentos de fls. 139/184 devem ser

desconsiderados.

Acresga-se que a juntada tardia dos documentos nao
caracteriza litigancia de ma-fé, pois ausente subsunc¢do ao disposto no artigo 80 do

Cddigo de Processo Civil.

Com efeito, o apelante ndo demonstrou a origem da divida,
olvidando-se de comprovar tempestivamente a contratagdo do empréstimo, tendo-se,
assim, por improprio o apontamento do nome do apelado nos cadastros de

inadimplentes.

Ora, o apontamento indevido do nome do apelado em 6rgao de
protecao ao crédito ¢ fato suficiente, por si sO, a caracterizacdo do dano moral,

conforme reiterada jurisprudéncia de nossos Tribunais.

“(...) A jurisprudéncia do Superior
Tribunal de Justica ¢ no sentido de que, na hipotese de
protesto indevido de titulo ou de inscri¢do irregular em

cadastros de inadimplentes, o dano moral se configura in re
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ipsa - independentemente de prova. Aplica¢do da Sumula n.
83 do STJ.” (AgInt no AREsp n. 1.679.481/MS, relator
Ministro Antonio Carlos Ferreira, Quarta Turma, julgado em

28/9/2020, DJe de 1/10/2020.)

No mesmo sentido a licdo de Antonio Jeova Santos, em sua

obra “Dano Moral Indenizavel”, 2* Edicao, pag. 479:

“A vergonha, a humilhacdo, a
angustia de ter o nome colocado em listas negras que servem
para diminuir os riscos dos comerciantes, ofende mesmo ¢ a
identidade pessoal e a intimidade. Dentre os dados da
personalidade e da biografia, o individuo tem forte e
consistente no¢do do que o seu nome representa na vida de
relacdo. Além de conjugar em seu nome, os sobrenomes do
pai e da mde, prima para manté-los intactos e sem mdcula.
Qualquer atividade que mostre o autor como ele ndo é,
naquilo que possui como corpo e danimo (alma), abala a sua

identidade pessoal”.

E prossegue o doutrinador: “tendo seu nome ligado a mau
pagador, sdo modificados dados pessoais, violando a identidade pessoal. Este fato,

por si s0, ja conduz a indenizag¢do pelo dano moral...”

De rigor, nestes termos, a pretendida indenizagdo pelo dano

moral.

Ressalta-se que o documento de fls. 14/16 revela que nao ha
apontamentos anteriores ao discutido nestes autos, o que afasta a incidéncia da

sumula 385 do STJ.

Para computo do montante da indeniza¢do extrapatrimonial,
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extrai-se dos ensinamentos do mesmo Antonio Jeova dos Santos:

“O problema da avaliagdo da quantia
do ressarcimento constitui uma dificuldade comum e geral do
dano moral; também se requerem solugoes comuns e gerais
no que concerne, ao menos, ao esqueleto primario do
assunto. Ndo pode nem deve pretender-se uma concep¢do
matemadtica totalizadora da questdo, o que, além de
impossivel, prenderia a Justica em prol de uma cega e
inamovivel seguranga; porém, tampouco a fluidez e arbitrio
irrestritos, que significaria uma completa liberdade para

fazer justica, porém a liberdade do naufrago”.

“Por isso, na motiva¢cdo da sentenca,
deve especificar claramente quais foram as pautas tomadas
em conta para chegar ao montante determinado, as provas
que se ponderaram e os precedentes jurisprudenciais, sobre
os quais o juiz adaptou a solu¢do ao caso concreto” (Dano

Moral Indenizavel — 2* Edicao p. 165/167).

Portanto, ¢ necessario analisar as peculiaridades da questio

“sub judice” para adequada fixagao do valor da indenizagao extrapatrimonial.

Na hipotese dos autos, o apelado experimentou angustia e dor
psicoldgica ao se deparar com a inscri¢do de seu nome nos o6rgaos de protegdo ao

crédito, em decorréncia de divida inexistente.

Além disso, ¢ essencial se observar o carater pedagdgico da

san¢do para evitar que o ilicito se repita.

Destarte, invocando-se os principios da razoabilidade e
proporcionalidade, determina-se a redugdo do valor da indeniza¢ao por dano moral
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para RS 5.000,00 (cinco mil reais), acrescido de correcio monetaria pelo IPCA
(indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo), divulgado pelo IBGE, a
partir do arbitramento, mais juros de mora pela taxa legal, que corresponde a
taxa Selic com deducio do indice de atualizacio monetaria (IPCA), a contar da
citacdo, desconsiderando-se eventuais juros negativos (artigo 389, paragrafo

unico combinado com o artigo 406 e seus paragrafos, ambos do Codigo Civil).

De fato, “a reparagdo pecuniaria nao pode ser fonte de

enriquecimento e tampouco inexpressiva” (RT 742/320).

Ao analisar o conjunto das pretensdes apresentadas em
contraposi¢cdo ao desfecho da demanda, verifica-se que o apelante decaiu da quase
totalidade de seus pedidos, de molde que se mantém a condenagdo da institui¢do

financeira ao pagamento das verbas de sucumbéncia.

Todavia, a reducao do valor da condenagao importara em verba

honoréria irrisoria, o que ¢ vedado.

Tratando-se de matéria de ordem publica, os honorarios
advocaticios podem ser revistos até mesmo de oficio, portanto necessaria a revisao

do valor da verba honoraria, o que ndo importa em “reformatio in pejus”.
Assim ja decidiu o E. Superior Tribunal de Justica:

“AGRAVO INTERNO NO AGRAVO EM
RECURSO ESPECIAL. EXTINCAO DE CONDOMINIO. 1.
NEGATIVA DE PRESTACAO JURISDICIONAL NAO
CONFIGURADA. 2. HONORARIOS ADVOCATICIOS.
ALTERACAO. MATERIA DE ORDEM PUBLICA. NAO
OCORRENCIA DE REFORMATIO IN PEJUS. 3.
JURISDICAO ~ VOLUNTARIA.  INEXISTENCIA  DE
LITIGIOSIDADE. REVISAO. INCIDENCIA DA SUMULA
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7/STJ. 4. AGRAVO INTERNO DESPROVIDO.

1. (..).

2. A jurisprudéncia desta Corte Superior
firmou-se no sentido de que os honorarios advocaticios,
enquanto consectdarios legais da condenag¢do principal,
possuem natureza de ordem publica, podendo ser revistos a
qualquer momento e até mesmo de oficio, sem que isso
configure reformatio in pejus. Precedentes.

3. ().

4. Agravo interno a que se nega
provimento. (Aglnt no AREsp n. 2.221.117/DF, relator
Ministro Marco Aurélio Bellizze, Terceira Turma, julgado em

13/3/2023, DJe de 16/3/2023.)

Por conseguinte, considerando-se a complexidade da causa, o
trabalho desenvolvido e o local da prestagdo do servigo, fixam-se os honorarios
advocaticios em 15% sobre o valor da condenagdo, devidamente atualizada, que

resultard em montante proximo ao fixado na r. sentenca.

Isto posto, pelo meu voto, da-se provimento em parte ao

recurso para os fins acima expostos, prejudicadas as demais questdes ventiladas.

Ficam as partes advertidas de que a oposi¢do de embargos de
declaracdo protelatorios ensejard a aplicacdo da penalidade prevista no art. 1.026, §
2° do CPC. Consideram-se prequestionados todos os artigos de lei e as teses

deduzidas pelas partes nesta apelagao.

PEDRO FERRONATO
Relator
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