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ACORDAO

Vistos, relatados e discutidos estes autos de Apelagdo Civel n® 1015659-
90.2022.8.26.0477, da Comarca de Praia Grande, em que ¢ apelante CASA BAHIA
COMERCIAL LTDA, ¢ apelada JANILDA DE JESUS ARAGAO VALENTIM.

ACORDAM, em sessao permanente e virtual do Nucleo de Justica 4.0 em
Segundo Grau — Turma II (Direito Privado 2) do Tribunal de Justica de Sao Paulo,
proferir a seguinte decisdo: Negaram provimento ao recurso. V. U., de
conformidade com o voto do relator, que integra este acordao.

O julgamento teve a participagdo dos Desembargadores NATAN
ZELINSCHI DE ARRUDA (Presidente sem voto), JOSE PAULO CAMARGO
MAGANO E JOAO BATTAUS NETO.

Sao Paulo, 8 de janeiro de 2025.
GUILHERME SANTINI TEODORO

Relator(a)
Assinatura Eletronica
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Apelagdo n° 1015659-90.2022.8.26.0477
Apelante: Casa Bahia Comercial Ltda.
Apelada: Janilda de Jesus Aragdo Valentim
Voto n° 6018

CONTRATO BANCARIO. Cartio de crédito. Transacdo
ndo reconhecida. Onus da ré, do qual ndo se desincumbiu,
de provar a contratagdo. Inexigibilidade do débito bem
pronunciada. Restri¢do cadastral indevida. Dano moral
configurado. Arbitramento da repara¢do em R$ 10.000,00
que ndo comporta altera¢do. Recurso ndo provido.

Da respeitavel sentenca de relatorio adotado de procedéncia
de acdo declaratoria de inexisténcia de débito e danos morais apela a ré a alegar,
preliminarmente, ilegitimidade passiva e, no mérito, a regularidade da contratacdo e que
transferiu a titularidade do crédito para a empresa Recovery, ndo cabendo reparacdo por
danos morais, e, caso mantida a sentenca, a reducao do valor fixado.

Recurso tempestivo, preparado e respondido.
E o relatério.

Inicialmente, no que concerne a preliminar de ilegitimidade
passiva, como bem decidiu o Juizo originario a fls. 121/2:

()

A preliminar de ilegitimidade passiva deve ser afastada. A
autora ndo tinha ciéncia da cessdo de crédito. A suposta contrata¢do teria ocorrido antes
mesmo da cessdo de crédito, relagdo oponivel a autora e ao cessionario. Portanto, a ré é

»

parte legitima a compor o polo passivo da agdo.’

No mérito, a respeitavel sentenca declarou a inexisténcia do
débito que ensejou a restrigdo do nome da autora por ndo ter a ré demonstrado a contratacdo
do cartdo de crédito.

Na hipotese, ndo hd prova da contratacdo, ndo se
desincumbindo a ré do seu dnus probatorio.

Como bem assinalou a r. sentenca:
“O pedido ¢ procedente.

Com efeito, a relagdo juridica de direito material
controvertida deduzida em juizo tem nitida natureza consumerista, subsumindo-se ao
Codigo de Defesa do Consumidor.

Dessa maneira, havendo impugnacdo da assinatura aposta
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nos contratos apresentados pela re (fls. 91/98), cabia ao réu demonstrar a autenticidade do
documento, nos termos do art. 429, 11, do NCPC e do art. 14, §3° I, do CDC, 6nus do qual
ele ndo se desincumbiu, vez que, intimado, o réu ndo depositou os honordrios periciais
para realizacdo da pericia grafotécnica (fls. 120/121 e 140), que era imprescindivel para o
deslinde do feito.

A apresentagdo de contrato impugnado sem a efetiva
comprovagdo de sua autenticidade ndo é suficiente para demonstrar a efetiva contratagdo
(...) em questdo.

Assim, de rigor o reconhecimento de falha na presta¢do do
servigo oferecido pelaré (...)".

Dai que a inexisténcia foi bem pronunciada.

Nesse sentido, “APELACAO. DIREITO CIVIL. ACAO
DECLARATORIA DE INEXIGIBILIDADE DE DEBITO C/C INDENIZACAO POR DANOS
MORAIS. Sentenca que julgou a ag¢do improcedente, sob o fundamento de que restou
"suficientemente provada a rela¢do juridica existente entre as partes, bem como a
existéncia do débito que ensejou a negativacdo da parte autora.”. Insurgéncia do autor, que
pretende a declaracdo de inexisténcia do débito, bem como a condenagdo da apelada em
danos morais, ao argumento de que ndo houve comprovag¢do da legitimidade da
negativagdo. Apelo que comporta parcial provimento. VALOR DA CAUSA. Corregdo de
oficio. Possibilidade. Inteligéncia do art. 292, § 3° do CPC. Precedentes. Pleito
indenizatério valorado em montante desproporcional. MERITO. Origem do débito
impugnado ndo demonstrada. Reconhecimento da inexisténcia da divida de rigor. Cessdo
de crédito que independe de prévia notificagdo ou anuéncia do devedor, conforme art. 290
do CC. Danos morais ndo constatados no caso concreto. Existéncia de negativagdo
pretérita. Inteligéncia da Sumula 385 do C. Superior Tribunal de Justica. Precedentes.
Litigancia de ma-fé. Elemento subjetivo ndo demonstrado in casu. Senteng¢a parcialmente
reformada. Recurso parcialmente provido com altera¢do, de oficio, do valor atribuido a
causa”. (TISP, 23* Cam. de Dir. Priv., AP 1019723-47.2021.8.26.0100, rel. Des. Heloisa
Mimessi, j. 02/8/2023).

Danos morais ocorreram com a restricdo cadastral por
divida inexistente (valores de R$ 5.534,27 ¢ R$ 4.562,36).

Quanto a indenizagdo, o arbitramento ha de realizar-se com
prudéncia e moderagdo, conforme os principios da razoabilidade e da proporcionalidade,
sem ignorar a condi¢do das partes, a natureza da falha e a extensdo do dano. O montante ndo
pode ser infimo nem excessivo, devendo corresponder a realidade do gravame.

No caso, considerando a condicdo socioecondmica da
autora, a natureza da falha, valor da restricdo cadastral e a condicdo econdmica da ré,
mantém-se o valor de R$ 10.000,00 a titulo de danos morais.

A procedéncia da demanda, em suma, foi bem reconhecida.
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Nos termos do art. 85, § 11 do CPC, majoram-se os
honorarios advocaticios de 10% para 12% do valor atualizado da condenagao.

Ante o exposto, nego provimento ao recurso.

E como voto.

GUILHERME SANTINI TEODORO - relator.
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