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ACORDAO

Vistos, relatados e discutidos estes autos de Apelagdo Civel n® 1008295-
90.2024.8.26.0576, da Comarca de Sao José do Rio Preto, em que ¢ apelante
RAQUEL DE SOUZA LIMA MACENA (JUSTICA GRATUITA), ¢ apelado
BANCO PAN S/A.

ACORDAM, em sessdo permanente e virtual da Nucleo de Justica 4.0 em
Segundo Grau — Turma II (Direito Privado 2) do Tribunal de Justi¢ca de Sao Paulo,
proferir a seguinte decisdo: Negaram provimento ao recurso. V. U., de
conformidade com o voto do relator, que integra este acérdao.

O julgamento teve a participagdo dos Desembargadores NATAN
ZELINSCHI DE ARRUDA (Presidente sem voto), GUILHERME SANTINI
TEODORO E JOSE PAULO CAMARGO MAGANO.

Sao Paulo, 9 de janeiro de 2025.
MARCIA TESSITORE

Relator(a)
Assinatura Eletronica
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Apelacao n°: 1008295-90.2024.8.26.0576

Relator: MARCIA TESSITORE

Orgao Julgador: Nucleo de Justica 4.0 em 2° Grau — Turma II (Direito Privado 2)
Apelante: Raquel de Souza Lima Macena

Apelado: Banco Pan S/A

Comarca: Sao José do Rio Preto - 10" Vara Civel

Juiz(a): Dr(a). Paulo Sérgio Romero Vicente Rodrigues

Voto n.° 2843

APELACAO. CANCELAMENTO DE CARTAO DE
CREDITO CONSIGNADO. Direito privado. Recurso nio
provido. I. Caso em Exame: Apelacio interposta contra
sentenca que julgou improcedente o pedido de rescisio de
contrato de cartio consignado de beneficio. II. Razdes de
Decidir: A sentenca de improcedéncia foi fundamentada na
regularidade da contratacio, comprovada por documentos
apresentados pelo banco, incluindo termo de adesio e uso
do cartao. A vincula¢ao entre o cancelamento do cartio e a
quitacdo total do débito niio configura pratica abusiva,
conforme entendimento jurisprudencial e normativo. IV.
Dispositivo: RECURSO DESPROVIDO.

Trata-se de APELACAO interposta pelo AUTOR, contra r.
sentenca de fls. 116/120 por haver julgado seus pedidos, relativos a agdo de rescisdao

de contrato de cartdo consignado de beneficio, improcedentes.

Inconformado com o resultado obtido, apela RAQUEL DE
SOUZA LIMA MACENA, (fls. 123/127) aduzindo, em sintese, o cancelamento do
cartdo de crédito consignado (RMC) e a resolugcdo do contrato, alegando que as
tentativas de cancelamento extrajudicial foram ignoradas pelas instituicdes

financeiras.

Verbera: i) Direito ao Cancelamento: De acordo com a
Instru¢do Normativa INSS/PRES n° 28/2008, o beneficiario pode solicitar o

cancelamento do cartdo de crédito a qualquer momento, mesmo que esteja
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inadimplente; #i) Pratica Abusiva: A vinculagdo entre o cancelamento do cartdo e a
quitacao total do débito ¢ considerada uma pratica abusiva, pois submete o
consumidor a uma condi¢do excessiva, proibida pelo Coédigo de Defesa do
Consumidor (CDC); iii) Insatisfacio com o Cartao Consignado: A Apelante estava
insatisfeita com a contratacdo do cartdo consignado e buscou judicialmente o
cancelamento do cartdo e a expedi¢ao de ordem ao DATAPREV para efetivar o

cancelamento.
Contrarrazdes as fls. 131/134.

Dispensado, o apelante, do recolhimento do preparo em

razdo da gratuidade concedida.
Recurso tempestivo.
Nao houve oposi¢do ao julgamento virtual.
E o relatério.

Cuida-se de a¢ao com pedido de cancelamento de cartao
de crédito consignado, sob alegacdo de auséncia de autorizagdo para a contratacio e
erro na modalidade contratual. Foi deferida tutela de urgéncia para suspender os

descontos do cartdo consignado.

A requerida contestou apresentando documentos que
comprovariam a regularidade da contratacdo, incluindo termo de adesdo, saques
realizados e utilizagdo do cartdo. Ambas as partes requereram julgamento antecipado

do mérito.

A sentenga de improcedéncia dos pedidos fundamentou-se
nas provas apresentadas pelo banco de que a contratagdo foi realizada sem vicio de
consentimento, demonstrando que a requerente assinou digitalmente o termo e
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utilizou o limite disponivel, selfie (fls. 54; 59; 62; 65 e 67/68); termo de adesdo (fls.
55/56); saque (fl. 63); dossi¢ de contratacao (fls. 68/69); documento pessoal da parte
(fls. 70/71); faturas (fls. 73/106) e recibo transferéncia, TED (fl. 107).

Pois bem.

Os argumentos apresentados pelo recorrente no seu
recurso ja foram devidamente analisados e rejeitados pela sentenca, que deve ser
integralmente ratificada, nos termos do art. 252 do Regimento Interno do TJ/SP, por

nao haver nenhum fundamento de fato ou de direito novo relevante a ser apreciado:

"Relatados, fundamenta-se e decide-se. O feito comporta
Jjulgamento nesta fase, sem dilacdo probatoria. A matéria discutida ¢ so de direito. Assim,
possivel o julgamento antecipado, nos termos dos artigos 139, Il e 355, I, ambos do CPC,
sem olvidar o principio constitucional da razoavel duragdo do processo (artigo 5° LXXVIII,
CF). Oportuno lembrar que: “Presentes as condi¢oes que ensejam o julgamento antecipado
da causa, ¢é dever do juiz e ndo mera faculdade, assim proceder.” (STJ-4° TURMA, Resp
2.832-RJ, rel. Min. Salvio de Figueiredo, j. 14.8.90, DJU 17.9.90, citado por NEGRAO,
Theotonio, GOUVEIA, José Roberto. Codigo de processo civil e legislagdo processual civil
em vigor. 37.ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2005, p. 430). Os pedidos sdo improcedentes. As
partes mantém entre si relagdo de consumo razdo por que a questdo sera analisada a luz do
Codigo de Defesa do Consumidor. A existéncia de um contrato de empréstimo justado entre
as partes é incontroversa. A controversia reside no plano da validade, ja que a requerente
afirma que foi induzido a erro porque ndo queria ter formalizado contrato na modalidade
de cartdo de crédito consignado, mas sim, na de empréstimo consignado bem ainda porque
ndo lhe teria sido esclarecido acerca das condi¢oes da contrata¢do de referido cartdo.
Ocorre que tais teses ndo vingam, tendo em vista que a requerida trouxe prova suficiente,
apta a desconstituir o direito da requerente. Sendo vejamos. Em sede defesa, foram exibidos
os seguintes documentos: o Termo de Adesdo ao Cartdo Beneficio Consignado PAN, com
informagdo clara e em letras maiusculas sobre o produto adquirido a fls. 55/59, o Termo de
Consentimento com o Cartdo Beneficio Consignado, com foto ilustrativa do plastico
(cartdo) a fls. 61/62, ambos assinados de forma digital pela aderente, validados por
biometria facial. Igualmente, trouxe prova da solicitagdo do saque (fls. 63/67), como ainda
de faturas (fls. 73/106) que comprovam o uso do cartdo tomado por empréstimo e a
liberagdo do crédito, no valor de R$ 1.166,00 (fls. 107). In casu, o que se vislumbra foi a
contrata¢do pela requerente de forma livre e consciente, ou seja, sem vicio de
consentimento. Ademais, as teses alegadas em réplica - de ter havido falha no dever de
informagdo bem ainda porque ndo informado que o empréstimo em tela seria fornecido por
meio da realizagdo de um saque do valor do limite do cartdo de crédito, ndo se sustentam
diante do acervo de prova apresentada em contesta¢do. Ademais, o contrato de cartdo de
crédito é um contrato de adesdo que so se efetiva a partir da ocorréncia de qualquer dos
seguintes eventos: assinatura do termo de adesdo, desblogueio do cartdo, pagamento da
parcela de eventual tarifa de manutengdo/anuidade, pagamento de despesas ou quando o
contratante efetuar saques. Ficou provado que a requerente fez uso do cartdo, ja que
procedeu em conformidade com umas das situagoes mencionadas, inferindo-se, assim, que
aderiu, sem vicio de consentimento, ao contrato de cartdo de crédito, pelo que deve
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responsabilizar-se pelas obrigacées a que se vinculou. Nesse sentido, segue ementa: ACAO
DE REPETI CA~ O DE INDEBITO CUMULADA COM INDENIZA CA~O POR DANO MORAL.
Descontos em beneficio previdenciario a titulo de reserva de margem para cartdo de
crédito RMC. Regularidade na contratagdo. Autoriza¢do para desconto em beneficio
demonstrada. Utilizagdo do produtol. Descontos pertinentes. Senten¢a mantida. Apelagdo
ndo provida. (TJSP; Apelagdo Civel 1000979-82.2016.8.26.0066, Relator (a): JAIRO
BRAZIL; Org&o Julgador: 15 Camara de Direito Privado; Foro de Barretos - 3¢ Vara
Civel; Data do Julgamento: 04/04/2017; Data de Registro: 04/04/2017) Acresga-se, por
oportuno que tal modalidade de operagdo bancaria esta autorizada pelo art. 16, inciso 11,
da Instrugdo Normativa INSS/PRES n. 28, de 16 de maio de 2008, com a redagdo vigente a
época da contratagdo, outubro de 2015, ao fixar o limite para a reserva de margem
consignavel, ‘“‘verbis”: “Nas operagbes de cartdo de crédito serdo considerados,
observado, no que couber, o disposto no art. 58 desta Instru¢gdo Normativa: (...) Il - o limite
da reserva de margem consignavel para o pagamento de despesas contraidas utilizando
cartdo de crédito2 e para uso com a finalidade de saque por meio de cartdo de crédito é de
um, virgula quarenta (1,40) vez o valor da renda mensal do beneficio previdenciario”. Dai,
havendo prova conclusiva da adesdo da requerente a modalidade de cartio de crédito
consignado bem ainda a validade de aludida operagdo, traduz-se em exercicio regular de
um direito da requerida proceder a consignagoes realizadas nos proventos de
aposentadoria da requerente. Igualmente, improcede o pedido de cancelamento do cartdo,
ja que houve utiliza¢do do produto com o saque do limite ajustado, que foi de R$ 1.166,00.
Dai é necessario quita-lo integralmente para que se possa alcangar a pretensdo postulada.
Quanto as demais teses: “A fundamentagdo sucinta ndo se confunde com a auséncia de
fundamentac¢do e ndo acarreta a nulidade da decisdo se forem enfrentadas todas as
questoes cuja resolugdo, em tese, influencie a decisdo da causa” (Enunciado n° 10, do
ENFAM). Posto isso, JULGA-SE IMPROCEDENTE esta a¢do judicial. A requerente
pagara as custas do processo, com corre¢do monetaria desde o efetivo desembolso e verba
honoraria de R$ 1.000,00, fixada por apreciagdo equitativa, com corre¢do monetaria desde
a citagdo e juros legais a partir do transito em julgado da presente (art. 85, §16, CPC),
ficando suspensa a cobranga em rela¢do ao autor, por for¢a do artigo 98, §3°, do CPC.
Com fundamento no artigo 487, I, do CPC, extingue-se o feito, com resolu¢cdo do mérito.
Apos, arquivem-se”.

Ante o exposto, POR ESTE VOTO, NEGA-SE
PROVIMENTO ao recurso interposto pelo Autor, mantida a sucumbéncia.

Em consonancia com o disposto no §11 do art. 85 do
Cddigo de Processo Civil, majoram-se os honorérios devidos ao advogado da parte

vencedora para R$ 1.500,00, respeitando-se a gratuidade outrora concedida.
Atentem as partes para o detalhe de que a oposicao de

embargos de declaracao fora das hipdteses legais e/ou com efeitos infringentes dara

ensejo a imposi¢do da multa prevista pelo artigo 1.026, § 2°, do CPC.
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Por fim, para viabilizar eventual acesso as vias
extraordinaria e especial, considero prequestionada a matéria, evitando-se a
interposicdo de embargos de declaragdo com esta unica e exclusiva finalidade,
observando o pacifico entendimento do STJ de que desnecessaria a citagdo numérica
dos dispositivos legais, bastando que a questdo posta tenha sido decidida (EDROMS
18205/SP, Min. Felix Fischer, DJ de 08/05/2006).

MARCIA TESSITORE
RELATORA
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