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Registro: 2025.0000007265

ACORDAO

o

Vistos, relatados e discutidos estes autos de Agravo de Instrumento n
2383892-54.2024.8.26.0000, da Comarca de Sao Paulo, em que ¢ agravante
FACEBOOK SERVICOS ONLINE DO BRASIL LTDA., ¢é agravado TIAGO
BARRETO SANTOS.

ACORDAM, em sessdo permanente e virtual da 23* Camara de
Direito Privado do Tribunal de Justica de Sao Paulo, proferir a seguinte decisao:
Negaram provimento ao recurso. V. U., de conformidade com o voto do relator,

que integra este acordao.

O julgamento teve a participagio dos Desembargadores JOSE
MARCOS MARRONE (Presidente) E LIGIA ARAUJO BISOGNI.

Sao Paulo, 9 de janeiro de 2025.

EMILIO MIGLIANO NETO
Relator(a)
Assinatura Eletronica
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Agravo de Instrumento 2383892-54.2024.8.26.0000 (processo digital)

Relator: Emilio Migliano Neto

Agravante: Facebook Servigos Online do Brasil Ltda.

Agravado: Tiago Barreto Santos

Juizo de origem: 402 Vara Civel do Foro Central Civel da Comarca de Sao Paulo
Voto 5.321-EMN-ecl

AGRAVO DE INSTRUMENTO. ACAO DE OBRIGACAO DE
FAZER. OBTENCAO DE REGISTROS DE CONEXAO E
REGISTROS DE ACESSO DA CONTA NO WAHTSAPP
UTILIZADA EM FRAUDE DA QUAL A PARTE AUTORA FOI
VITIMA. TUTELA ANTECIPADA CONCEDIDA.
INSURGENCIA DA PARTE RE. ALEGACAO DE
IMPOSSIBILIDADE DE CUMPRIMENTO DA ORDEM
JUDICIAL. IMPUTACAO DA RESPONSABILIDADE A
WHATSAPP LCC. DESCABIMENTO. O Facebook Brasil é a
responsavel legal, no Brasil, por demandas que envolvam
as subsidiarias do conglomerado americano, pois
integrantes do mesmo grupo econdmico e atuantes em
parceria com o Whatsapp. 2. Presenga dos requisitos
autorizadores da antecipacao dos efeitos da tutela. Os fatos
narrados na exordial e documentos acostados demonstram
a probabilidade do direito alegado. O perigo de dano ou do
risco ao resultado util do processo decorre da possibilidade
dos usuarios envolvidos na pratica do crime ocultarem
informacdes ou sua localizacdo. A demora podera frustrar a
localizacédo dos responsaveis. 3. Valor das astreintes
arbitrada em R$2.000,00 e limitada a R$30.000,00 ndo se
mostra excessiva. 4. Decisdo mantida. RECURSO NAO
PROVIDO.

Vistos.

Trata-se de recurso de Agravo de Instrumento
interposto por Facebook Servigos Online do Brasil Ltda. contra a r. decisao
de fls. 101/102 dos autos da acédo de obrigagdo de fazer — processo
1182433-09.2024.8.26.0100 -, proferida pelo MM. Juiz de Direito da 40?2
Vara Civel do Foro Central Civel da comarca de Sao Paulo, Doutor
Fernando José Cunico, deferindo o pedido de tutela de urgéncia, para
determinar que a ré, ora agravante, fornega as informag¢des eventualmente
existente no seu banco de dados referentes ao Imei, registros de acesso, IP
de origem, incluindo datas e horarios, assim como demais dados constantes
dos registros, de forma a possibilitar a identificagcdo dos usuarios envolvidos
na transagao comercial fraudulenta.

A empresa ora agravante aduz ser inviavel o
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cumprimento da decis&o liminar e sustentou a auséncia dos requisitos legais
para a concessdo da tutela de urgéncia pleiteada pela parte autora, ora
agravada. Alegou ser da empresa WhatsApp a obrigacdo de fornecer os
dados solicitados. Argumentou que o referido aplicativo pertence ao
WhatsApp LLC, sociedade empresaria dotada de personalidade propria,
portanto, cabe a ela fornecer os dados solicitados; e ainda que se considere
ser a empresa WhatsApp LLC integrante do mesmo grupo empresarial que
o Facebook Brasil, de acordo com a Lei 12.965/2014 cada empresa é
responsavel, exclusivamente, pela sua aplicagdo (ou servigo) de internet.
Aduziu caréncia de interesse processual quanto ao pedido de identificagao
dos usuarios do aplicativo WhatsApp, pois a informacédo pode ser obtida
pela prépria agravada perante a operadora de telefonia movel responsavel
pela linha. Aduziu vedagéo legal quanto ao fornecimento de IMEI, citando
precedente do Superior Tribunal de Justica. Requereu a concessao do efeito
suspensivo, e ao final, o provimento do recurso para revogar a r. decisdo a
quo.

Nos termos da Portaria de Designagao n°® 104/2023 da
Egrégia Presidéncia da Secao de Direito Privado (DJe de 01 de Junho de
2023, pag. 6), os autos vieram conclusos a este Juiz (fls. 1581).

E o relatério do essencial.

Em atencdo aos principios da celeridade e
economicidade processual, bem como visando a satisfagdo da tutela
jurisdicional, passa-se ao imediato julgamento do recurso, dispensando-se a
intimacao da parte agravada para responder ao recurso, dada a auséncia de
prejuizo.

O recurso é tempestivo e devidamente preparado.
Contudo, o reclamo ndo merece prosperar (fls. 16/17).

O instrumento de antecipacdo dos efeitos da tutela,
enquanto espécie das chamadas tutelas de urgéncia, prestigia a eficiéncia
da prestacao jurisdicional e deve ocorrer em um juizo de cognigdo sumaria,

relativamente a matéria posta “sub judice”, como forma de conferir a parte
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litigante um meio, ainda que provisério, de satisfacdo de seu interesse,
evitando o esvaziamento da eficacia de eventual tutela definitiva em virtude
do decurso do tempo.

Para a concessdo do pedido de tutela de urgéncia
devem ser observados os requisitos do art. 300, caput, do Cddigo de
Processo Civil: "Art. 300. A tutela de urgéncia sera concedida quando
houver elementos que evidenciem a probabilidade do direito e o perigo de
dano ou o risco ao resultado util do processo.” Somado a isso, exigisse a
existéncia de elementos que convengam o juiz de que a pretensdo merece
ser acolhida, ainda que provisoriamente, além da inexisténcia de perigo de
irreversibilidade dos efeitos da decisdo (art. 300, § 3°, do CPC).

Outrossim, o artigo 22 da Lei n.° 12.965/14 (Marco

Civil da Internet) dispde que:

"Art. 22. A parte interessada podera, com o
proposito de formar conjunto probatério em processo judicial
civel ou penal, em carater incidental ou autbnomo, requerer
ao juiz que ordene ao responsavel pela guarda o
fornecimento de registros de conexao ou de registros de
acesso a aplicagbes de internet.

Paragrafo unico. Sem prejuizo dos demais
requisitos legais, o requerimento devera conter, sob pena de
inadmissibilidade:

| - fundados indicios da ocorréncia do ilicito;

Il - justificativa motivada da utilidade dos
registros solicitados para fins de investigacdo ou instrucéo
probatéria; e

[l - periodo ao qual se referem os registros"”

Os fatos narrados na exordial e os documentos que a
acompanham demonstram a probabilidade do direito da parte apelada haja
vista a existéncia de indicios de ilicito criminal. O perigo do dano ou risco do
resultado util do processo decorre da possibilidade de os usuarios
envolvidos na suposta pratica do crime ocultar informagdes ou dificultar a
sua localizagao, evitando se sujeitar as responsabilidades civil e criminal.
Evidente que a demora podera frustrar a localizagao dos responsaveis.

Como se sabe, ha o periodo de retengao de dados
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estabelecido pela Lei n°. 12.965/14, que regulamenta o armazenamento de
dados de usuarios pelos provedores de conexdo e aplicagao na internet,
definindo diretrizes sobre padrbes de seguranga a serem observados. O art.
13 desta lei estabelece que "(...) cabe ao administrador de sistema
autébnomo respectivo o dever de manter os registros de conex&o, sob sigilo,
em ambiente controlado e seguro, pelo prazo de 1 (um) ano, conforme
regulamento". Além disso, o art. 15 determina que "O provedor de
aplicagées de internet, constituido na forma de pessoa juridica e que exerga
essa atividade de forma organizada, profissional e com fins econémicos,
deve manter os registros de acesso a aplicagdes de internet, sob sigilo, em
ambiente controlado e seguro, pelo prazo de 6 (seis) meses, conforme
regulamento”.

Neste contexto, a empresa Facebook Servicos Online
do Brasil Ltda. € a responsavel legal, no Brasil, por demandas que envolvam
as subsidiarias do conglomerado americano, pois integrantes do mesmo
grupo econdémico e atuantes em parceria com o Whatsapp.

Nesse sentido, segue precedentes deste Egrégio

Tribunal de Justica de Sao Paulo:

ACAO INIBITORIA C/C INDENIZACAO DE
DANOS MORAIS E MATERIAIS AJUIZADA CONTRA REU
INCERTO. DECISAO QUE DEFERE A EXPEDICAO DE
OFICIOS PARA QUE A VIVO, O BINANCE, O GOOGLE, O
BANCO INTER E O WHATSAPP FORNECAM DADOS
CADASTRAIS DO REU. INSURGENCIA DO FACEBOOK
QUE ALEGA ILEGITIMIDADE, FALTA DE INTERESSE DE
AGIR DO AUTOR E OBRIGACAO IMPOSSIVEL POR NAO
TER RELACAO COM O WHATSAPP. FACEBOOK QUE
FAZ PARTE DO MESMO GRUPO
ECONOMICO.LEGITIMIDADE COMPROVADA. AUSENCIA
DE VERIFICACAO DA ALEGADA FALTA DE INTERESSE
DO AUTOR. DECISAO MANTIDA. RECURSO IMPROVIDO.
(TJSP, Agravo de Instrumento 2186865-97.2023.8.26.0000;
Orgéo julgador: 62 Camara de Direito Privado; Relatora:
Marcia Monassi; Data do julgamento: 25/08/2023; Data de
publicagéo: 25/08/2023);

Agravo de instrumento. Tutela antecipatoria.
Fornecimento de dados cadastrais vinculados a conta de
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WhatsApp utilizada para cometimento de fraude. Alegagcbes
de impossibilidade de cumprimento. Rejeicdo. Empresa
requerida que integra grupo Facebook responsavel pela
empresa WhatsApp LCC. Extraterritorialidade da jurisdigao.
N&o ocorréncia. Artigo 11 do Marco Civil da Internet.
Precedentes desta Corte. Decisdo mantida. Recurso
improvido. (TJSP, Agravo de Instrumento
2182827-42.2023.8.26.0000; Orgdo julgador: 142 Camara
de Direito Privado; Relator: Luis Fernando Camargo de
Barros Vidal; Data do julgamento: 28/07/2023; Data de
publicacao: 28/07/2023).

Desse modo, a parte agravante possui qualificagao
material para prover os dados requisitados por determinagcado judicial. A
urgéncia do caso concreto funda-se no prazo em que a parte agravante
deve manter os dados discutidos nos autos.

Por sua vez, a imposicdo de multa diaria como meio
coercitivo para o cumprimento de determinagao judicial encontra amparo no
artigo o art. 537, §1°, do Cédigo de Processo Civil'.

Na espécie, o valor de R$2.000,00 limitada a
R$30.000,00 ndo se mostra excessivo.

Realce-se que a incidéncia da multa esta condicionada
ao descumprimento da determinagao judicial, ndo havendo motivo para se
temer tal imposigdo, de modo que basta a parte agravante cumpri-la, caso
nao queira assumir o dnus imposto.

Outrossim, é cedico que o valor da multa cominatoria
nao faz coisa julgada e pode ser revisto sempre que tiver se tornado
insuficiente ou excessivo, conforme julgamento do REsp 1.333.98/SP pelo
Superior Tribunal de Justiga, sob a sistematica dos recursos repetitivos: "a
decisdo que comina astreintes ndo preclui, ndo fazendo tampouco coisa
Julgada.”

Destarte, de rigor manter a r. decisdo agravada.

L Art. 537. A multa independe de requerimento da parte e podera ser aplicada na fase de conhecimento, em tutela
proviséria ou na sentenga, ou na fase de execugao, desde que seja suficiente e compativel com a obrigagédo e que
se determine prazo razoavel para cumprimento do preceito. § 1° O juiz podera, de oficio ou a requerimento,
modificar o valor ou a periodicidade da multa vincenda ou exclui-la, caso verifique que: | - se tornou insuficiente ou
excessiva; Il - o obrigado demonstrou cumprimento parcial superveniente da obrigacdo ou justa causa para o
descumprimento.
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Posto isso, nega-se provimento ao recurso.

EMILIO MIGLIANO NETO

Relator
Assinatura eletrénica
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