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ACORDAO

Vistos, relatados e discutidos estes autos de Agravo de Instrumento n°
2342662-32.2024.8.26.0000, da Comarca de Santo André, em que ¢ agravante BANCO
MERCANTIL DO BRASIL S/A, ¢ agravado GERALDINA CORDEIRO DE OLIVEIRA
(JUSTICA GRATUITA).

ACORDAM, em sessao permanente e virtual da 15* Camara de Direito Privado do
Tribunal de Justica de Sdo Paulo, proferir a seguinte decisdo: Deram provimento em parte
ao recurso. V. U., de conformidade com o voto do relator, que integra este acordao.

O julgamento teve a participagdo dos Desembargadores ACHILE ALESINA
(Presidente sem voto), ELOI ESTEVAO TROLY E RODOLFO PELLIZARI.

Sao Paulo, 9 de janeiro de 2025.
MENDES PEREIRA

Relator(a)
Assinatura Eletronica
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Voto n° 36298

Agravo de instrumento n°® 2342662-32.2024.8.26.0000
Agravante: Banco Mercantil do Brasil S/A.

Agravada: Geraldina Cordeiro de Oliveira

Comarca: Santo André

Orgio julgador: 15* Camara de Direito Privado

AGRAVO DE INSTRUMENTO - Decisao recorrida que
deferiu a tutela de urgéncia - Pretensdo da autora de ver
cessados os descontos mensais dos débitos de empréstimos
bancéarios, que alega ndo ter contratado, em seu beneficio
previdencidrio - Hipotese em que os elementos constantes
dos autos conferem probabilidade ao direito da requerente,
sobretudo levando em consideragdo a alegagdo do réu de
que as contratagdes se deram por meio d1g1ta1 cujos
documentos apresentados, a0 menos num juizo sumadrio,
nao ddo a seguranga de existéncia dos negocios discutidos
(art. 300 do CPC) - Perigo de dano ou o risco ao resultado
util do processo advém do comprometimento das
necessidades basicas da parte autora com os descontos
mensais em seu beneficio previdenciario decorrentes de
contratos que, em principio, seriam fraudulentos - Medida
reversivel - Recurso parcialmente provido apenas para
bloquear a margem consignavel inerente aos contratos ora
discutidos, dada a irreversibilidade da medida nesse ponto.

Trata-se de agravo de instrumento interposto contra a r. decisdo proferida as
fls. 63/65, dos autos de origem, que deferiu antecipacao de tutela para suspensao da cobranga
das parcelas dos empréstimos de (i) fls. 23/25: 84 parcelas de R$ 13,26, referente ao contrato
135230; (i1) fls. 26/28: 84 parcelas de R$ 13,26, referente ao contrato 135228; (iii) fIs. 29/30:
36 parcelas de R$ 422,44, referente ao contrato 807794514; (iv) fls. 31/33: 72 parcelas de R$
494,20, referente ao contrato consignado 807794316; (v) fls. 34/35: 2 parcelas de R$ 358,74,
referente ao empréstimo 13° salario n.° 910002099792; devendo providenciar o quanto
necessario para cumprimento no prazo de 10 (dez) dias tteis, inclusive com encaminhamento
da suspensdo ao INSS a contar da intimagdo, providenciando-se o desbloqueio da conta
bancaria da autora em cinco dias sob pena de multa didria no valor de R$ 500,00, limitado a
R$ 15.000,00.

Inconformado busca o requerido, ora agravante, a reforma do decisum. Para
tanto aduz que as transagdes teriam sido realizadas mediante senha, ausente responsabilidade
do banco. Pelos negocios reclamados teria liberado as quantias de R$ 4.624,00, R$ 17.020,13
e R$ 254,00 por empréstimos e dois saques no cartdo consignado de R$ 455,00 cada um.

Seguiram transferéncias, via Pix, no total de R$ 19.299,98, bem como pagamento de boleto no
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valor de R$ 4.800,00, por via eletronica, em ambiente de Internet Banking. Tal plataforma
exigiria que a cliente estivesse devidamente logada, por meio de seu usuério pessoal, bem
como necessidade de digitacdo de agéncia, conta, chave de seguranca do aplicativo e senha do
cartdo magnético do titular. Todos os dados sdo de uso pessoal e intransferivel, de guarda
exclusiva da titular da conta, a qual precisaria habilitar previamente o dispositivo para as
transagdes. Os valores liberados a titulo de empréstimo foram creditados na conta da autora
via TED, o que ndo permitiria concluir pela presenca dos requisitos para concessao da medida
(fls. 1/21).

O efeito suspensivo foi parcialmente deferido as fls. 119/120 tdo somente
para suspender a liberacdo da margem consignavel a fim de que outros empréstimos nado
sejam realizados sobre esta.

Veio a contraminuta as fls. 124/127, pela qual a autora defende a
manutengdo da decisdo tal como prolatada. Diz que ndo teria contratado os mutuos
reclamados e ndo caberia ao banco autorizar oito movimentagdes bancarias de alto valor para
quem recebe beneficio previdenciario de um saldrio minimo mensal, a ensejar o
desprovimento do recurso.

E o relatorio.

O artigo 300 do Codigo de Processo Civil estabelece que a tutela de
urgéncia sera concedida quando houver elementos que evidenciem a probabilidade do direito
e o perigo de dano ou o risco ao resultado util do processo.

Ao contrario do afirmado na minuta recursal, a analise dos elementos dos
autos demonstra a probabilidade do direito da parte agravada.

De fato, a verossimilhanga da alegagdo da parte autora esta evidenciada pela
auséncia de demonstracdo, de plano, da existéncia e da exigibilidade da divida sub judice,
prova esta cujo 6nus compete ao réu, ora agravante, uma vez que a consumidora ndo pode ser
exigida a prova de fato negativo, isto €, a inexisténcia de divida exigivel.

Narra a autora que estariam sendo descontadas de seu beneficio
previdenciario parcelas de R$ 13,26, R$ 422,44, R$ 494,20 ¢ R$ 358,74, relativas a
empréstimos consignados ndo contratados.

Este recurso foi instruido com os contratos de fIs. 81/83, 106/107, 109/112 ¢
os extratos financeiros de fls. 115/117. Todavia, até porque o agravante aduziu que a
contrata¢do se deu de forma digital, referidos documentos nio estdo assinados por qualquer
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das partes.

Tais instrumentos, por si s6, a0 menos num juizo sumdario, ndo dao a
seguranca de que tenham sido elaborados quando das avengas objurgadas.

Em verdade, os documentos apresentados pelo recorrente sao apocrifos e se
mostram facilmente manipuldveis, inclusive por terceiros, sem aptiddo de assegurar que a
consumidora tenha, de fato, manifestado vontade de os pactuar.

Vé-se, pois, a0 menos num juizo perfunquitorio, que ndo ha até o momento
qualquer prova documental suficiente para demonstrar a existéncia de elos obrigacionais
entre as partes, havendo os fatos que serem esclarecidos no decorrer da instrugdo processual.

Vale anotar que na determinagdo de suspender os descontos das parcelas
mensais dos empréstimos discutidos ndo se verifica qualquer prejuizo ao agravante eis que, se
vencedor na causa, podera adotar as medidas de cobranga que entender cabiveis segundo as
normas consumeristas vigentes.

Outrossim, o perigo de dano ou o risco ao resultado util do processo advém
do comprometimento das necessidades basicas da parte autora, pensionista, que tem sua renda
comprometida com os descontos mensais decorrentes de contratos que, em principio, sao
fraudulentos.

Nesse sentido, a jurisprudéncia deste E. Tribunal Bandeirante:

“Agravo de instrumento — Ag¢do anulatoria de débito c/c pedido liminar de
suspensdo dos descontos, repeticdo de indébito e danos morais - Insurgéncia em face de
decisdo que deferiu tutela urgéncia para suspensdo imediata dos descontos referentes aos
empreéstimos consignados impugnados pela parte agravada - Insurgéncia em face de decisdo
que determinou se oficiasse ao INSS, determinando a retirada das anotagoes dos empréstimos
impugnados do cadastro de aposentadoria do autor/agravado, a fim de que a margem
consignavel ficasse disponivel — Procedéncia do inconformismo - Margem que devera ser
mantida até a analise do mérito, existente risco de irreversibilidade da medida - Escorreita a
suspensdo das retengoes, tratando-se de verba alimentar, inexistente prejuizo — Recurso nao
conhecido em parte e na parte conhecida provido. (Agravo de Instrumento 2277972-
91.2024.8.26.0000; Relator: Jacob Valente; Orgﬁo Julgador: 12* Camara de Direito Privado;
Foro Regional II - Santo Amaro - 12* Vara Civel; j. 16/12/2024).

Diante do exposto, da-se parcial provimento ao recurso apenas para bloquear
a margem consigndvel inerente ao contrato ora discutido, dada a irreversibilidade da medida
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nesse ponto.

MENDES PEREIRA
Relator
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