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Registro:2025.0000276993
ACORDAO

Vistos, relatados e discutidos destes autos do Agravo de
Instrumento n°® 2020086-84.2025.8.26.0000, da Comarca Sao Paulo, em que ¢ agravante
NOTRE DAME INTERMEDICA SAUDE S/A, sio agravados MANUELA MIRANDA
MOURA (MENOR(ES) REPRESENTADO(S)) ¢ MONICA MIRANDA MOURA
(REPRESENTANDO MENOR(ES)).

ACORDAM, em sessdo permanente e virtual da 3%
Céamara de Direito Privado do Tribunal de Justica de Sdo Paulo, proferir a seguinte
decisdo: "Negaram provimento ao recurso. V. U.", de conformidade com o voto do

Relator, que integra este acérdao.

O julgamento teve a participagio do Exmos.
Desembargadores JOAO PAZINE NETO (Presidente), DONEGA MORANDINI E
VIVIANI NICOLAU.

Sao Paulo, 24 de margo de 2025
JOAO PAZINE NETO

RELATOR

Assinatura Eletronica



=E‘E PODER JUDICIARIO y
— TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DE SAO PAULO

Agravo de Instrumento N° 2020086-84.2025.8.26.0000
Comarca: Sao Paulo

Agravante: Notre Dame Intermédica Satde S/A

Agravados: Manuela Miranda Moura e Monica Miranda Moura

Juiza de primeiro grau: Tamara Hochgreb Matos

Voto n° 42.218

Agravo de instrumento. A¢do de obrigacio de fazer. Plano
de satde. Decisao agravada que concedeu em parte a tutela
de urgéncia pleiteada, para determinar o restabelecimento
pela Ré do servico de “home care”, a Autora, nos termos
que ja vinha sendo prestado. Inconformismo. Nao
acolhimento. Autora acometida por “Sindrome de
Goldenhar” e suspeita de “Sindrome Treacher Collins”.
Presenca dos requisitos autorizadores da medida.
Relevincia no fundamento da demanda e justificado receio
de ineficacia do provimento final. Entendimento inclusive
ja sumulado por este E. TJSP (Siimula n° 90) e precedentes
jurisprudenciais recentes. Servico, ademais, que ji era
prestado, inclusive com o fornecimento de enfermagem 24h
e foi modificado/reduzido, em razao de nova internacio
hospitalar da Autora. Prova pericial reclamada a ser
realizada no curso da instrucio, caso se entenda necessaria,
diante do objeto da acdo. Decisdo confirmada. Recurso nao
provido.

Trata-se de agravo de instrumento, tirado de agdo de
obrigagdo de fazer, contra a r. decisdo de pags. 73/75 deste (pags. 73/75 — originario),
em que deferida a tutela antecipada, nos seguintes termos: “Nestes termos, com
fundamento no artigo 300 do Codigo de Processo Civil, DEFIRO PARCIALMENTE A
TUTELA DE URGENCIA, para determinar a requerida que autorize e custeie as
despesas do autor com o tratamento realizado em cardater HOME CARE, nos termos do
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relatorio médico de fls. 41/44, com fisioterapia motora diaria e respiratoria (na
vigéncia de infec¢do respiratoria), inclusive aspirador e materiais necessarios a
aspiragdo e nebulizador, fonoterapia duas vezes semanais, acompanhamento
enfermagem 24 horas em razdo de aspirag¢do pulmonar e alimenta¢do GGT, terapia
ocupacional duas vezes semanais, fonoaudiologia duas vezes semanais, odontologia
uma vez ao trimestre (apenas se houver cobertura de tratamento odontologico em seu
contrato) e psicopedagogia semanal, no prazo maximo de 48 horas da intimagdo desta
decisdo, sob pena multa no valor de R$ 1.000,00 por dia de descumprimento. A
cobertura de psicopedagogia pela operadora de saude deve ocorrer tdo somente se a
terapia for prestada por profissional da area da saude. No mais, embora ndo haja
duvidas da patologia que afeta a saude da autora, o fornecimento de bergo infantil,
nobreak, posicionador veicular para crian¢as com necessidades especiais da marca
Cavenagui (com substitui¢do conforme crescimento) e sofd adaptado para criangas
com necessidades especiais, ao menos nesta sede de cogni¢do sumdria ndo pode ser
atribuido ao requerido, pois sdo materiais que ndo se incluem nos servigcos de

assisténcia a saude contratados”.

Inconformada, recorre a Ré para alegar, em sintese, que a
Agravada ndo faz jus ao tratamento pretendido. Esclarece que os cuidados domiciliares
que necessita ndo possuem carater médico, portanto, ndo sdo de responsabilidade da
Operadora de satde. Refere que, quando a Agravada precisou de atendimento médico,
este foi regularmente prestado. Enuncia inexistir laudo médico hébil para demonstrar a
necessidade da paciente de acessar o atendimento “home care”. Informa que as fungdes
de cuidador, médicos e enfermeiros sdo completamente distintas. Alega que o plano de
satide tem como objeto tdo somente garantir a saude do individuo, e ndo o bem-estar
emocional dele. Assevera que as condigdes médicas da Agravada exigem, na verdade,
um cuidador, profissional alheio aos cuidados médicos e cuja responsabilidade ¢ funcao
da propria familia. Ressalta que nao foram preenchidos os requisitos para a concessao
da liminar deferida. Colaciona alguns julgados acerca de seu entendimento. Reitera que
nao houve irregularidade, falha ou ilicitude de sua parte. Repisa que a Agravada nao
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atende aos requisitos para a concessdo do tratamento na modalidade domiciliar. Afirma
que ndao ha qualquer men¢do a carater urgente ou emergencial. Busca seja revogada
imediatamente a tutela deferida. Tece consideracdoes acerca da diferenga entre
atendimento “home care” e cuidados de um profissional cuidador. Refere que nao ha um
relatério médico detalhado acerca das efetivas providencias domiciliares a serem
adotadas. Enuncia que ndo ha o minimo de indicio técnico que respalde o pleito
domiciliar, ndo podendo a Operadora de satde pautar o fornecimento de atendimentos
médicos domiciliares a pedidos subjetivos e sem a devida discriminac¢do, o que pode
abrir margem, inclusive, a atendimentos custosos desnecessdrios. Ressalta ser
impertinente que um tratamento seja prescrito por prazo indeterminado. Repisa que ndo
ha qualquer situagdo de urgéncia e, embora o quadro da Agravada careca de auxilio de
cuidador, ndo apresenta qualquer piora ou agravamento severo, pois mantem-se estavel.
Destaca que eventuais materiais e insumos, como medicamentos e cadeira de rodas, nao
se fazem devidos, eis que se tratam de materiais de uso domiciliar e ndo ligados ao ato
cirargico, estando, portanto, excluidos da cobertura, pois ndo previstos no rol da ANS,
tampouco no contrato firmado entre as partes. Pretende a produgdao de prova técnica
pericial, a fim de que seja verificada a necessidade da realizacdo do atendimento “home
care” perseguido, assim como a expedic¢ao de oficio ao NatJus, de modo a consulta-lo a
respeito da obrigatoriedade de fornecimento do atendimento domiciliar. Pugna pela

concessao de efeito suspensivo.
Recurso tempestivo. Preparo anotado (pags. 50/52).

Nao foi concedido o efeito suspensivo pleiteado.

Dispensado o cumprimento do art. 1.019, I, do CPC (pag. 77).

A Procuradoria Geral de Justica se manifestou pelo ndo

provimento do recurso (pags. 83/91).

E o relatorio.
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O presente recurso ndo merece prosperar, como também

entende a douta Procuradoria Geral de Justiga.

Trata-se de recurso interposto contra decisdo proferida em
sede de antecipacdo de tutela. Assim, a questao a ser examinada deve ficar adstrita ao
preenchimento dos pressupostos legais para sua concessdo, inviavel nesta sede o exame
aprofundado das teses suscitadas, sob pena de prejulgamento do mérito, bem como de

supressdao de um grau de jurisdi¢do.

Para a concessdo da antecipacdo dos efeitos da tutela
pretendida exige-se a presenca de elementos que evidenciem a probabilidade do direito

e o perigo de dano ou o risco ao resultado 1til do processo (art. 300, caput, CPC).

Na acao de origem foi formulado pedido de tutela
antecipada, para que a Ré restabeleca os servicos de home care, nos termos dos
anteriormente prestados, indicados a Autora, atualmente com 1 ano e meio de idade.
Narra a Autora que nasceu com Sindrome de Goldenhar, que acarreta deformidades e
limitagdes severas, incluindo auséncia de um ouvido e um olho (que nao enxerga e nao
fecha), além de deformidades nas mados e pés e necessidade de alimentacdo via
gastrostomia (GTT). Esclarece que também possui uma traqueostomia para auxilio
respiratdrio e necessita de acompanhamento médico continuo. Narra que, em 25/09/23,
passou por uma ressonancia magnética, no hospital Salvalus (Notre Dame), com
necessidade de sedagdo. Durante o procedimento, teve duas paradas cardiacas e
convulsdes, sendo encaminhada a UTI, onde permaneceu internada por mais de um meés
e, devido a gravidade de seu quadro, foi realizada uma traqueostomia ¢ GTT para
alimentacdo. Apos alta, recebeu assisténcia de “home care”, incluindo enfermagem 24
horas, essencial para o monitoramento de suas condig¢des criticas. Contudo, em
15/10/24, foi necessaria a troca da traqueostomia ¢ GTT. Apos o procedimento,

apresentou sangramentos ¢ dificuldades respiratdrias, sendo reencaminhada ao hospital,
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para tratamento de emergéncia, onde sofreu broncoespasmos e nova internagdo. Enuncia
que a situacdo se agravou devido a falta de recursos adequados para realizar
procedimentos vitais, como endoscopia e troca de canula, levando a riscos sua saude.
Enuncia que, em 31/10/24, foi transferida ao quarto e foi informada pela equipe do
“home care” que o suporte de enfermagem 24 horas seria afastado, sob a justificativa de
que a paciente nao utilizava Bipap domiciliar, o que contraria o histérico de suas
necessidades médicas, especialmente considerado seu estado critico e a necessidade de
assisténcia continua. Esclarece que lhe foi prescrito tratamento por meio do sistema
“home care”, prescricdo medicamentosa, a abarcar ainda: fisioterapia motora didria,
fisioterapia respiratoria, na vigéncia de infec¢ao respiratoria; enfermagem diariamente e
24h, pois necessita de aspiragdo pulmonar frequente, assim como alimentagdo na GTT;
terapeuta ocupacional (2x na semana); fonoaudiologia (2x na semana); odontologia (1x
a cada trés meses); psicopedagogia (1x na semana); além de bergo infantil, oximetro e
galdo de oxigénio, bipap, nebulizador, aspirador, nobreak, posicionador veicular, com
substitui¢do conforme crescimento da crianga e sofa adaptado para criangas com
necessidades especiais, conforme relatorio médico acostado as pags. 41/44. Refere que a
Operadora ofereceu atendimento aquém do necessario, qual seja, duas visitas pontuais
de enfermeiro e fisioterapia 3x na semana (pag. 45), com o que ndo pode concordar.
Nesses termos, busca pela concessao da tutela de urgéncia para manutencao do servigo
de enfermagem 24 horas, essencial para sua seguranca e bem-estar, € a continuidade de
todos os cuidados médicos adequados considerada sua condi¢do delicada. Pugna seja
determinado que a Ré mantenha o plano terapéutico, nos termos anteriormente
prestados, por meio do sistema de home care, com confirmagdo da tutela ao final do
processo.

Com relacdo aos servigos de home care, ha entendimento
ja sumulado por este E. TISP, enunciado na Sumula 90. Havendo expressa indicagdo
médica para a utilizagdo dos servicos de 'home care’, revela-se abusiva a clausula de

exclusdo inserida na avenga, que ndo pode prevalecer.”
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Da analise do processo originario claramente se verifica
que o conjunto probatorio conduz a um juizo de probabilidade do direito, diante da
relevancia dos motivos invocados, observado o delicado quadro clinico de saude da
Autora, que necessita de acompanhamento profissional para realizar aspiracao
pulmonar frequente, além de ministrar a alimentacdo da GTT (gastrostomia), com vistas
a sua sobrevivéncia, ademais de tratamento medicamentoso e acompanhamento e
profissionais de saiude, nos termos do arcaboug¢o documental (pags. 41/44) que instrui a
peca vestibular. Tais atendimentos, ademais, eram anteriormente prestados pela
Agravante, interrompidos unicamente em razdo da necessidade de nova internacdo

hospitalar pela Autora, com urgéncia, como narrado.

Apresentada assim a questdo, considerado ainda que se
trata de manutencdao de servigos que ja vinham sendo prestados, inclusive no que se
refere aos medicamentos prescritos a Autora, vislumbro presente a possibilidade de
dano irreparavel ou de dificil reparagdo, em especial no que se refere a preservagdo da
vida e satde da Agravada, a autorizar a manutengdo da tutela de urgéncia nos exatos
termos em que concedida pelo Juizo singular. A esse respeito, ja se manifestou este
Tribunal:

“Agravo de instrumento. A¢do cautelar. Plano de saude.

Negativa de cobertura de internacio em domicilio (home care).
Inadmissibilidade. Necessidade da internagdo. Presenca do fumus boni juris e do
periculum in mora. Decisdo Mantida. Agravo Improvido” (Agravo de
Instrumento n° 990.10.086788-1, Desemb. Rel. DONEGA MORANDINI, julgado
em 25/05/2010);

“Obrigacgado de fazer. Antecipagdo dos efeitos da tutela -
home care. Deferimento. Inconformismo da ré. Presentes a relevante
fundamentagdo e o justificado receio de ineficdacia do provimento final. Decisdo
mantida. Agravo de instrumento ndo provido” (Agravo de Instrumento n°

6333434000 — Desemb. Rel. PIVA RODRIGUES, julgado em 07/04/2009).
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A prova técnica reclamada, caso se entenda necessaria,
diante do objeto dessa agdo, sera realizada no curso da agdo, sob o crivo do contraditério

e anotado desde logo que seu custeio se dara pela ora Agravante, que a reclama.

Por fim, verifica-se da r. decisdo que concedeu a tutela de
urgéncia que os demais materiais solicitados ndo foram deferidos, com o que

impertinente a insurgéncia da Agravante, nesse sentido.

Nesse contexto, presentes o0s requisitos legais
autorizadores, de rigor a manutencdo da r. decisdo agravada, sem prejuizo de melhor
analise das questdes no curso da acio.

Diante do exposto, nego provimento ao recurso.

Joao Pazine Neto

Relator
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