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ACORDAO

Vistos, relatados e discutidos estes autos de Apelagio Civel n°
1008565-44.2024.8.26.0664, da Comarca de Votuporanga, em que ¢ apelante
ANTONIO DE SOUZA (JUSTICA GRATUITA), sao apelados COMPANHIA DE
SEGUROS PREVIDENCIA DO SUL e BANCO BRADESCO S/A.

ACORDAM, em sessao permanente e virtual da 25 Camara de Direito
Privado do Tribunal de Justica de Sao Paulo, proferir a seguinte decisdo: Deram
parcial provimento ao recurso, com determinac¢do. V.U., de conformidade com o voto
da Relatora, que integra este acordao.

O julgamento teve a participagdo dos Desembargadores HUGO CREPALDI
(Presidente sem voto), JOAO ANTUNES E ANA LUIZA VILLA NOVA.

Sao Paulo, 24 de margo de 2025.

MARY GRUN
Relatora
Assinatura Eletronica
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VOTO N°: 37025

PODER JUDICIARIO

TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DE SAO PAULO

APELACAO N°: 1008565-44.2024.8.26.0664

COMARCA: VOTUPORANGA

APELANTE: ANTONIO DE SOUZA

APELADOS: COMPANHIA DE SEGUROS PREVIDENCIA DO SUL E OUTRO

ACAO DECLARATORIA DE INEXISTENCIA DE
DEBITO C.C INDENIZACAO POR DANOS MATERIAIS
E MORAIS. DESCONTO INDEVIDO EM BENEFICIO
PREVIDENCIARIO. SEGURO DE VIDA. Autor pretende a
declaragdo de inexigibilidade de débitos, bem como a
restitui¢cdo em dobro de valores cobrados e indenizagdo por
danos morais. Sentenga de procedéncia parcial. Apelo do
autor. Pretensdo recursal limitada a condenagdo da ré por
danos morais e correta fixagdo dos consectarios legais.
Contratagdo irregular ja verificada em primeiro grau.
Requeridas que deixaram de fornecer os documentos
comprobatorios da suposta contratacio do seguro e
autorizacdo de desconto. Autor com idade ja avangada e que
foi vitima de descontos indevidos na sua conta corrente.
Seguradora que, como outras similares, figura como ré em
diversos processos fundados na mesma cobranca indevida.
Conduta ilegal e reiterada de violagdo aos direitos daqueles
que ja possuem parcos recursos que deve ser coibida. Danos
morais ora fixados em quantum adequado ao carater
punitivo e compensatério da medida. Consectarios legais
devidamente fixados nos termos da Lei n° 14.905/2024.
Sentenca parcialmente reformada. Recurso parcialmente
provido, com determinacao.

Vistos.

Trata-se de “ACAO DE OBRIGACAO DE FAZER

C/C DECLARATORIA DE INEXIGIBILIDADE DE DEBITO C/C
REPETICAO DE INDEBITO E PEDIDO DE REPARACAO POR
DANOS MORAIS” (sic) ajuizada por ANTONIO DE SOUZA em
face de COMPANHIA DE SEGUROS PREVIDENCIA DO SUL —
PREVISUL e BANCO BRADESCO S/A.

A r. sentenca de fls. 231/234, disponibilizada

no DJe de 11/12/2024 — fls. 236, julgou parcialmente procedente
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o pedido, nos seguintes termos:

“Diante de todo o exposto, JULGO PARCIALMENTE
PROCEDENTES os pedidos formulados na petigdo
inicial, DECLARANDO a inexisténcia da vrelacdo
juridica entre as partes, em vrelagdio a contratagdo
questionada "Previsul", que deve, se o caso, ser
cancelada (observando-se a informacgdo de fls. 73); bem
como CONDENANDO, solidariamente, o0s réus a
restituir em dobro ao autor os wvalores cobrados
indevidamente na conta dele a tal titulo, corrigidos
monetariamente desde a data da propositura da agdo e
com juros de mora de 1% (um por cento) ao més a partir
da citagdo; e deixando de acolher o pedido de
indenizacdo por danos morais, pelos fundamentos acima
mencionados.

Tendo em vista a sucumbéncia reciproca, as custas, as
despesas processuais e honordrios advocaticios, que fixo
em 10% (dez por cento) do wvalor da causa, serdo
divididos igualmente entre as partes, ressalvado o
disposto no artigo 98, pardgrafo 3°, do Codigo de
Processo Civil, em rela¢do ao autor, por ser o mesmo
beneficidrio da justica gratuita.”

Inconformado, apela o autor (fls. 237/244).

Assevera que “ao consultar extratos bancdrios
mensais, como é de costume, a parte Apelante percebeu que haviam
descontos automdticos e sucessivos, referente a contratacio de
“PREVISUL”, que iniciaram os débitos da sua conta beneficio desde
junho de 2018, cujo montante debitado é R$ 19,90 (dezenove reais e

noventa centavos)”. (fls. 238)

Afirma que “a respeitdvel Sentenca, proferida pelo
Douto Juizo de primeiro grau, julgou parcialmente procedente os
pedidos da parte Apelante, a r. Decisio fora, como de costume,
brilhante, quase que irretocdvel. Os argumentos ali constantes foram
magnificos, ndao dando azo a praticamente nenhuma reforma, exceto no

tocante ao quantum indenizatdrio ndo fixado e a data da aplicacdo dos
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juros de mora”. (fls. 239)

Aduz que “a  Apelada DESCONTAVA
MENSALMENTE do beneficio previdencidrio da parte Apelante
valores, sem a sua anuéncia, “seguro de vida”. E preciso se atentar
que o beneficio previdencidrio é a tunica fonte de renda da parte

Apelante, sendo VERBA DE NATUREZA ALIMENTAR”. (fls. 241)

Sustenta que “resta patente a FRAUDE por parte
da empresa Apelada, ja que deixou de comprovar a justa causa para as
referidas cobrancgas, eis que nem ao menos juntou documentos que
fossem capazes de ilidir o direito da parte Apelante a justa e efetiva

indenizagdao moral”. (fls. 241)

Argumenta que “a Seguradora Ré é uma gigante,
com envergadura nacional, sendo que o valor de R$ 10.000,00 (dez mil
reais) requeridos na inicial, é sim razodvel e proporcional, ndo sendo
capaz de prejudicar significativamente a saiude financeira da parte
Apelada, mas ao mesmo tempo puni de forma condigna o ilicito pela

entidade sindical perpetrado”. (fls. 242)

Pontua que “tendo em wvista que a Apelante foi
lesada com o empréstimo consignado, seria justo a aplicagdo dos juros
de mora desde o evento danoso. Ante o exposto, merece ser reformada
parcialmente a r. senten¢a para aplicar os juros de mora do dano
material e moral desde o evento danoso, qual seja, junho de 2018”.

(fls. 243)

Tempestivo, o recurso foi regularmente
processado, isento de preparo em razdo da concessao a parte dos

beneficios da gratuidade processual (fls. 59).

Contrarrazoes as fls. 250/273 e 274 /285.
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E o relatoério.

O autor ajuizou a presente acdo declaratéria de
inexisténcia de relacdo juridica cumulada com repeticao de
indébito e indenizagdo por danos morais em razao de contratagao
fraudulenta de seguro, com desconto nao autorizado das

parcelas do prémio em sua conta bancéaria.

Em sede de contestacdo, as requeridas
asseveraram a regularidade da contratacdo, o que, no entanto,
restou infirmado, pois, conforme destacou a r. sentenga, a parte
ré “ndo juntou nenhum documento capaz de comprovar a existéncia da
suposta contratagdo, ou seja, ndo juntou contrato assinado pela
autora, e nem, tampouco, comprovou eventual anuéncia desta em
relagdo aos respectivos descontos, observando-se que o mero certificado
individual de seguro juntado as fls. 88/89, por si s6, ndo é apto para

tal finalidade”.

Contra a r. sentenca, ndo houve a interposigao

de recurso por qualquer das requeridas.

Assim, verificada a inexisténcia de relacao
juridica entre as partes, é evidente que a cobranca é de ma-fé,
pelo que a devolucdao em dobro era mesmo de rigor, nos termos

do art. 42, paragrafo dnico, do Cédigo de Defesa do Consumidor.

E, diante de tais consideragdes, resta patente
também a configuragdo dos danos morais, ndo reconhecidos em

primeiro grau.

Embora se possa considerar que o valor
descontado por meses ndo se afigurava excessivo (R$ 19,90),

deve ser ponderada a situagdo de vulnerabilidade no caso
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concreto e que justifica o reconhecimento de ofensa ao direito da

personalidade, sem considerar que a parte ré imputou ao autor

contratacdo inexistente, levada a efeito de forma fraudulenta.

Além disso, sdo inumeras as a¢des movidas em

face da referida seguradora e de outras semelhantes, todas

fundadas no desconto indevido e ndo autorizado de prémio de

seguro. Confira-se a jurisprudéncia deste E. Tribunal de Justica:

“APELACAO. Acido declaratéria de inexigibilidade de
débito cumulada com indeniza¢io. Demanda julgada
parcialmente procedente. Contratacdo de seguro.
Relacdo juridica reconhecidamente inexistente.
Descontos indevidos. Devolucdo em dobro. Danos
morais. Configuracdo. Quantum fixado em RS
5.000,00. Restituicdo em dobro. Recentes decisdes
do Superior Tribunal de Justica no sentido de
reafirmacdo da jurisprudéncia da Corte, afastando
a_exigéncia de comprovacdo de md-fé. Juros
moratorios e corre¢io pela taxa SELIC. Descabimento.
Incidéncia de correg¢do monetdria pela Tabela Prdtica do
Tribunal de Justica, e juros moratorios de 1% ao més
(art. 406, CC; art. 161, §1°, CTN). Sentenca
parcialmente reformada. RECURSO DA AUTORA
PROVIDO E RECURSO DA SEGURADORA RE NAO
PROVIDO.

(TJSP; Apelacao Civel 1004990-76.2022.8.26.0024;
Relator (a): Rodolfo Cesar Milano; Orgao Julgador:
252 Camara de Direito Privado; Foro de Andradina -
1? Vara; Data do Julgamento: 08/11/2024; g.n.)

APELACAO - ACAO DECLARATORIA DE
INEXISTENCIA DE DEBITO C/C INDENIZACAO
POR DANOS MATERIAIS E MORAIS — Autora que
teve valores descontados de sua conta corrente a
titulo de prémio de segquro que nega ter contratado
— Falha no servico prestado pelos réus, gque nio
lograram éxito em comprovar a contratacdo e

consequente legitimidade da cobranca — DANOS
MORAIS — Configuracdo — Consequéncias que
extrapolam o mero aborrecimento — Desconto

mensal gue comprometeu a aposentadoria da
requerente, gue vpossui natureza alimentar —
TERMO INICIAL DOS JUROS DE MORA — Em se
tratando de responsabilidade extracontratual, os juros
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de mora sobre os valores a serem restituidos devem
incidir a partir do evento danoso — Inteligéncia do art.
398 do Cédigo Civil e da Sumula 54 do ST] —
Redistribuicdo dos oOnus de sucumbéncia — Recurso
parcialmente provido.

(TJSP; Apelacao Civel 1004998-05.2024.8.26.0664;
Relator (a): Hugo Crepaldi; Orgao Julgador: 25°
Camara de Direito Privado; Foro de Votuporanga -
3% Vara Civel; Data do Julgamento: 06/11/2024;

g.n.)

“SEGURO DE ACIDENTES PESSOAIS COLETIVO —
ACAO DECLARATORIA C/C INEXISTENCIA DE
NEGOCIO JURIDICO E REPETICAO DE INDEBITO
— AUSENCIA DE CONTRATACAO — COBRANCA
INDEVIDA — PEDIDO DE RESTITUICAO EM
DOBRO E COMPENSACAO POR DANO MORAL —
SENTENCA DE PARCIAL PROCEDENCIA — DANO
MATERIAL, COM REPETICAO EM DOBRO DO
VALOR DESCONTADO INDEVIDAMENTE -
PERTINENCIA — RECONHECIMENTO DE DANO
MORAL — FIXACAO EM R$5.000,00 — SENTENCA
REFORMADA EM PARTE — RECURSO PROVIDO. I-
Reconhecida a falsidade da contratacdo de sequro por
parte da autora, cujo desconto era realizado em seu
beneficio previdencidrio, pertinente a condenacdo da ré
em_restituir em dobro a quantia paga, assim como _ao
pagamento de  compensacido _pelo dano  moral
reconhecido; 1I- A compensacido pelo dano moral deve
ser _arbitrada em obediéncia aos pardmetros da
proporcionalidade e razoabilidade, de sorte a ser
acolhida a pretensdo da autora, elegendo-a em
R$5.000,00; III- Vencida a ré, hd que suportar os 6nus
de sucumbéncia, elevados os honordrios advocaticios
com fundamento no art. 85, § 11, do CPC.”

(TJSP; Apelagao Civel 1002249-59.2019.8.26.0415;
Relator (a): Paulo Ayrosa; Orgao Julgador: 31°
Camara de Direito Privado; Foro de Palmital - 2°
Vara; Data do Julgamento: 28/10/2021; Data de
Registro: 28/10/2021)

Assim, a conduta flagrantemente ilegal e
reiterada s6 demonstra que a condenacdo imposta as rés deve

mesmo atingir montante que se mostre efetivo a desestimulacao
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da sua atuacdo que configura clara ma-fé e tentativa de
locupletar-se em prejuizo daqueles que ja auferem parcos

recursos mensais.

Portanto, consideradas as peculiaridades do
caso, a indenizacdo pelos danos morais deve ser fixada em R$
5.000,00, montante que se mostra adequado para suprir o carater

punitivo e compensatdério da medida.

Observe-se que deve ser adotado, nos célculos
de execugdo ou em eventual liquidacao de sentenca, o disposto
nos arts. 389, caput e paragrafo tnico, e 406, caput e paragrafos,
do Coédigo Civil, com redagdo dada pela Lei n°® 14.905/2024, para
que a correcdo monetaria sobre o débito seja calculada pelo
IPCA, a partir do presente arbitramento, e os juros moratorios,
incidentes desde o evento danoso, conforme Sumula 54 do E. ST]J,
pela Taxa SELIC, diminuindo-se desta o valor do IPCA,

desconsiderando-se eventuais juros negativos.

Quanto aos danos materiais, cujo pagamento ja
foi  determinado  pela . sentenca, tratando-se de
responsabilidade civil extracontratual, a correcao monetaria deve
incidir desde o efetivo prejuizo, conforme Stimula 43 do E. STJ; e
os juros de mora devem incidir desde o evento danoso, conforme

Sumula 54 do E. STJ.

Aplica-se a hipoétese a Sumula 326 do STJ, com o
seguinte teor: “na acdo de indenizagdo por dano moral, a condenagdo
em montante inferior ao postulado na inicial ndo implica sucumbéncia

reciproca”.

E, por fim, diante da reiteracdao da conduta

lesiva aos direitos dos idosos, se mostra relevante e
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imprescindivel a expedicao de oficio com cépias destes autos ao
Ministério Pablico Federal para apuracao de eventuais condutas
criminosas praticadas pela requerida ou seus prepostos, nos
termos dos arts. 171, especialmente § 4° 288, 298 e 304 do
Coédigo Penal.

A matéria versada na presente acgdo fica, desta

forma, inteiramente prequestionada.

Esclarece-se, por fim, que a oposigdo de
embargos declaratérios manifestamente protelatérios dara ensejo
a aplicacdo da penalidade prevista no art. 1.026, §2° do
CPC/2015, porquanto a resisténcia ao resultado ora exposto deve

ser ventilada através de recurso préprio.

Ante o exposto, pelo meu voto, da-se parcial
provimento ao recurso para julgar parcialmente procedente o
pedido, condenando solidariamente as rés ao pagamento de

reparagdo por danos morais no valor de R$ 5.000,00.

Ante a reforma do julgado, arcardo as rés com a
totalidade das custas e despesas processuais, além de honorarios
advocaticios, ora fixados em 15% do valor da condenacdo, nos

termos do art. 85 do CPC.

Remetam-se copias destes autos ao Ministério
Pablico Federal para apuragdo de eventual conduta criminosa

das requeridas, nos termos acima explicitados.

MARY GRUN

Relatora
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