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ACORDAO

Vistos, relatados e discutidos estes autos de Apelagio Civel n°
1067430-43.2023.8.26.0002, da Comarca de Sao Paulo, em que ¢ apelante SIDNEIA
SANTOS SILVA, é apelado ENEL DISTRIBUICAO SAO PAULO S/A.

ACORDAM, em sessdo permanente e virtual da 25* Camara de Direito
Privado do Tribunal de Justica de Sdo Paulo, proferir a seguinte decisdo: Negaram
provimento ao recurso. V. U., de conformidade com o voto da Relatora, que integra
este acordao.

O julgamento teve a participagdo dos Desembargadores HUGO CREPALDI
(Presidente sem voto), JOAO ANTUNES E ANA LUIZA VILLA NOVA.

Sao Paulo, 24 de margo de 2025.

MARY GRUN
Relatora
Assinatura Eletronica
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VOTO N°: 36234

APELACAO N°: 1067430-43.2023.8.26.0002 (N)

COMARCA: SAO PAULO

APTE.: SIDNEIA SANTOS SILVA (JUSTICA GRATUITA)
APDA.: ENEL DISTRIBUICAO SAO PAULO S/A

ACAO DECLARATORIA DE INEXIGIBILIDADE DE
DEBITO. PRESTACAO DE SERVICOS. Autora que
pretende a exclusdo de débitos negativados pela requerida,
bem como indenizagdo por danos morais. Sentenca de
parcial procedéncia. Apelo da autora visando apenas a
condenacao de danos morais. Existéncia de relacdo juridica
entre as partes ndo comprovada. Requerida ndo trouxe
qualquer documento a atestar que a autora solicitou seus
servigos. Onus que incumbe a empresa fornecedora. Art. 6°,
VIII, do CDC. Débito inexigivel. Dano moral nao
comprovado. Negativacdes preexistentes em nome da
autora. Aplicabilidade da Stimula n° 385 do C. STJ, in casu,
independentemente de discussdo judicial sobre débitos
anteriores nos termos do quanto decidido no REsp
1.790.009/SP. Indenizacdo indevida. Precedentes. Sentenca
mantida. Recurso desprovido.

Vistos.

Trata-se de “ACAO DE RECONHECIMENTO DE
INEXIGIBILIDADE DE DEBITO C/C PEDIDO DE REPARACAO DE
DANOS MORAIS E PEDIDO DE TUTELA ANTECIPADA” (sic)
ajuizada por SIDNEIA SANTOS SILVA em face de ENEL
DISTRIBUICAO SAO PAULO S/A.

A r. sentenca de fls. 116/118 (disponibilizada
no DJe de 17/10/2024 — fls. 120) julgou antecipadamente a agao

nos seguintes termos:

“Ante o exposto, concedendo a tutela provisdria, nos
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termos do art. 487, inc. I, do CPC, JULGO
PROCEDENTE o pedido formulado para declarar
inexigiveis os débitos de fls. 26/28, determinando que a
ré se abstenha de cobrar as quantias ou negativar o
nome da autora junto aos Orgdos de Protecdo ao Crédito
em razao dos débitos mencionados, devendo
providenciar a baixa das mnegativacgdes, sob pena de
multa a ser oportunamente fixada, sem prejuizo de

responsabilizacdo por danos causados.

A sucumbéncia serd fixada quando da sentenca final a

ser proferida apds o julgamento da causa suspensiva.

No mais, ressalta-se que a busca de uma solugdo
amigdvel independe de designacdo de audiéncia de
conciliagdo e é recomenddvel que as partes e seus

procuradores envidem esforcos nesse sentido.”

Inconformada, apela a a autora (fls. 121/129).

Alega que “(...) para a aplicagio da sumula 385 do
ST], é crucial a presenga de dois requisitos, quais sejam, apontamentos
vilidos e preexistentes em mnome da parte requerente, ressalvado,
ainda, o direito ao cancelamento. Podemos observar, conforme as fls.
62/63, que a negativacdo realizada pela empresa Banco do Brasil S.A.
também  estdi  sendo  discutido  judicialmente  (processo  n.
1114131-59.2023.8.26.0100) por se tratar de negativagdo indevida,
ndao podendo ser objeto para aplicagido da Sumula 385 do STJ].”. (fls.
124)

4,

Aponta que “é evidente que a mnegativacio
realizada pela empresa apelada causou sérios danos a apelante, pois

maculou sua imagem e seu crédito perante terceiros, situaciao que deve
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ser rechacada pelo judicidrio.”. (fls. 125)

Sustenta que “é cristalino que ndo hd fundamento
para o afastamento dos danos morais como constou na r. sentenga, pois
a sumula 385 do ST], também mencionada no corpo da decisdo de
mérito, é clara ao dispor que sua aplica¢do é devida apenas diante da
existéncia de inscrigoes preexistentes e vdlidas, o que ndo ocorreu no

presente caso.”. (fls. 126)

Por fim, requer a majoracdo dos honorarios
advocaticios, uma vez que arbitrado em “valor infimo de R$

1.000,00 (mil reais)” pelo Juizo a quo.

Requer o provimento do recurso, para condenar

a ré ao pagamento de danos morai.

Recurso tempestivo, devidamente processado e

isento de preparo (fls.32).

Deixou a ré de apresentar contrarrazdes (fls.

133)

E o relatério.

A autora ajuizou a presente demanda
pretendendo a declaracao de inexigibilidade de débitos e

indenizacdo por danos morais.

Narrou que seu nome foi incluido pela
requerida nos 6rgdos de protegao ao crédito por débito que alega

indevido, pois desconhecido.

Conforme relatado, a r. sentenca julgou
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parcialmente procedente o pedido, apenas para declarar a
inexigibilidade do débito, sem, contudo, condenar a ré a
indenizagdo por danos morais, uma vez que “A indenizagcdo por
danos morais depende da decisdo final da agao
1114131-59.2023.8.26.0100, nos termos do art. 313, inc. V, alinea,
"a", do Codigo de Processo Civil: "Art. 313. Suspende-se o processo:
V - quando a sentenca de mérito: a) depender do julgamento de outra
causa ou da declaracdo de existéncia ou de inexisténcia de relacdo
juridica que constitua o objeto principal de outro processo pendente".
Se ld se decidir pela validade daquela anotacgdo, cabivel serd a aplicagdo
da Sumula 385, do ST]: "Da anotacdo irregular em cadastro de
prote¢do ao crédito, ndo cabe indenizacio por dano moral quando
preexistente legitima inscri¢do, ressalvado o direito ao cancelamento.”

(fls. 117/118).

Incontroversa a inexigibilidade do débito, a
mingua de recurso da ré. Cingindo-se a controvérsia a pretensao
da autora de ver a ré condenada ao pagamento da indenizacao

pretendida pelo alegado dano extrapatrimonial.

Ao caso aplicam-se as regras do Coédigo de

Defesa do Consumidor.

Apesar do esforco argumentativo da autora, in

casu, os danos morais ndo ficaram demonstrados.

Com efeito, o cadastro do nome da autora junto
a 6rgdo de protecdo ao crédito resta incontroverso, uma vez que
admitido pela préopria ré, bem como estda bem comprovado pelos

documentos de fls. 24/29 e de fls. 62/63.

Referindo-se a inscricdo indevida em cadastro

de inadimplentes, tem-se a presuncdo da ocorréncia de prejuizo.
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Trata-se do chamado dano moral in re ipsa,

como disposto na Jurisprudéncia do E. Superior Tribunal de

Justica:

“I - O dano moral decorrente da inscri¢cdo indevida em
cadastro de inadimplente é considerado 'in re ipsa', isto
é, ndo se faz mnecessdria a prova do prejuizo, que é
presumido e decorre do proprio fato. Il - Inexistindo
critérios determinados e fixos para a quantificacdo do
dano moral, recomenddvel que o arbitramento seja feito
com moderagdo, atendendo as peculiaridades do caso
concreto, o que, na espécie, ndao ocorreu, distanciando-
se o quantum arbitrado da razoabilidade” (REsp
1105974/BA, rel. Min. Sidnei  Beneti, D]Je
13/05/2009).

“A jurisprudéncia do ST] é unissona no sentido de que
a inscri¢do indevida em cadastro restritivo gera dano
moral 'in re ipsa', sendo despicienda, pois, a prova de
sua ocorréncia. Dessa forma, ainda que a ilegalidade
tenha permanecido por um prazo exiguo, por menor que
seja tal lapso temporal esta circunstincia ndo serd
capaz de afastar o direito do consumidor a uma justa
compensacgdo pelos danos morais sofridos. O curto lapso
de permanéncia da inscrigdio indevida em cadastro
restritivo, apesar de ndo afastar o reconhecimento dos
danos morais suportados, deve ser levado em
consideragdo na fixagdo do valor da reparagio” (REsp
994253/RS, rel. Min. Nancy Andrighi, DJe
24/11/2008).

Porém, no caso dos autos, hd prova afastando a
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presuncgao.

Com efeito, o extrato fornecido pela ré (fls.
62/63) indica a existéncia de varios titulos protestados a partir
de agosto de 2022, bem como divida negativada em maio de 2022
em que figura como credor BANCO DO BRASIL S/A, vencidos
anteriormente aos supostos débitos ora discutidos, bem como a

eles inscritos anteriormente (fls. 62).

Assim, é o caso de aplicacdo da Stmula n° 385
do C. STJ, ao presente caso: “Da anotacdo irregular em cadastro de
protegdo ao crédito, ndo cabe indeniza¢io por dano moral, quando

preexistente legitima inscrigdo, ressalvado o direito ao cancelamento”.

Frise-se que a Samula 385 se refere a débitos
inscritos anteriormente e que tenham sido excluidos apés a
inclusdo indevida, ndao se relacionando em nada com a data da

propositura da acdo.

Além disso, embora a autora alegue a
inaplicabilidade da Stdmula 385/ST] ante a existéncia do
processo de n°® 1114131-59.2023.8.26.0100, em que ha discussao
acerca do débito negativado pelo Banco do Brasil, in casu, nao é

possivel o seu afastamento.

Isso porque, a autora distribuiu o presente feito
em 17/08/2023, ao passo que distribuiu o referido processo em
18/08/2023, e, considerando ser este o dUdnico argumento
apresentado pela autora em suas razdes recursais para afastar a
aplicabilidade da stiimula em questdo, ndo hd que se cogitar o
acolhimento de tal argumento, vez que se trata de artificio para

tentar driblar entendimento pacifico do Superior Tribunal de
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Justica consolidado na Samula 385/ST].

Nesse sentido:

RECURSO ESPECIAL. ACAO DECLARATORIA DE
INEXISTENCIA DE DEBITO C.C. INDENIZACAO
POR DANOS MORAIS. ANOTACAO INDEVIDA EM
CADASTRO DE PROTECAO AO CREDITO.
PREEXISTENCIA DE INSCRICAO LEGITIMA.
AFASTAMENTO DA INCIDENCIA DA SUMULA
385/ST] PELO TRIBUNAL DE ORIGEM, SOB O
FUNDAMENTO DE QUE A PRIMEIRA INSCRICAO
ESTAVA SENDO DISCUTIDA JUDICIALMENTE.
IMPOSSIBILIDADE. NITIDO ARTIFICIO
PROCESSUAL CRIADO PELA PARTE PARA
BURLAR O ENTENDIMENTO DO STJ]
CONSOLIDADO  NO  REFERIDO VERBETE
SUMULAR. DEMANDA QUE VISAVA
DESCONSTITUIR A  PRIMEIRA  INSCRICAO
JULGADA IMPROCEDENTE, COM TRANSITO EM
JULGADO. REFORMA DO ACORDAO RECORRIDO.
AFASTAMENTO DA CONDENACAO DA RE AO
PAGAMENTO DE INDENIZACAO POR DANOS
MORAIS. RECURSO ESPECIAL PROVIDO.

1. A questdo discutida neste feito consiste em saber se é
possivel a condenagdo por dano moral em razdo da
inscricdo indevida do nome da autora, ora recorrida, no
cadastro de inadimplentes, mesmo com prévio registro
desabonador, sob o fundamento de que o referido débito
estava sendo questionado judicialmente, o que afastaria
a aplicagio da Siumula n. 385/ST] ("Da anotagdo
irregular em cadastro de protegdo ao crédito, ndo cabe

indenizacio por dano moral, quando preexistente
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legitima inscrigdo, ressalvado 0 direito ao

cancelamento").

2. Na hipdtese, a autora, ora recorrida, a despeito de ter
seu nome mnegativado, pela primeira vez, em maio de
2014, somente em 14 de outubro de 2016 ajuizou ag¢do
para tentar desconstituir essa negativacdo, sendo esse
fato o principal fundamento wutilizado nas suas
contrarrazoes, apresentadas em 17 de outubro de 2016 -
ou seja, trés dias depois do ajuizamento da agdo -, para
refutar o argumento da ré de incidéncia da Sumula
385/ST], o que foi aceito pelo Tribunal de origem para

manter a indenizag¢do por danos morais.

3. Ndo se pode permitir que a parte crie um artificio
para tentar driblar o entendimento pacifico do Superior
Tribunal de Justica, consolidado no referido verbete
sumular, e permitir que, mesmo com inscrigdo prévia
em cadastro de inadimplentes, consiga a condenacdo da

parte vé ao pagamento de indeniza¢do por danos morais.

4. Ademais, a acdo ajuizada pela ora recorrida, na
tentativa de desconstituir a sua primeira inscri¢do no
cadastro de inadimplentes, foi julgada improcedente
pelo Juizo de primeiro grau e confirmada pelo Tribunal
de Justica, havendo, inclusive, o transito em julgado do
feito, ndo subsistindo mais, portanto, o fundamento do
acorddao recorrido para afastar a aplicagdio da Siumula

385/ST], impondo-se, assim, a reforma do decisum.
5. Recurso especial provido.

(REsp n. 1.790.009/SP, relator Ministro Marco Aurélio
Bellizze, Terceira Turma, julgado em 22/9/2020, D]e de
30/9/2020.)
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Sobre o tema, também ja se decidiu essa C.

APELACAO - ACAO DECLARATORIA DE
INEXIGIBILIDADE DE DEBITO CUMULADA COM
INDENIZATORIA — ENERGIA ELETRICA -
NEGATIVACAO INDEVIDA — NEGATIVACAO

INDEVIDA — DECLARACAO DE INEXIGIBILIDADE
— Medida que se impode, tendo em vista que a apelada
ndao colacionou aos autos documento adequado a
demonstrar a origem da divida, sendo certo que a
peticdio inicial ¢é instruida com comprovante de
pagamento da fatura supostamente inadimplida —
DANO MORAL — Nao configura¢io — Existéncia de
apontamentos anteriores em mnome da consumidora
perante os érgdos de protecdo ao crédito — Inteligéncia
da Sumula 385 do ST] — Ainda que houvesse agdo
questionando tais apontamentos, o Colendo Superior
Tribunal de Justica decidiu, recentemente, que a
discussdo judicial sobre restricoes anteriores mndo
inviabiliza a incidéncia de tal verbete — Aplicabilidade
tanto nas agoes contra os 6rgaos de cadastros restritivos
de crédito quanto nas voltadas contra o suposto credor
que  efetivou a  inscri¢cdo  irregular,  conforme
entendimento sedimentado no REsp n° 1.386.424/MG,
julgado sob a sistemdtica dos recursos repetitivos —
Redistribuicdo dos 0Onus sucumbenciais — Recurso

parcialmente provido.
(TJSP;  Apelagio Civel 1004763-57.2024.8.26.0011;
Relator (a): Hugo Crepaldi; Orgdo Julgador: 25°

Camara de Direito Privado;, Foro Regional XI -
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Pinheiros - 2% Vara Civel; Data do Julgamento:

16/09/2024; Data de Registro: 16/09/2024)

Declaratoria de inexisténcia de débito. Cumulacdo com
reparacio de danos morais. Sentenc¢a que reconheceu a
inexigibilidade do débito, determinando o cancelamento
do respectivo apontamento, em razdo da auséncia de
relacdo juridica a justificar a cobranca. Danos morais
que, no entanto, ndo restaram caracterizados, diante da
existéncia de inscrigdo preexistente em nome da autora,
cuja ilegitimidade ndo restou demonstrada. Aplicagio
da Stumula n° 385 do ST]. Simples ajuizamento de agdo
para desconstitui¢cdo do débito anterior que ndo afasta a
aplicagdo da referida siumula. Registro negativo que
surte efeitos enquanto nao desconstituido judicialmente
ou retirado voluntariamente por aquele que demandou
pela negativacdo. Procedéncia parcial da acdo. Sentenga

mantida. Recurso improvido.

(TJSP;  Apelagio Civel 1016661-12.2015.8.26.0002;
Relator (a): Ruy Coppola; Orgdo Julgador: 25° Cémara
Extraordindria de Direito Privado; Foro Regional II -

Santo Amaro - 7% Vara Civel; Data do Julgamento:

28/09/2017; Data de Registro: 28/09/2017)

Acrescenta-se que o pedido de indenizacao da
autora por danos morais foi lastreado exclusivamente no fato de
seu nome ter sido incluido nos 6rgados de protecdo ao crédito, de
rigor, portanto, a manutencdo da sentenca, todavia, o caso é de
fixagdo da sucumbéncia, haja visto que houve o devido

julgamento de mérito no presente feito.
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A matéria versada na presente agdo fica, desta

forma, inteiramente prequestionada.

Esclarece-se, por fim, que a oposigdo de
embargos declaratérios manifestamente protelatérios dara ensejo
a aplicacdo da penalidade prevista no art. 1.026, §2° do
CPC/2015, porquanto a resisténcia ao resultado ora exposto deve

ser ventilada através de recurso préprio.

Ante o exposto, pelo meu voto, nega-se

provimento ao recurso.

Considerando a sucumbéncia reciproca, nos
termos do art. 85 do CPC, ponderadas as balizas estipuladas pelo
§ 2° arcara cada uma das partes com 50% das custas e despesas
processuais, ficando a ré condenada ao pagamento de verba
honoraria ora fixada em R$ 1.500,00, nos termos do § 8° do
referido artigo, pois irrisério o proveito econémico obtido pela
parte com a procedéncia do pedido declaratério, conforme tese
firmada pelo C. ST] no julgamento do Tema 1.076, e a autora ao
pagamento de verba honordria ora fixada em 15% sobre o valor

dos danos morais buscados, ressalvada a gratuidade concedida.

MARY GRUN

Relatora
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