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ACORDAO

Vistos, relatados e discutidos estes autos de Apelagio Civel n°
1008276-65.2023.8.26.0529, da Comarca de Santana de Parnaiba, em que ¢ apelante
UNIFISA ADMINISTRADORA NACIONAL DE CONSORCIOS LTDA, ¢ apelada
NELMACI ARAUJO FIGUEIREDO (JUSTICA GRATUITA).

ACORDAM, em sessao permanente e virtual da 20* Camara de Direito
Privado do Tribunal de Justica de Sao Paulo, proferir a seguinte decisdo: Deram
provimento em parte ao recurso, na parte conhecida. V. U., de conformidade com
o voto do relator, que integra este acordao.

O julgamento teve a participagdo dos Desembargadores ROBERTO MAIA
(Presidente), LIDIA REGINA RODRIGUES MONTEIRO CABRINI E ALVARO
TORRES JUNIOR.

Sao Paulo, 24 de margo de 2025.
ROBERTO MAIA

Relator(a)
Assinatura Eletronica
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DIREITO CIVIL. CONSORCIO. RESTITUICAO DE
VALORES. SENTENCA DE PARCIAL PROCEDENCIA.
APELACAO DA ADMINISTRADORA DO CONSORCIO.
PARCIAL PROVIMENTO, NA PARTE CONHECIDA.

I. Caso em Exame

Acdo ajuizada pela consorciada contra administradora de
consorcios, visando a restituigdo de valores pagos em
contratos de consorcio. A autora desistiu dos consorcios
apos pagar algumas parcelas e busca afastar encargos
abusivos, requerendo a restituicdo dos valores pagos com
correcao e juros, além da nulidade de clausulas penais.

II. Questao em Discussao

2. A questdio em discussdo consiste em (i) a
proporcionalidade da taxa de administracdo, (ii) a aplicagdo
de cldusula penal, e (iii) a forma de corre¢do monetaria dos
valores a serem restituidos.

II1. Razdes de Decidir

3. A taxa de administracdo deve ser proporcional ao tempo
de permanéncia no consorcio, conforme entendimento desta
Cémara.

4. A clausula penal ndo se aplica por falta de comprovacao
de prejuizo ao grupo.

5. A correcdo monetaria deve seguir a Simula n°® 35 do STJ,
incidindo a partir de cada desembolso.

IV. Dispositivo e Tese

5. Recurso parcialmente provido, na parte conhecida, apenas
para ajustar os honorarios advocaticios de forma equitativa.
Tese de julgamento: 1. Proporcionalidade na taxa de
administracdo. 2. Inaplicabilidade de cldusula penal sem
comprovacgdo de prejuizo. 3. Correcdo monetaria conforme
Stmula n°® 35 do STJ.

Legislacao Citada:

Codigo de Defesa do Consumidor, art. 53, § 2°.

Lei 11.795/2008, arts. 24 e 30.

Codigo de Processo Civil, art. 85, § 2°.

Jurisprudéncia Citada:

STJ, REsp 1304939/RS, Rel. Min. Ricardo Villas Bbas
Cueva, j. 05.02.2019.

TISP, Apelagdo Civel 1007058-88.2023.8.26.0565, Rel.
Luis Carlos de Barros, j. 06.06.2024.

TISP, Apelagdo Civel 1025104-02.2022.8.26.0003, Rel.
Correia Lima, j. 19.06.2023.

VOTO n° 33050

RELATORIO:

Trata-se de agao visando a restituicdo de valores

Apelagao Civel n° 1008276-65.2023.8.26.0529 -Voto n°® 33050 2



o — PODER JUDICIARIO
— TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DE SAO PAULO

pagos em decorréncia de contrato de consércio ajuizada por Nelmaci
Araujo Figueiredo contra Unifisa Administradora Nacional de Consdrcios
Ltda. Alega a parte demandante, em suma, que firmou contrato de
consércio com a administradora, mas, apds pagar algumas parcelas,
desistiu por considerar o consoércio desvantajoso. Afirma que realizou o
pagamento do valor de R$ 25.597,28, mas foi surpreendida com a
informagao de que receberia apenas cerca de 30% do valor investido.
Assevera que nao busca a devolugao imediata dos valores, tampouco sua
devolucao integral, mas que os encargos abusivos devem ser afastados.
Assim, requer que seja a ré condenada a restituicdo dos valores pagos
por contemplacdo da cota até o encerramento do grupo, com correcao e
juros, bem como a declaracdo de nulidade da cldusula 52 e qualquer
outra cldusula penal pela desisténcia/cancelamento, e a aplicacdo da taxa

de administragao contratada de forma proporcional.

Sobreveio sentenca a fls. 186/192, cujo relatério se
adota, que julgou PARCIALMENTE PROCEDENTES os pedidos para afastar
o desconto do percentual previsto a titulo de clausula penal e determinar
a devolucdo dos valores pagos pelo autor em até 30 (trinta) dias apds o
final encerramento do grupo ou quando do sorteio, ficando autorizados os
descontos da taxa de administracao contratada proporcional ao tempo de
permanéncia da autora no contrato e fundo de reserva, observando-se
correcdo monetaria das parcelas desde o desembolso de cada uma e
acrescida de juros moratérios a partir do trigésimo primeiro dia do
encerramento do grupo consorcial ou da contemplacao, observados os
indices constantes dos artigos 389, paragrafo unico, e 406, paragrafo 19,
do Cddigo Civil. Por consequéncia, julgo o feito extinto, com resolucao de
seu mérito, nos termos do artigo 487, I, do Cddigo de Processo Civil.
Sendo minima a sucumbéncia da parte autora, a parte requerida arcara
com as custas e despesas processuais, bem como com honorarios
advocaticios que fixo em 10% sobre o valor atualizado da causa, nos
termos do artigo 85, §29, do Cédigo de Processo Civil.

Apela a demandada (fls. 186/192) pleiteando a

Apelagao Civel n° 1008276-65.2023.8.26.0529 -Voto n°® 33050 3



o — PODER JUDICIARIO
: TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DE SAO PAULO

reforma da r. decisdo. Alega, em suma, que (A) ndo ha se falar,
portanto, em abatimento da taxa de administracgo de forma
proporcional, vez que a taxa de administracao antecipada é calculada
sobre o valor total do crédito. (...) requer a reforma desta parte do
julgado para que se declare valida a deducdo total da taxa de
administragdo — e nao da forma como determinada na sentenga, devendo
ser calculada sobre o valor total do crédito a que fizer jus o consorciado,
pois além de estabelecida na avenca firmada, estdao em total consonancia
com a Legislagdo em vigor que rege a matéria de consdrcio (fls.
201/202); (B) o pagamento seguro de vida ndo se destina a
administradora, e sim a seguradora que, diga-se de passagem, nao
devolve as quantias pagas a recorrente caso o consorciado deixe de
participar do grupo de consdrcio, uma vez que, em se tratando de seguro
prestamista, cada parcela paga se destina a cobertura naquele més de
pagamento, motivo pelo qual o montante contribuido devera ser
deduzido do montante a ser repassado a parte recorrida (fls. 202); (C)
em razdo da previsdo contratual, devera haver a reforma da r. sentenca
para também determinar a deducdo do seguro de vida nos valores de R$
29,92 (cota 49, grupo 362), R$ 130,76 (cota 376, grupo 516), R$
660,53 (cota 166, grupo 517) e R$ 149,40 (cota 410, grupo 518) (fls.
203); (D) é devida a clausula penal de 20%, pois muitas vezes a
administradora ndo conseguira substituir o consorciado desistente, dai o
evidente prejuizo causado (fls. 204); (E) deve ser respeitada a forma de
correcao estipulada pelas partes, pois conforme preconiza o artigo 24 da
Lei 11.795/2008, o crédito a que faz jus o consorciado contemplado sera
o valor equivalente ao bem ou indicado no contrato (cujo indice é a
tabela do fabricante para o grupo 362 e o INCC para os grupos 516, 517
e 518), vigente na data da assembleia geral ordindria de contemplacao,
conforme art. 30 da mesma lei (fls. 207/208); (F) sendo possivel liquidar
a sentenca, os honorarios devem ser calculados sobre o montante do

proveito econémico obtido, e ndo sobre o valor da causa (fls. 210).

Por fim, requer seja determinada a deducao total da
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taca de administracdo a ser calculada sobre o valor do crédito — e ndo de
forma proporcional; ainda, que se permita a dedugao do seguro de vida e
a aplicacao da clausula penal em razdo da desisténcia do contrato; ainda,
qgue a atualizacdo se dé com base no valor atualizado do bem objeto do
contrato no momento da restituicdo, conforme arts. 24 e 30 da Lei
11.795/08; e que os honorarios de sucumbéncia sejam fixados sobre a
condenacao, condenando-se a parte adversa nas custas, despesas

processuais e honorarios advocaticios (fls. 211).

A parte apelada apresentou contrarrazoes a fls.
218/228.

FUNDAMENTAGAO:

O recurso é tempestivo e a apelante recolheu o
preparo a fls. 212/213.

E incontroverso que a apelada firmou quatro
contratos de consércio para aquisicao de veiculos, consubstanciados nas
cotas 0049-01, 0376-04, 0166-03 e 0410-04 dos grupos 362, 516, 517
e 518, ja tendo pago o total de R$ 25.597,28 (fls. 2).

Incontroverso, também, que a apelada desistiu dos

consorcios, razao pela qual as cotas foram canceladas.

Consta dos contratos a cobranca de taxa de
administracao de 19% (fls. 23) e 22% (fls. 25, 27 e 29), além de 2,5%
de fundo de reserva e “% Mensal ¢/ Taxas” de 2,1319%, 0,7235%,
0,7179%

Insurge-se a apelante acerca (i) da limitacdao do
desconto da taxa de administracdo ao valor proporcional pago pelo
consorciado; (ii) da impossibilidade de aplicacdao da multa compensatoéria
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ante a comprovacao do prejuizo; (iii) fundo de reserva; e (iv) incidéncia
de correcdo monetaria com base no valor atualizado do bem objeto do

contrato no momento da restituigao.
Pois bem.

De acordo com o atual entendimento Camara, é
cabivel a aplicacdao proporcional do percentual da taxa de

administracao ao tempo de permanéncia do consorciado no grupo:

Acdo de revisdo de contrato de consorcio.
Afastamento da multa, diante da falta de prova de
prejuizo ao grupo. Correcdo monetaria pela Tabela
Pratica do TJSP. Cabimento. Taxa administracdo que
deve ser aplicada proporcionalmente ao tempo de
permanéncia do consorciado no grupo. Sentenca
mantida nos termos do art. 252 do Regimento
Interno. Recurso ndo provido. (TISP; Apelacao Civel
1007058-88.2023.8.26.0565; Relator  (a@): Luis
Carlos de Barros; Orgdo Julgador: 202 Camara de
Direito Privado; Foro de Sao Caetano do Sul - 32
Vara Civel; Data do Julgamento: 06/06/2024; Data
de Registro: 06/06/2024)

CONSORCIO — Veiculo - Acdo de restituicdo de
valores — Desisténcia do participante — Retencado da
taxa de administracdo que deve ocorrer de forma
proporcional ao tempo em que o autor integrou o
grupo — Clausula penal afastada, porquanto a
exigéncia das taxas de adesdo e administracdo ja
atende ao ressarcimento das despesas da
administradora do consdrcio — Procedéncia em parte
mantida - Recurso improvido. (TISP; Apelacdo Civel
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1025104-02.2022.8.26.0003; Relator (a): Correia
Lima; Orgdo Julgador: 202 Camara de Direito
Privado; Foro Regional III - Jabaquara - 42 Vara
Civel; Data do Julgamento: 19/06/2023; Data de
Registro: 24/06/2023)

Os contratos de consércio preveem taxa de
administracdo de 19% e 22%, incluindo-se os valores, a esse titulo,

descontados de forma antecipada nas primeiras parcelas.

Assim, diante do ja referido entendimento desta

Camara, fica mantida a sentenca com relagdo a taxa de administracao.

No tocante a retencdo de valores pagos a titulo de
fundo de reserva, a empresa apelante carece de interesse recursal, ja
que este item ndo esta incluido no pedido do autor e a sentenca nada

menciona a respeito.

Também ndo tem razdo sua insurgéncia quanto a

multa compensatoria.

Esta multa compensatéria ndo pode ser aplicada ao

recorrente, pois ndo houve comprovacao de efetivo prejuizo.

Mera alegagao, sem prova, de que eventualmente

ndo conseguiria substituir a consorciada, ndo é prova cabal do prejuizo.

Ademais, o § 2° do artigo 53 do Cédigo de Defesa do

Consumidor reza que:

Art. 53. (...)
§ 19 (Vetado)
§ 29 Nos contratos do sistema de consdrcio de
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produtos duraveis, a compensacdo ou a restituicao
das parcelas quitadas, na forma deste artigo, tera
descontada, além da vantagem econbémica auferida

com a fruicdo, 0s prejuizos que o desistente ou

inadimplente causar ao grupo.

Logo, para que se justificasse a aplicacdo dessa
penalidade, haveria que se configurar algum prejuizo ao grupo, o que em

absoluto restou comprovado.

Inaplicaveis, portanto, quaisquer multas contratuais
previstas para o caso de retirada ou exclusao do consorciado em razao

de falecimento.

Com relacdo a correcao monetaria, deve-se obedecer

ao disposto na Sumula n° 35 do STJ, verbis:

Incide correcdo monetaria sobre as prestacoes
pagas, quando de sua restituicdo, em virtude da
retirada ou exclusdo do participante de plano de

consorcio.

Note-se ndo se vislumbrar, do enunciado supra, que
o indice de correcdo monetdria deva ser atrelado ao bem objeto do

contrato.

A esse respeito, o Recurso Especial n® 1304939/RS,
de relatoria do ministro Ricardo Villas Bb6as Cueva, julgado em

05.02.2019, ao analisar a questao dispde que:

RECURSO ESPECIAL. CIVIL E PROCESSUAL CIVIL.
ACAO COLETIVA. CONSORCIO. DESISTENCIA E
EXCLUSAO. NEGATIVA DE PRESTACAO
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JURISDICIONAL. NAO OCORRENCIA. INEPCIA DA
INICIAL.  NAO  OCORRENCIA.  ASSOCIACAO.
LEGITIMIDADE ATIVA. ESTATUTO SOCIAL.
DIREITOS INDIVIDUAIS HOMOGENEOS.
CARACTERIZACAO. NOTIFICACAO DOS
DESISTENTES. NAO COMPROVACAO. SUMULA N°
283/STF. CLAUSULA PENAL. SUMULA N© 5/STJ.
PERICIA COMPLEMENTAR. SUFICIENCIA DE PROVAS.
LIVRE CONVENCIMENTO. SUMULA No© 7/STJ.
PEDIDO. RESTITUIC/N\O INTEGRAL. REDUTORES.
FUNDAMENTO NAO ATACADO. VALORES.
DEVOLUGCAO. CORRECAO MONETARIA. SUMULA N©
35/STJ. PRESCRICAO QUINQUENAL.
INADMISSIBILIDADE. DIVULGAC/Z\O. REDE MUNDIAL
DE COMPUTADORES. PAGINAS OFICIAIS E DO
FORNECEDOR. SUFICIENCIA. HONORARIOS. ART. 18
DA LEI N©7.347/1985. AFASTAMENTO. SIMETRIA.
EFEITOS ERGA OMNES. LIMITAC[\O TERRITORIAL.
ORGAO JUDICANTE. CONCLUSAO DO RE N° 1.101.
937/SP. OBSERVANCIA. 1. Recurso especial
interposto contra acérddo publicado na vigéncia do
Cddigo de Processo Civil de 1973 (Enunciados
Administrativos n% 2 e 3/STJ). 2. Controvérsia
relativa a condenacdo de consércio a restituicdo
integral, com correcdo monetaria, de parcelas pagas
por consorciados desistentes ou excluidos.

(...)

13. E devida a devolucdo integral das parcelas
pagas pelos consorciados, apés o término do
grupo, com juros e correcdao monetaria, nos
termos da Sumula n° 35/STJ. Os juros
moratorios devem ser contados apdés o

trigésimo dia de encerramento do grupo,

Apelagao Civel n° 1008276-65.2023.8.26.0529 -Voto n°® 33050 9



o — PODER JUDICIARIO
— TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DE SAO PAULO

devendo a correcao monetaria incidir a partir
de cada desembolso realizado pelo
consorciado. Precedentes.

(...)

20. Recurso especial parcialmente conhecido, e
essa parte, parcialmente provido.

(negrito nao original)

Assim sendo, a atualizacdo monetaria devera
incidir a partir da data de cada desembolso, pelos indices fixados na
tabela do TJSP, ndo se justificando o emprego de outros critérios para

correcdo do débito.

Quanto aos juros de mora, estes devem incidir a
partir da contemplacdo dos excluidos nos sorteios, ou caso ndo ocorra a
contemplagao, que sejam aplicados a partir do 30° dia do encerramento
do grupo, pois é a partir de uma destas datas que a empresa apelante

sera constituida em mora.

A sentenca é iliquida, pois o valor pago com os
decrescimentos contratuais serd restituido a parte autora somente por
sorteio ou ao final do grupo. Assim, reforma-se a sentenca apenas
com relacao aos honorarios advocaticios para que sejam fixados de
forma equitativa no valor de R$ 2.000,00, em favor do patrono do

apelado, quantia a ser corrigida nos termos da Lei 14.905/2024.

Inaplicavel a regra prevista no artigo 85, §11 do
Cdédigo de Processo Civil, pois o apelo foi parcialmente provido e o
dispositivo legal visa a inibicao dos recursos infundados e/ou

protelatérios, o que ndo é o caso.

Se dao como prequestionados todos os
dispositivos constitucionais e legais ventilados na apelagao e nas
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contrarrazdes, ndo sendo preciso transcrevé-los aqui um a um, nem
mencionar cada artigo por sua identificacdo numeral. Assim, ja se
pacificou nos tribunais superiores.

DISPOSITIVO:

Diante do exposto, voto pelo parcial provimento
do recurso, na parte conhecida.

ROBERTO MAIA

Relator
(assinado eletronicamente)
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