o — PODER JUDICIARIO
= TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DE SAO PAULO
Registro: 2025.0000279489

ACORDAO

Vistos, relatados e discutidos estes autos de Apelagio Civel n°
1034569-81.2022.8.26.0602, da Comarca de Sorocaba, em que ¢ apelante BANCO
BMG S/A, é apelado MARCIO ANTONIO PIRES DA SILVA (JUSTICA
GRATUITA).

ACORDAM, em sessdo permanente e virtual da Nucleo de Justica 4.0 em
Segundo Grau — Turma III (Direito Privado 2) do Tribunal de Justi¢a de Sao Paulo,
proferir a seguinte decisdao: Deram provimento ao recurso. V. U., de conformidade
com o voto do relator, que integra este acordao.

O julgamento teve a participacdo dos Desembargadores IRINEU FAVA
(Presidente sem voto), PAULO TOLEDO E PEDRO FERRONATO.

Sao Paulo, 24 de marco de 2025.
GILBERTO FRANCESCHINI

Relator(a)
Assinatura Eletronica
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Apelacio n® 1034569-81.2022.8.26.0602

Apelante: Banco BMG S/A

Apelado: Marcio Antonio Pires da Silva
Comarca: Sorocaba - 7% Vara Civel
Juiz: Dr. José Elias Themer

Voto n° 2100

DIREITO DO CONSUMIDOR E BANCARIO.
APELACAO CIVEL. CARTAO DE CREDITO
CONSIGNADO (RMO). vic1o DE
CONSENTIMENTO NAO COMPROVADO.
ADMISSAO DE USO DO CARTAO PELO AUTOR.
PREEXISTENCIA DE OUTROS CONTRATOS DA
MESMA MODALIDADE. CONTRATACAO
COMPROVADA. RECURSO DO REU PROVIDO.

I. CASO EM EXAME

1. Apelagdo civel interposta por instituicio financeira
contra sentenca que declarou a nulidade de termo de
adesio e cédula de crédito bancario referentes a cartio
de crédito consignado (RMC) e fixou indenizacdo por
danos morais.

2. O autor alegou que pretendia contratar empréstimo
consignado, mas lhe foi imposta a modalidade de cartiao
de crédito consignado (RMC), sem informacio clara
sobre os termos contratuais.

3. A sentenca teve como seu principal fundamento a
preclusio da prova pericial grafotécnica, em razido do
desinteresse do réu em sua realizacao.

II. QUESTAO EM DISCUSSAO

3. Ha trés questdes em discussio: (i) a existéncia de vicio
de consentimento na contratacio do cartio de crédito
consignado; (ii) a legalidade da cobranca dos valores
descontados do beneficio previdenciario do autor; e (iii)
apurar se era necessaria a realizacio de pericia
grafotécnica.

II1. RAZOES DE DECIDIR

4. O conjunto probatdério demonstra que o autor tinha
conhecimento da modalidade contratada e admitiu ter
utilizado o cartio para compras e saques, afastando a
alegacao de vicio de consentimento.

5. Além disso, consta nos autos que o autor ja havia
contratado outros cartdes de crédito consignados
anteriormente, indicando sua familiaridade com essa
modalidade.
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6. A Lei n° 10.820/2003 autoriza descontos de até 5% do
beneficio previdenciario para amortizacio de despesas
contraidas por meio de cartio de crédito consignado.

7. O contrato firmado atende aos requisitos do art. 104
do CC, sendo vilida a contratacio na modalidade
pactuada.

8. No que se refere a impugnacio da assinatura, o 6nus
da prova da autenticidade do contrato recai sobre a
instituicao financeira, conforme o art. 429, II, do CPC.
Contudo, de acordo com o entendimento do STJ (Tema
1061), essa comprovacio pode ser feita por outros meios
de prova.

9. No caso, o conjunto probatorio é suficiente para
comprovar a regularidade da contratacio, sendo
desnecessaria a realizaciio de prova pericial.

10. Assim, estando comprovada a regularidade da
avenca e inexistindo vicio de consentimento ou prova de
ilegalidades no contrato, impde-se a reforma da sentenca
para julgar improcedentes os pedidos iniciais.

IV. DISPOSITIVO E TESE

11. Recurso provido para julgar improcedentes os
pedidos iniciais.

Tese de julgamento: “l1. A contratacio de cartio de
crédito consignado (RMC) ¢é valida quando demonstrada
a ciéncia do consumidor quanto 2 modalidade pactuada
e seu uso efetivo. 2. O onus da prova da autenticidade da
assinatura impugnada incumbe a instituicido financeira,
podendo ser suprido por outros meios de prova”
Dispositivos relevantes citados: CC, art. 104; CPC, art.
429, II; Lei n° 10.820/2003, art. 6°, § 5°; INSS/PRES n°
28/2008, art. 17-A.

Jurisprudéncia relevante citada: STJ, Tema 1061; TJSP,
Apelagio Civel 1007216-74.2023.8.26.0006, Rel. Inah de
Lemos e Silva Machado, j. 11.10.2024; TJSP, Apelacao
Civel 1009062-86.2023.8.26.0278, Rel. Pedro Ferronato,
j- 08.11.2024.

Vistos.

Trata-se de recurso de apelagdo interposto por Banco
BMG S/A contra a r. sentenga de fls. 262/265, cujo relatério se adota, que julgou
parcialmente procedentes os pedidos, nos autos da agdo proposta por Marcio
Antonio Pires da Silva, nos seguintes termos:

“Posto isso e considerando o mais que dos autos
consta, JULGO PARCIALMENTE PROCEDENTE a ag¢do, para declarar nulos o
termo de adesdo e cédula de crédito bancario celebrados entre as partes e condenar
o réu ao pagamento de indeniza¢do por danos morais, no valor de R$ 5.000,00
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(cinco mil reais) e restituicdo dos valores descontados indevidamente, na forma
simples, com atualizagdo monetdria contada do ajuizamento da agdo e juros de
mora da citagdo.

Sucumbente o autor na parte minima, arcarda o réu
com as custas do processo e honorarios de advogado de 10% do valor da
condenag¢ao”.

Alega o apelante, em sintese, que a contratacdo foi
firmada regularmente, sem qualquer vicio, e que houve a utilizagdo do cartdo para
compras e saques complementares, com a disponibilizagao de valores ao consumidor.
Assim, ndo haveria razdes para condena-lo a restitui¢do do indébito e ao pagamento
de reparacdo por dano moral. Requer a reforma da sentenca para julgar
improcedentes os pedidos iniciais. Subsidiariamente, pede a restituicdo simples do
indébito e a reducdo do valor arbitrado por dano moral.

Contrarrazoes apresentadas (fls. 554/561).

Recurso tempestivo e devidamente preparado apods a
complementacao do pagamento (fls. 451/452 e 567/568).

Nao houve oposi¢do ao julgamento virtual.
E o relatério.

Cinge-se a discussdo a verificacdo de regularidade na
contratacdo do cartdo de crédito consignado (RMC) n° 11574937, incluido no
beneficio previdenciario do autor em 03/02/2017 (fls. 47).

Segundo consta da inicial, o autor pretendia contratar
empréstimo consignado, mas lhe foi imposta a contratacdo de cartdo de crédito
consignado (RMC), modalidade mais onerosa.

Argumentou que o réu teria falhado no dever de
informacao e efetuado descontos indevidos em seu beneficio previdenciario. E ainda
que tivesse sido cumprido o dever de informagdo, a contratacdo seria ilicita, por
representar desvantagem excessiva ao consumidor.

No feito, requereu a exclusdo da reserva de margem

consignavel, bem como a condenag¢do do réu a repetigdo em dobro dos valores
descontados e a repara¢do por dano moral.
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Em contestacdo, o réu sustentou a validade da
contratacdo, argumentando que o contrato foi firmado regularmente, sem qualquer
vicio de consentimento, havendo a utilizagdo do cartdo para compras e saques
complementares.

Analisando-se o conjunto probatorio, verifica-se que o
réu apresentou os seguintes documentos: (i) Termo de adesdo a cartdo de crédito
consignado firmado em 28/10/2015 (fls. 255/257); (i1) Cédula de crédito bancario -
Saque mediante a utilizagdo do cartdo de crédito consignado, firmado em 28/10/2015
(fls. 258/261); (ii1) Comprovante de depdsito ao autor no valor de R$ 2.142,96 (fls.
262); (iv) Faturas do cartdo (fls. 263/352); (v) Foto de RG do autor (fls. 353/354);
(vi) Comprovante de residéncia em nome de Marisa Aparecida Pires da Silva (fls.
355); (vii) Extrato de aposentadoria do autor (fls. 356); e (viii) Declaragdo de
residéncia em nome do autor (fls. 357).

Em réplica, o autor admitiu ter utilizado o cartdao (fls.
381), mas reiterou a tese de vicio de consentimento, argumentando que foi induzido
em erro pela instituicdo financeira. Na mesma ocasido, impugnou a autenticidade da
assinatura langada contrato e requereu a realizacdo de pericia grafotécnica (fls.
386/387).

Sobreveio decisdo de saneamento (fls. 411/413), que
determinou a realizacdo de pericia grafotécnica, nomeou perita e a intimou o réu para
depositar os honorarios periciais.

Intimado, o réu informou que nao tinha interesse na
realizagdo de pericia, argumentando que a controvérsia residiria exclusivamente na
modalidade do contrato, e que a auséncia de vicio de consentimento ja estaria
demonstrada (fls. 416).

Ante a auséncia de recolhimento de honorarios
arbitrados a perita, foi declarada preclusa a prova pericial (fls. 430).

Na sentenca, o juizo de primeiro grau decidiu que a
prova pericial era essencial para dirimir qualquer duvida acerca da autenticidade das
assinaturas impugnadas, e julgou parcialmente procedente a acdo, declarando a
nulidade do termo de adesdo e da cédula de crédito bancario e condenando o réu ao
pagamento de R$ 5.000,00 a titulo de danos morais.

Em que pese o entendimento do nobre juizo
sentenciante, entende-se que, no caso em exame, a prova pericial era dispensavel
para a solugdo do litigio.
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Conforme apurado, na inicial, o proprio autor admitiu a
celebracdo de contrato na modalidade RMC, limitando a discussdo a existéncia de
vicio de consentimento e ilegalidades na modalidade contratada (fls. 2):

“Houve a celebragdo de um contrato para Reserva de
Margem Consignavel (RMC), no qual houve a liberagdo do crédito contratado, mas
sem a indicag¢do de um numero de parcelas fixas para pagamento mensal, tratando-
se de uma modalidade de cartdo de crédito”.

A despeito de ter impugnado a autenticidade da
assinatura langada nos contratos, em réplica, o autor admitiu ter utilizado o cartdo
para compras (fls. 274 e 279) e ndo negou o recebimento de valores em conta pela
contratagao (fls. 262).

Confira-se (fls. 381):

“Por mais que o requerido tenha apresentado as
faturas comprovando a utilizagdo do cartdo a conduta da ré se fez de maneira
viciosa, pois no contrato apresentado ndo possui qualquer informa¢do de
quantidade de parcelas que serdo descontadas para findar a divida do empréstimo
realizado, ou seja, més a més a parte autora vem sofrendo com descontos em seu
beneficio onde o valor total nunca é abatido e nunca cessam!

Ora, certo é que o requerente nunca contrataria um
servico onde a divida é impagadvel, ou seja, certo é que o autor da demanda ndo
possuia pleno conhecimento do servigo, tendo em vista que sequer constou no
contrato em quantas parcelas seria liquidada a divida e, mesmo que tivesse,
descontar e ndo abater da divida é claramente uma conduta ilegal a luz do Codigo
Civil e do CDC, assim, de uma forma ou de outra o requerido agiu de ma fé,
enriquecendo as custas de pessoas idosas e de pouca bagagem escolar”.

Como se sabe, em caso de impugnagdo de assinatura
lancada em contrato, o 6nus de comprovar sua autenticidade incumbe a parte que
apresentou o documento. No entanto, tal comprovagdo pode ser feita através de
outros meios de prova legais ou moralmente legitimos (art. 369 do CPC).

Assim dispde a tese fixada no Tema 1061 do STIJ:

“Se nas hipoteses em que o consumidor/autor impugnar
a autenticidade da assinatura constante do contrato juntado ao processo, cabe a
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institui¢do financeira/ré o onus de provar essa autenticidade (CPC, art. 429, II), por
intermédio de pericia grafotécnica ou mediante os meios de prova legais ou
moralmente legitimos (CPC, art. 369)” (grifo nosso).

Consigna-se, por oportuno, que o autor ndo impugnou a
autenticidade do documento de identificagdo pessoal apresentado pelo réu (fls.
353/354).

No caso, o conjunto probatorio é capaz de demonstrar,
com seguran¢a, a regularidade da contratagdo. Especialmente porque o autor nao
negou totalmente a contratagdo, apenas afirmou que pretendia contratar empréstimo
consignado comum.

Cumpre anotar que o termo de adesao foi firmado em
28/10/2015 (fls. 255/257), quase sete anos antes do ajuizamento da demanda,
ocorrido em 05/09/2022. Ao que consta, por todo esse periodo as cobrangas
ocorreram sem qualquer oposicao.

Ainda que a data do termo de adesdo apresentado nao
corresponda a data da averbagao discutida no beneficio previdenciario do autor, sabe-
se que o contrato de empréstimo via RMC ¢ dindmico, ja que sdo possiveis saques
complementares, o que explica a mencionada divergéncia.

Nao bastasse isso, o historico de contratagdes no
beneficio previdenciario do autor demonstra que ele tinha familiaridade com a
contratagdo de cartdes de crédito consignados. O seu primeiro cartdo de crédito
consignado foi averbado em 30/05/2008 com o Banco Cifra, e ha, ainda, outras
averbagoes de cartoes fornecidos pelo réu Banco BMG, ja encerradas (fls. 47).

Nesse contexto, ¢ possivel compreender que o autor
tinha plena ciéncia do que estava contratando, levando a conclusdo de que ao invés
de erro ou fraude, houve, na verdade, arrependimento na forma de contratagao, eis
que compromete a sua margem consignavel.

Insta ponderar que para o negdcio juridico ser valido
devem ser preenchidos os seguintes requisitos previstos no artigo 104 do Codigo
Civil: “Art. 104. A validade do negocio juridico requer: I - agente capaz; II - objeto
licito, possivel, determinado ou determinavel; III - forma prescrita ou ndo defesa em

.9

lei.”.
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Nitido, portanto, que os requisitos foram preenchidos
para realizagdo do contrato, havendo também a vontade de contratar do autor. O réu
somente forneceu um servico solicitado pelo consumidor, na modalidade aceita por
sua vontade de contratar, ndo havendo que se falar em vicio de consentimento ou
falha de informacao.

Quanto a eventuais outras ilegalidades, tampouco
assiste razao ao autor. A Lei 10.820/03, em seu artigo 6°, §5°, na redacdo vigente a
época da contratagdo, ja previa a possibilidade de desconto ou retencdo em beneficio
previdenciario, decorrentes de amortizagdo de despesas contraidas por meio de cartdo
de crédito consignado ou de utilizagao do cartdo com a finalidade de saque.

Confira-se:

“Art. 6° Os titulares de beneficios de aposentadoria e
pensdo do Regime Geral de Previdéncia Social
poderdo autorizar o Instituto Nacional do Seguro
Social - INSS a proceder aos descontos referidos no
art. 1° e autorizar, de forma irrevogavel e irretratavel,
que a institui¢do financeira na qual recebam seus
beneficios retenha, para fins de amortizacdo, valores
referentes ao pagamento mensal de empréstimos,
financiamentos, cartoes de crédito e operagoes de
arrendamento mercantil por ela concedidos, quando
previstos em contrato, nas condigoes estabelecidas em
regulamento, observadas as normas editadas pelo
INSS. [...]

§ 5 Os descontos e as retengoes mencionados no caput
ndo poderdo ultrapassar o limite de 35% (trinta e cinco
por cento) do valor dos beneficios, sendo 5% (cinco
por cento) destinados exclusivamente para:

I - a amortizagdo de despesas contraidas por meio de
cartdo de crédito; ou

1l - a utiliza¢do com a finalidade de saque por meio do
cartao de crédito.”

Com efeito, a forma de pagamento das dividas
contraidas por meio desse cartdo ndo ¢ igual a de um empréstimo regular, com
parcelamento fixo. O que existe ¢ a reserva da margem do pagamento liquido do
beneficio, em 5%, para o pagamento mensal das despesas contraidas com o cartdo.
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Dessa forma, estando comprovada a regularidade da
avenca e inexistindo vicio de consentimento ou prova de ilegalidades no contrato,
nao ha que se falar em nulidade contratual ou condenagao por dano moral.

Veja-se julgados a respeito do tema:

“APELACAO  CIVEL. CONTRATO BANCARIO.
CARTAO DE CREDITO CONSIGNADO — RMC. A¢éo
declaratoria de nulidade cumulada com pedidos de
restitui¢do de valores e de indeniza¢do por dano moral.
Sentenca de parcial procedéncia. Insurgéncia do réu.
Auséncia de prova de vicio de consentimento. Prévia
ciéncia da autora quanto a modalidade contratada
(cartdo de crédito consignado) e quanto a forma
diversa de obten¢do de crédito por meio de saques
reiterados.  Impossibilidade de  conversdo em
empréstimo consignado, possui este regras diversas,
havendo limitacdo legal. Mdxima pacta sunt servanda.
A regra é a for¢a vinculante dos contratos. Autora
ciente das consequéncias da contratagdo. Pedido
improcedente. Redistribui¢do do o6nus da sucumbéncia
integralmente @ autora. RECURSO DO REU
PROVIDO, senten¢a reformada. (TJSP;  Apelagdo
Civel 1007216-74.2023.8.26.0006; Relator (a): Inah de
Lemos e Silva Machado; Orgdo Julgador: Nucleo de
Justica 4.0 em Segundo Grau — Turma V (Direito
Privado 2); Foro Regional VI - Penha de Franga - 2°
Vara Civel; Data do Julgamento: 11/10/2024; Data de
Registro: 11/10/2024)

“CONTRATO BANCARIO — Ac¢do revisional de
contrato e indenizatoria - Cartdo de crédito com
reserva de margem consignavel - Alega¢do de vicio de
consentimento — Erro na contracdo - Inexisténcia —
Prova regular da contratag¢do do cartio de crédito —
Informagoes claras sobre os termos contratuais —
Observados os principios da transparéncia e da
informagdo - Impossibilidade de conversdo do negocio
juridico para empréstimo consignado - Sentenga
mantida — Recurso ndo provido”. (TISP; Apelagao
Civel 1009062-86.2023.8.26.0278; Relator (a): Pedro
Ferronato; Orgdo Julgador: Nicleo de Justica 4.0 em

Apelagio Civel n° 1034569-81.2022.8.26.0602 -Voto n° 2100 9



o — PODER JUDICIARIO
— TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DE SAO PAULO

Segundo Grau — Turma III (Direito Privado 2); Foro de
Itaquaquecetuba - 1* Vara Civel; Data do Julgamento:
08/11/2024; Data de Registro: 08/11/2024)

Assim, os termos da contratacdo permanecem higidos,
inclusive a incidéncia dos juros e demais encargos, cabendo os descontos mensais no
beneficio previdenciario do autor até final quitacdo do saldo devedor existente com a
institui¢cdo financeira.

Por fim, cabe anotar que o autor podera solicitar o
cancelamento do cartdo junto a instituicdo financeira de forma administrativa, a
qualquer tempo e sem a necessidade de estar em dia com sua obrigacdo contratual, na
forma do artigo 17-A da Instrugdo Normativa INSS/PRES n°® 28/2008.

Portanto, fica provido o recurso do réu, para afastar a
declaracdo de nulidade contratual e a condenagcdo por danos morais, julgando
improcedentes os pedidos iniciais.

Com a reforma do julgado, suportarda o autor o
pagamento da integralidade das custas e despesas processuais, bem como de
honorarios advocaticios ao patrono da parte adversa, que fixo em 15% do valor da
causa, observada a gratuidade de justi¢a deferida.

Considera-se prequestionada toda matéria
infraconstitucional e constitucional declarada, observando o so6lido entendimento do
E. Superior Tribunal de Justica de que “é desnecessaria a citagdo numérica dos
dispositivos legais, bastando que a questdo posta tenha sido decidida” (EDcl no
RMS n° 18.205/SP, Relator Ministro Felix Fischer, j. 18.04.2006).

Ante o exposto, pelo meu voto, DA-SE
PROVIMENTO ao recurso do réu, nos termos da fundamentacio supra.

GILBERTO FRANCESCHINI
RELATOR
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