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ACORDAO

Vistos, relatados e discutidos estes autos de Apelagio Civel n°
1001312-17.2024.8.26.0369, da Comarca de Monte Aprazivel, em que ¢
apelante/apelado BANCO BRADESCO S/A, ¢ apelado/apelante JOSE
GONCALVES (JUSTICA GRATUITA) e Apelado EAGLE SOCIEDADE DE
CREDITO DIRETO S.A.

ACORDAM, em sessdo permanente e virtual da 38* Camara de Direito
Privado do Tribunal de Justica de Sao Paulo, proferir a seguinte decisdo: RECURSO
DO REU NAO PROVIDO. RECURSO DO AUTOR PROVIDO., de
conformidade com o voto do relator, que integra este acordao.

O julgamento teve a participagdo dos Desembargadores SPENCER
ALMEIDA FERREIRA (Presidente)), FERNANDO SASTRE REDONDO E
LAVINIO DONIZETTI PASCHOALAO.

Sao Paulo, 24 de margo de 2025.
SPENCER ALMEIDA FERREIRA

Relator(a)
Assinatura Eletronica



N PODER JUDICIARIO
=i TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DE SAO PAULO

VOTO N°: 48443

APELACAO: 1001312-17.2024.8.26.0369

COMARCA: MONTE APRAZIVEL (1* VARA)

JUIZ PROLATOR: FAULER FELIX DE AVILA

APTES.: BANCO BRADESCO S.A. e JOSE GONCALVES

APDOS.: IDEM e EAGLE SOCIEDADE DE CREDITO DIRETO S.A.

ACAO DECLARATORIA C.C. INDENIZACAO. Descontos, na
conta do autor, de valor referente a seguro nio contratado. Sentenca
declarando a inexigibilidade do débito, e condenando os réus a
devolverem os valores descontados, bem como a pagarem
indenizacdo por danos morais. Recurso do réu improvido e recurso
do autor provide. De fato, os réus nio trouxeram a prova da
contratacio aos autos, sendo correta a declaraciio de inexigibilidade,
bem como a condenacdo a devolverem os valores descontados da
conta do autor. A quantia descontada deve ser devolvida em dobro
diante da auséncia de engano justificavel, nos exatos termos do que
dispoe o art. 42, paragrafo unico, do CPC. Com efeito, a Corte
Especial do STJ fixou a seguinte tese por ocasiio do julgamento do
Tema Repetitivo 929: “Primeira tese: A restituicio em dobro do
indébito (paragrafo tnico do artigo 42 do CDC) independe da
natureza do elemento volitivo do fornecedor que realizou a cobranc¢a
indevida, revelando-se cabivel quando a referida cobranca
consubstanciar conduta contraria a boa-fé objetiva”. O dano moral
€ inconteste, ja que os descontos prejudicaram o sustento do autor.
O valor da indenizacdo deve ser majorado para dez mil reais, a fim
de se atender aos principios da razoabilidade e proporcionalidade.
Tal valor guarda consonincia com o que vem sendo aplicado por
esta Camara em casos analogos. Sentenca parcialmente reformada —
RECURSO DO REU NAO PROVIDO. RECURSO DO AUTOR
PROVIDO.

1.- A sentenga de fls. 414/421, cujo relatorio € adotado, julgou
parcialmente procedente a pretensdo inicial, para: I - declarar a inexisténcia de
relacdo juridica entre as partes, e, de conseguinte, a inexisténcia do contrato e dos
débitos impugnados na inicial (contrato de seguro); II - condenar as requeridas
solidariamente: a) a restituir a parte autora, de forma simples, os valores debitados
indevidamente, atualizados desde a data dos respectivos descontos pela Tabela
Pratica do Eg. TJSP e acrescidos de juros legais de 1% a partir da citagdo; e b) a

pagar o valor de R$ 5.000,00 (cinco mil reais) em favor da autora, a titulo de danos
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morais. Condenagdo das rés no pagamento das custas e despesas processuais, além de
honorarios advocaticios, fixados em 15% do valor atualizado do proveito econdmico
obtido.

Apela o banco Bradesco alegando falta de interesse de agir e
ilegitimidade de parte. Alega, outrossim, cerceamento de defesa em face do
julgamento antecipado da lide. No meérito, aduz estarem ausentes os requisitos da
responsabilidade civil, impossibilidade de devolucdo de valores e inexisténcia de
dano moral.

O autor apela requerendo a majoragdo do valor da indenizagdo
e devolugao em dobro.

Recursos tempestivos e com apresentacao de contrarrazoes.

E o relatorio.

2.- Inicialmente, afasta-se a preliminar de cerceamento de
defesa em virtude do julgamento antecipado da lide, que teria impedido a producao
de provas.

Dentro do principio da persuasdo racional (livre
convencimento motivado), o juiz é o destinatario da prova e deve deferir quais sdo as
provas necessarias a formacdo de sua conviccdo. No caso em tela, o magistrado a
quo justificou porque ndo colheu mais provas e, de fato, os elementos constantes dos
autos, conforme sera destacado abaixo, eram suficientes para a formagao do juizo de
convicgdo, ndo havendo razdo para maior dilagdo da instru¢ao processual.

Nessa toada, seria indcuo o depoimento pessoal da autora, que
apenas reafirmaria as afirmagdes ja constantes da peti¢ao inicial.

No mérito, razdo ndo assiste ao banco e assiste razdo ao autor.

Na hipdtese, a r. sentenga, bem fundamentada, avaliou com
precisdo os elementos probatdrios dos autos bem como as alegagdes das partes,

dando ao caso o deslinde necessario, nos pontos abaixo:

“Rejeito as preliminares aventadas em sede de contestagdo. No
presente caso, a parte autora alega, em peticdo inicial, que a
instituicdo financeira autorizou o débito automdtico em sua conta
sem que houvesse confirmado a legitimidade da proposta de
adesdo, o que, por si sO, é suficiente para conferir-lhe
legitimidade passiva. Ademais, conforme firme entendimento do
Egrégio Tribunal de Justica de Sdo Paulo, o banco que efetuou o
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cadastramento de débito automatico de eventual valor indevido é
responsavel pelos danos causados ao cliente:

"ACAO DECLARATORIA DE INEXISTENCIA DE DEBITO C.C.
DEVOLUCAO DE VALORES E INDENIZACAO POR DANOS
MORAIS. Descontos efetuados indevidamente pelas rés em conta
do autor destinada ao recebimento de beneficio previdenciario em
virtude de operagdo sem a prova de sua contrata¢do.
Legitimidade passiva do banco configurada, na medida em que os
débitos automaticos foram realizados em conta sob a sua geréncia
e sem prova de autoriza¢do do correntista Responsabilidade dos
réus reconhecida — Débito declarado inexigivel (...)" (destaquei)
(TJSP; Apelagdo Civel 1005231-55.2019.8.26.0024; Relator (a):
Paulo Pastore Filho;, Orgdo Julgador: 17° Ciamara de Direito
Privado;, Foro de Andradina - 19 Vara; Data do
Julgamento:07/07/2020; Data de Registro: 07/07/2020) (...)

No mérito, a a¢do ¢é parcialmente procedente.

Trata-se de agdo declaratoria de inexisténcia de débito cumulada
com repeticdo de indébito e indeniza¢do por danos morais, em que
a parte autora alega que o débito descrito na inicial ndo é devido,
vez que ndo contratou qualquer servico que pudesse ensejar os
descontos em sua conta corrente.

Com efeito, de rigor a incidéncia ao caso dos principios e normas
do Codigo de Defesa do Consumidor, notadamente a facilita¢do
da defesa, com a inversio do énus da prova a favor do(a)
consumidor(a) (art. 6°VIII, da Lei 8.078/90). Nesse contexto, o
onus de comprovar a legalidade da contrata¢do era da parte
requerida, nos termos do artigo 373, inciso IlI, do Codigo de
Processo Civil, haja vista que ndo ¢ razoavel exigir prova
negativa da parte autora, bem como diante dos dispositivos do
Codigo de Defesa do Consumidor que autorizam a inversdo do
onus da prova.

Todavia, ndo foi o que fez a parte ré, limitando-se o banco
requerido a argumentar que tdo somente efetua débitos em conta
bancaria mediante autorizag¢do do(a) cliente e a seguradora ré a
afirmar que a emissdo da apolice se deu de forma legitima, sem,
contudo, comprovar a origem e a existéncia do débito, de forma a
demonstrar a ciéncia e a concordancia do(a) consumidor(a)
acerca dos descontos.

Ora, o documento juntado as fls. 120 ¢ um certificado que ndo
contém a assinatura da parte autora, seja fisica ou digital. Se a
parte ré afirma que as cobrangas sdo legitimas, deveria ter
anexado aos autos o instrumento assinado pela parte autora ou
comprovado qualquer outra forma de contrata¢do idénea, pois
ndo é razoavel exigir prova negativa do consumidor.

E cedico que, restando comprovado que ndo foi o(a) autor(a)
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quem contratou os servi¢os da seguradora, ndo ha que se cogitar
acerca da exclusdo da responsabilidade desta ou do banco
requerido por danos praticados por terceiros ou existéncia de
fraude, vez que sequer vieram aos autos prova idonea da
contrata¢do, tampouco possivel responsabilizar exclusivamente o
corretor de seguros, tendo em vista que a atividade economica é
exercida conjuntamente.

Dessa forma, as cobrangas impugnadas na inicial mostram-se
abusivas, fazendo a parte autora jus a cessa¢do dos descontos e a
repeti¢cdo do indébito.

Logo, provados os descontos e ndo apresentada nos autos prova
da contratagdo, onus que competia a parte requerida, a parcial
procedéncia do pedido é¢ medida de rigor, a fim de que seja
declarada a inexigibilidade dos débitos e a inexisténcia do
contrato, bem como para que cessem os descontos indevidos,
fazendo a parte autora jus a repeti¢do do indébito (...)

Por derradeiro, atualmente ndao ha duvidas quanto a previsdo de
compensagdo do dano moral no ordenamento juridico brasileiro.

O art. 5° incisos V e X, da Constituicdo Federal de 1988 admite
expressamente a compensagdo do dano moral sofrido pelo lesado,
enquanto o art. 186 do Codigo Civil define como ato ilicito aquele
que viola direito e causa danos a outrem "ainda que
exclusivamente moral”.

Ademais, o art. 6, incisos VI e VII, do Codigo de Defesa do
Consumidor dispée sobre a prevengdo e a reparag¢do do dano
moral como direitos basicos do consumidor.

Nesse passo, o desconto indevido decorrente de relagdo juridica
inexistente acarreta lesdo a direito da personalidade, dando azo,
assim, a necessaria compensa¢do por dano moral, a qual deve ser
fixada tendo em mira os critérios da suficiéncia da censura para a
reprovabilidade da conduta, a intensidade da lesdo sofrida, a
capacidade economica do ofensor e do ofendido (...)".

As alegagoes trazidas nas razdes recursais, na verdade, podem

ser entendidas como reiteracao daquelas matérias de direito e/ou de fato ja resolvidas,

razdo pela qual ¢ mesmo desnecessaria qualquer modificacdo na fundamentagdo

De fato, os réus ndo trouxeram a prova da contratagdo aos

autos, sendo correta a declaragdo de inexigibilidade, bem como a condenacdo a
devolver os valores descontados da conta do autor. Os valores cobrados devem ser
devolvidos em dobro diante da auséncia de engano justificavel, nos exatos termos do

que dispoe o art. 42, paragrafo tnico, do CPC.
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De fato, a Corte Especial do STJ fixou a seguinte tese por
ocasido do julgamento do Tema Repetitivo 929: “Primeira tese: A restituicdo em
dobro do indébito (paragrafo unico do artigo 42 do CDC) independe da natureza do
elemento volitivo do fornecedor que realizou a cobran¢a indevida, revelando-se
cabivel quando a referida cobranca consubstanciar conduta contrdaria a boa-fé
objetiva” (...) Modulagdo dos efeitos: Modulam-se os efeitos da presente decisdo -
somente com rela¢do a primeira tese - para que o entendimento aqui fixado quanto a
restituicdo em dobro do indébito seja aplicado apenas a partir da publica¢do do
presente acorddo. A modulagdo incide unicamente em relagdo as cobrangas
indevidas em contratos de consumo que ndo envolvam presta¢do de servigos
publicos pelo Estado ou por concessionarias, as quais apenas serdo atingidas pelo
novo entendimento quando pagas apos a data da publicagdo do acorddo.”

Logo, no caso em tela, como as cobrancas se deram apds o
acorddo acima mencionado, de rigor a devolugdo em dobro.

O dano moral € inconteste, ja que os descontos prejudicaram o
sustento do autor. O valor da indenizacdo deve ser majorado para dez mil reais, a fim
de se atender aos principios da razoabilidade e proporcionalidade. Tal valor guarda
consondncia com o que vem sendo aplicado por esta Cadmara em casos analogos.

Mais ndo ¢ preciso dizer, eis que a sentenca avaliou com
precisdo os fatos e fundamentos juridicos da causa, sendo aplicével o artigo 252 do

Regimento Interno do Tribunal de Justica de Sao Paulo, o qual estabelece que:

“Nos recursos em geral, o relator podera limitar-se a ratificar os
fundamentos da decisdo recorrida, quando, suficientemente
fundamentada, houver de manté-la.”

Desse modo, ratifico os fundamentos da r. sentenca recorrida,
aliados aos agora lancados, para manté-la.

Majora-se os honorarios do patrono do autor para 20% sobre o
valor atualizado do proveito econdmico obtido.

Para fins de acesso as instadncias superiores, ficam
expressamente prequestionados todos os dispositivos legais invocados.

Advirtam-se que eventual recurso a este acorddo estara sujeito
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ao disposto nos paragrafos 2° e 4° do art. 1.026! do Cddigo de Processo Civil.
3.- Ante o exposto, nega-se provimento ao recurso do réu e

da-se provimento ao recurso do autor.

SPENCER ALMEIDA FERREIRA
Relator

1 Art. 1.026. Os embargos de declaragio ndo possuem efeito suspensivo e interrompem o prazo para a
interposicao de recurso. (...) § 2° Quando manifestamente protelatorios os embargos de declaragdo, o juiz ou o
tribunal, em decisdo fundamentada, condenard o embargante a pagar ao embargado multa ndo excedente a dois
por cento sobre o valor atualizado da causa.

§ 3° Na reiteragdo de embargos de declaragdo manifestamente protelatorios, a multa sera elevada a até dez por
cento sobre o valor atualizado da causa, e a interposi¢do de qualquer recurso ficara condicionada ao deposito
prévio do valor da multa, a excecdo da Fazenda Publica ¢ do beneficiario de gratuidade da justica, que a
recolherdo ao final.

§ 4° Nao serdo admitidos novos embargos de declaragdo se os 2 (dois) anteriores houverem sido considerados
protelatorios.
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