o — PODER JUDICIARIO
= TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DE SAO PAULO
Registro: 2025.0000280767

ACORDAO

Vistos, relatados e discutidos estes autos de Apelagio Civel n°
1001391-19.2023.8.26.0114, da Comarca de Campinas, em que ¢ apelante ISMAEL
PACHECO DE FARIA (JUSTICA GRATUITA), é apelado BANCO ITAU
CONSIGNADO S.A.

ACORDAM, em sessdo permanente e virtual da Nucleo de Justica 4.0 em
Segundo Grau — Turma II (Direito Privado 2) do Tribunal de Justi¢ca de Sao Paulo,
proferir a seguinte decisdo: Negaram provimento ao recurso. V. U., de
conformidade com o voto do relator, que integra este acérdao.

O julgamento teve a participagdo dos Desembargadores TASSO DUARTE
DE MELO (Presidente sem voto), GUILHERME SANTINI TEODORO E JOSE
PAULO CAMARGO MAGANO.

Sao Paulo, 25 de margo de 2025.
MARCIA TESSITORE

Relator(a)
Assinatura Eletronica
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Apelagao n®: 1001391-19.2023.8.26.0114

Relator: MARCIA TESSITORE

Orgao Julgador: Nucleo de Justica 4.0 em 2° Grau — Turma II (Direito Privado 1)
Apelante: Ismael Pacheco de Faria

Apelado: Banco Pan S/A

Comarca: CAMPINAS 22 VARA CIVEL — FORO REGIONAL DE VILA
MIMOSA Juiz (a) : Dr.(a) EGON BARROS DE PAULA ARAUJO

Voto n.° 3340

EMENTA: APELACAO. ACAO DE
INEGIXIBILIDADE DE DEBITO C.C DANO MORAL.
VICIO DE CONSENTIMENTO NA CONTRATACAO
DE EMPRESTIMO CONSIGNADO. SENTENCA DE
IMPROCEDENCIA.

RECURSO DO AUTOR: CONTRATACAO
COMPROVADA. INVERSAO DO ONUS DA PROVA
CUMPRIDO. REGULARIDADE DO CONTRATO.
SENTENCA MANTIDA.

RECURSO  DESPROVIDO. HONORARIOS
MAJORADOS

Trata-se de apelagdo interposta contra r. sentenca de fls.
241/244, cujo relatorio adoto, que julgou os pedidos formulados na peti¢do inicial,

improcedentes, declarando exigivel o contrato de empréstimo objeto da acao;

Inconformado apela o autor fls. 249/260, alegando, em
sintese: 1) vicio de consentimento, assinatura digital que ndo comprova a vontade do
autor; ii) violagdo da previsdo n°® 28 de 16/05/2008 do INSS; iii) auséncia de prova
inequivoca da contratagdo, falta de assinatura; iv) responsabilidade objetiva do
apelado; v) repeti¢cdo de indébito em dobro; e vi) dano moral 'in re ipsa', dever de

indenizar.

Requer por fim, o reconhecimento e provimento do
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recurso para reformar a sentenga e reconhecer a inexisténcia a relagao juridica entre

as partes.

O réu por sua vez apresentou contrarrazdes de apelagio
fls. 270/305, argumentando que: 1) regularidade da contratagdo no formato digital; ii)
no caso de fraude nao seria a conta do autor indicada para crédito do empréstimo;
ii1) confirma¢do em duas etapas através de codigo encaminhado ao celular do autor;
regularidade na contratacdo; iv) inexisténcia de dano material € ndo cabimento de

repeti¢do de indébito em dobro; e v) inocorréncia de dano moral.

Requer por fim seja negado provimento ao recurso,

mantendo a sentenga de primeiro grau.

Preparo nao recolhido pela autora ora apelante em fungao

da gratuidade concedida f1.25.

Recurso tempestivo.

1. A contratacdo eletronica de empréstimo consignado,
realizada mediante assinatura digital e validagdo por selfie, ¢ valida e eficaz, desde
que observados os requisitos de seguranca e autenticidade.

2. Comprovada a regularidade da contratacdo e a
disponibilizagdo do crédito em conta corrente do autor, ndo ha que se falar em
declaracao de inexisténcia de débito ou repeticao de indébito.

E o relatério.

O recurso comporta parcial provimento.

Inicialmente, cumpre destacar que a relagdo juridica

estabelecida entre as partes ¢ de consumo, aplicando-se as disposi¢does do Codigo de
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Defesa do Consumidor, inclusive no que tange a responsabilidade objetiva do
fornecedor de servigos, nos termos do art. 14 do referido diploma legal, contudo nao

¢ absoluta.

A contratagdo eletronica de empréstimos consignados é
pratica amplamente aceita no mercado financeiro e reconhecida pela jurisprudéncia
como valida e eficaz, desde que observados os requisitos de seguranca e

autenticidade.

No caso em tela, o banco apelado logrou éxito em
comprovar a regularidade da contratagdo, apresentando ndo apenas o contrato
assinado eletronicamente, mas também a selfie do apelante ¢ o comprovante de

transferéncia dos valores para sua conta corrente.

Nesse sentido, ¢ o entendimento do Tribunal de Justica de

Sédo Paulo:

“DIREITO DO CONSUMIDOR E PROCESSUAL CIVIL.
APELACAO CIVEL. CONTRATACAO ELETRONICA.
ASSINATURA DIGITAL DEMONSTRADA NOS AUTOS.
DESNECESSIDADE DE PERIICIA TECNICA.
IMPROCEDENCIA MANTIDA. RECURSO NAO PROVIDO.
I. CASO EM EXAME: Apelagdo interposta pela autora contra
sentenca de improcedéncia em acdo declaratoria de inexisténcia
de relacdo juridica cumulada com repeticio de indébito e
indenizagdo por danos morais. A autora sustenta que nao
contratou a cobranca mensal da "CONTRIBUICAO
SINDINAP — FS" sobre seu beneficio previdenciario. II.
QUESTAO EM DISCUSSAO: (i) verificar se houve
cerceamento de defesa em razdo do julgamento antecipado da
lide, sem a producdo de pericia; e (ii) definir se o réu
comprovou a validade da contratagdo eletronica, justificando a
cobranga realizada. III. RAZOES DE DECIDIR: (i) O
julgamento antecipado do processo € juridicamente correto
quando os elementos probatdrios constantes dos autos sdo
suficientes para a formagdo do convencimento judicial, nos
termos do artigo 464, § 1°, inciso I, do CPC. (ii) A contratacdo
eletronica ¢ valida quando héa elementos que permitam aferir
sua autenticidade, como selfie do contratante, documento de
identidade, IP e geolocalizacdo coerentes, sendo prescindivel
conhecimento técnico especializado para sua verificacdo. (iii)
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O 6nus da prova da contratagdo cabe ao fornecedor nos casos
em que ha negativa pelo consumidor, conforme os artigos 373,
§ 1° do CPC, e 6° inciso VIII, do CDC. (iv) No caso, a
documentagdo apresentada pelo réu, se mostram suficientes
para firmarem a convicgdo a respeito da regularidade da
contratacdo, afastando a alegada inexisténcia de relagdo
juridica. (v) A auséncia de indicios de furto, roubo ou extravio
do documento pessoal da autora refor¢a a autenticidade da
contratacdo. IV. DISPOSITIVO: Recurso ndo provido.” (TJSP;
Apelagdo Civel 1000845-54.2024.8.26.0493;  Relator
(a): Domingos de Siqueira Frascino; Orgio Julgador: Niicleo
de Justica 4.0 em Segundo Grau — Turma IV (Direito
Privado 1); Foro de Martindpolis - 2° Vara Judicial; Data do
Julgamento: 21/02/2025; Data de Registro: 21/02/2025).

Uma vez regular a contratacdo, ficam prejudicados os

pedidos de repeticdo de indébito e de indenizagdo por danos morais.

Ante o exposto, pelo meu voto, NEGO PROVIMENTO

ao recurso e fixo os honorarios em 15% do valor da causa, respeitada a gratuidade.

Por fim, para viabilizar eventual acesso as vias
extraordinaria e especial, considero pré-questionada a matéria, evitando-se a
interposicdo de embargos de declaragdo com esta unica e exclusiva finalidade,
observando o pacifico entendimento do STJ de que desnecessaria a citagdo numérica
dos dispositivos legais, bastando que a questao posta tenha sido decidida (EDROMS
18205/SP, Min. Felix Fischer, DJ de 08/05/2006). Aqueles manifestamente

protelatorios aplicar-se-a a multa prevista no art. 1.026, §§ 2° e 3°, do CPC.

MARCIA TESSITORE
RELATORA

Apelagdo Civel n° 1001391-19.2023.8.26.0114 -Voto n°® 3340. 5



		2025-03-25T07:35:29-0300
	Not specified




