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ACORDAO
Vistos, relatados e discutidos estes autos de Apelagdo Civel n°
1092570-79.2023.8.26.0002, da Comarca de Sdo Paulo, em que ¢ apelante BRADESCO
SAUDE S/A, ¢ apelado DIGITAL ACCONTING BRASIL OUTSOURCING LTDA.

ACORDAM, em sessao permanente ¢ virtual da 2* Camara de Direito Privado do
Tribunal de Justica de Sdo Paulo, proferir a seguinte decisdo: Negaram provimento ao
recurso. V. U., de conformidade com o voto do relator, que integra este acordao.

O julgamento teve a participagdo dos Desembargadores ALVARO PASSOS
(Presidente sem voto), CORREA PATINO E HERTHA HELENA DE OLIVEIRA.

Sao Paulo, 25 de margo de 2025.
GIFFONI FERREIRA

Relator
Assinatura Eletronica
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APELACAO CIVEL n° 1092570-79.2023.8.26.0002

APELANTE: BRADESCO SAUDE S/A

APELADO: DIGITAL ACCONTING BRASIL OUTSOURCING LTDA
COMARCA: SAO PAULO

JUIZ: EURICO LEONEL PEIXOTO FILHO

ACAO: PLANOS DE SAUDE

VOTO N° 50716

PLANO DE SAUDE — CANCELAMENTO DO CONTRATO -
AVISO PREVIO DE 60 DIAS - DESCABIMENTO -
CONDICAO REVOGADA PELA RN N° 455 DA ANS -
MENSALIDADES INEXIGIVEIS NESSE PERIODO -
SENTENCA CONFIRMADA — RECURSO NAO PROVIDO.

Cuida-se de Apelagao Civel, exprobrando a R. Sentenga de fls. 267/271, que
houve por procedente A¢do Ordinaria, com declarar rescindido o contrato de plano de
saude a partir do pedido de cancelamento, reconhecida a inexigibilidade das mensalidades
cobradas ap0s tal data, fixada sucumbéncia.

Insurge-se a Requerida, aduzindo da validade do aviso prévio de sessenta dias
para rescisdo do pacto, cabivel cobranca de mensalidade nesse periodo, inexistente abuso,
de rigor improcedéncia da demanda.

Recurso com processamento bastante; respondido.

Esse o breve relato.

Com efeito, a R. Sentenca deu exata solugdo a espécie, e em nenhum momento
sua dignacdo vem afetada pelas razdes do apelo — que ndo merece acatamento.

Deveras, fora declarada nos autos de Acdo Civil Publica n°
0136265-83.2013.4.02.5101, a nulidade do Artigo 17, § Gnico, da Resolu¢do Normativa n°

195 da ANS, que fixava o aviso prévio de sessenta dias como uma das condigdes para

rescisdao do Plano de Saude.
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A Agéncia reguladora, em cumprimento da decisdo proferida na aludida
demanda coletiva, revogou expressamente o dispositivo suso mencionado, por meio da RN
n°® 455, de 30 de marco de 2020: “Art. 1° - Em cumprimento ao que determina a decisdo
Jjudicial proferida nos autos da A¢do Civil Publica n° 0136265-83.2013.4.02.5101, fica
anulado o disposto no pardagrafo unico do art. 17, da Resolu¢do Normativa n° 195, de 14
de julho de 2009”.

E em sendo assim, considerando o pedido de cancelamento do contrato
realizado pela parte Autora, descabido o prazo de sessenta dias exigido pela Operadora,
pois - como ja se disse - essa exigéncia restou vedada pela norma apontada, irrelevante que
conste do pacto.

Nao se pode deslembrar, outrossim, de que a decisao proferida no ambito de
Acdo Civil Publica, em beneficio da coletividade de consumidores, produz efeitos “erga
omnes” e “ex tunc”, de modo que o aviso prévio de 60 dias, assim como o pagamento de
mensalidades nesse periodo, sio mesmo inexigiveis

Portanto, o contrato considerar-se-a rescindido a partir do pedido de
cancelamento, em 25.10.2023, inadmissivel qualquer cobranca ulterior de mensalidades,
exatamente como decidido em Primeiro Grau.

Nada mais hd por dizer para a confirmacdo da sédula Sentenga, que
efetivamente leu pelos Codigos, e fica mantida por seus proprios e juridicos fundamentos,
a luz do Art. 252 do Regimento Interno desta Relacao.

NEGA-SE PROVIMENTO ao recurso. Majora-se a verba honoréria para
R$-1.500,00, consoante Art. 85, § 11, do CPC.

L.B. Giffoni Ferreira
RELATOR
Assinatura Eletronica
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