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ACORDAO

Vistos, relatados e discutidos estes autos de Apelagio Civel n°
1003129-16.2024.8.26.0564, da Comarca de Sao Bernardo do Campo, em que ¢
apelante/apelado BANCO BMG S/A, ¢ apelado/apelante EDSON DA ROCHA
POLICARPO.

ACORDAM, em sessdo permanente e virtual da Nucleo de Justica 4.0 em
Segundo Grau — Turma III (Direito Privado 2) do Tribunal de Justi¢a de Sao Paulo,
proferir a seguinte decisdo: Deram provimento ao recurso do réu e julgaram
prejudicado o recurso do autor. V. U., de conformidade com o voto do relator, que
integra este acordao.

O julgamento teve a participagdo dos Desembargadores IRINEU FAVA
(Presidente sem voto), PAULO TOLEDO E PEDRO FERRONATO.

Sao Paulo, 25 de margo de 2025.
GILBERTO FRANCESCHINI

Relator(a)
Assinatura Eletronica
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Apelaciao n° 1003129-16.2024.8.26.0564
Apelante/Apelado: Banco BMG S/A
Apelado/Apelante: Edson da Rocha Policarpo
Comarca: Sao Bernardo do Campo - 1* Vara Civel

Juiza: Dra. Patricia Svartman Poyares Ribeiro
Voto n° 2117

DIREITO DO CONSUMIDOR. APELACAO CiVEL.
ACAO DECLARATORIA DE NULIDADE DE
CONTRATO DE CARTAO DE CREDITO
CONSIGNADO. PRESCRICAO E DECADENCIA
AFASTADAS. REGULARIDADE DA
CONTRATACAO COMPROVADA. AUSENCIA DE
VICIO DE CONSENTIMENTO. RESTITUICAO
INDEVIDA. DESISTENCIA DO RECURSO DO
AUTOR. RECURSO DO REU PROVIDO.

I. CASO EM EXAME

1. Apelacio civel interposta por Banco BMG S/A contra
sentenca que julgou parcialmente procedentes os
pedidos de nulidade de contrato de cartio de crédito
consignado e restituicio simples dos valores descontados.
2. O autor alegou que nao solicitou ou recebeu qualquer
cartio de crédito e que celebrou contrato de empréstimo
consignado comum, sofrendo descontos indevidos a
titulo de reserva de margem consignavel (RMC).

3. A sentenca declarou a nulidade do contrato por falha
no dever de informacido, determinando a restituicao
simples dos valores descontados.

4. O autor interpds recurso pleiteando a restituicio em
dobro do indébito e indenizacio por danos morais, mas
desistiu do recurso apds nio complementar o preparo,
sendo a desisténcia homologada.

II. QUESTAO EM DISCUSSAO

5. Ha duas questdes em discussio:

(i) se a pretensio do autor estaria fulminada pela
prescricio ou decadéncia; e (ii) a validade da
contratacio do cartio de crédito consignado e a
ocorréncia de vicio de consentimento.

I11. RAZOES DE DECIDIR

6. As arguicoes de prescricio e decadéncia sao afastadas,
pois o contrato de cartio de crédito consignado tem
prestacio continuada, e o prazo prescricional inicia-se a
partir do ultimo desconto realizado, conforme
entendimento do STJ.

7. A documentag¢io apresentada pelo réu comprova a
regularidade da contratacdo, incluindo a ciéncia do
autor quanto a modalidade contratada. Os termos de
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adesdo assinados pelo autor e Audios nos quais ele
manifesta ciéncia sobre a modalidade contratada.

8. A contratacio de saques complementares e o
recebimento dos valores nio foram contestados pelo
autor, afastando a alegacio de erro ou fraude.

9. O contrato foi celebrado ha mais de seis anos do
ajuizamento da demanda e atendeu aos requisitos de
validade do art. 104 do CC, nao havendo falha no dever
de informacao.

10. O desconto da reserva de margem consignavel
encontra respaldo legal no art. 6° §5° da Lei n’
10.820/2003, afastando a tese de ilegalidade.

11. Ante a inexisténcia de conduta abusiva ou ilicita por
parte da instituicio financeira, nio ha fundamento para
a declaracio de nulidade contratual ou restituicio do
indébito.

IV. DISPOSITIVO E TESE

12. Apelacdo civel do réu provida para reformar a
sentenca e julgar improcedentes os pedidos iniciais.
Recurso do autor julgado prejudicado.

Tese de julgamento: “Nos contratos de prestacio
continuada, o prazo prescricional tem inicio na data do
ultimo desconto realizado. A contratacao de cartao de
crédito consignado regularmente formalizada, com
plena ciéncia do consumidor e utilizacido dos valores, ndo
configura vicio de consentimento, sendo indevida a
restituicio em dobro dos valores descontados e a
indenizacao por danos morais.”

Dispositivos relevantes citados: CC, art. 104; CDC, art.
27; Lei n® 10.820/2003, art. 6°, §5°.

Jurisprudéncia relevante citada: STJ, Agint no AREsp
1.728.230/MS, Rel. Min. Marco Aurélio Bellizze, 3*
Turma, j. 08.03.2021; TJSP, Apelacio Civel
1007216-74.2023.8.26.0006, Rel. Inah de Lemos e Silva
Machado, j. 11.10.2024.

Vistos.

Trata-se de recurso de apelag¢ao interposto por Banco
BMG S/A contra a r. sentenga de fls. 262/265, cujo relatdrio se adota, que julgou
parcialmente procedentes os pedidos, nos autos da agdo proposta por Edson da
Rocha Policarpo, nos seguintes termos:

“Ante o exposto, JULGO  PARCIALMENTE
PROCEDENTE o pedido formulado na inicial, nos termos do art. 487, I, do CPC,
confirmando a liminar de fls. 93/94, para declarar a nulidade e inexigibilidade dos
deébitos apontados. Por consequéncia, os descontos realizados a titulo de empréstimo
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deverdo ser restituidos de maneira simples (ndo em dobro) em favor da parte autora,
podendo ser objeto de compensacdo entre débito e crédito, quanto ao empréstimo,
observando-se a prescri¢do quinquenal. A corre¢do monetdria seguird pela Tabela
pratica do TJ/SP desde a data do desembolso e juros desde a citag¢do.

Em face da causalidade, a parte vé arcara com as
custas processuais e honordrios advocaticios, que fixo em 10% do valor da
condenacgdo, nos termos do artigo 85, § 2°, do Codigo de Processo Civil/20135,
observada, se o caso, a gratuidade da justica, nos termos do artigo 98, §3° do
CPC”.

Alega o apelante, em sintese, que estdo consumadas a
prescricao e a decadéncia, uma vez que o contrato teria sido celebrado seis anos antes
da propositura da agdo. Sustenta que a contratacdo foi firmada regularmente, sem
qualquer vicio, e que houve a utilizagao do cartdo para saques complementares, com
a disponibilizagdo de valores ao consumidor. Haveria, ainda, gravagdes que
comprovam a ciéncia do autor quanto a modalidade contratada. Assim, inexistiriam
razoes para condend-lo a restituicdo do indébito e ao pagamento de reparacao por
dano moral. Requer a reforma da sentenga para julgar improcedentes os pedidos
iniciais.

Contrarrazoes apresentadas (fls. 346/362).

Recurso tempestivo e devidamente preparado (fls. 386).

Sem prejuizo, o autor Edson da Rocha Policarpo
também interpds apelacao, na qual pleiteou a restituigdo em dobro do indébito e a
condenacdo do réu por dano moral. Contudo, recolheu o preparo em valor
insuficiente (fls. 386) e, apds ser determinada a complementagdo do pagamento (fls.
389), requereu a desisténcia do recurso.

Pedido de desisténcia do recurso do autor (fls. 392).

Nao houve oposi¢do ao julgamento virtual.

E o relatério.

Inicialmente, tendo em vista o pedido formulado as fls.
102, homologo a desisténcia do recurso do autor, julgando-o prejudicado.

Quanto ao recurso do réu, ficam afastadas as arguigoes
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de prescricao e decadéncia. A presente demanda versa sobre contrato de cartdo de
crédito consignado, em que a prestagdo ¢ continuada, e que estava ativo a época do
ajuizamento da acao (fls. 39).

Nesses casos, os prazos decadenciais e prescricionais
devem fluir da data do ultimo desconto realizado, uma vez que a pretensao se renova
a cada nova deduc¢do. Veja-se o entendimento do STJ a respeito do tema:

“A jurisprudéncia sedimentada nesta Corte Superior é
no sentido de que, fundando-se o pedido na auséncia de contratagdo de empréstimo
com institui¢do financeira, ou seja, em decorréncia de defeito do servigo bancario,
aplica-se o prazo quinquenal previsto no art. 27 do Codigo de Defesa do
Consumidor. 2. Em relagdo ao termo inicial, insta esclarecer que a jurisprudéncia
desta Casa é firme no sentido de que o prazo prescricional para o exercicio da
referida pretensdo flui a partir da data do ultimo desconto no beneficio
previdenciario. 3. Agravo interno improvido”. (Aglnt no AREsp n. 1.728.230/MS,
relator Ministro Marco Aurélio Bellizze, Terceira Turma, julgado em 8/3/2021, DJe
de 15/3/2021.)

Superadas essas questdes, passa-se a analise da
validade da contratacao.

Cinge-se a discussdo a verificacdo de regularidade na
contratacdo do cartdo de crédito consignado (RMC) n° 13488844, incluido no
beneficio previdenciario do autor em 01/06/2018 (fls. 39).

Segundo consta da inicial, o autor nunca solicitou ou
recebeu qualquer cartdo de crédito do Banco BMG. Afirma que celebrou com o
referido banco um empréstimo consignado comum, mas desde julho de 2018 estaria
sofrendo descontos indevidos a titulo de empréstimo sobre a reserva de margem
consignavel (RMC).

No feito, requereu a declaragdao de nulidade do contrato,
bem como a condenagdo do réu a repeticdo em dobro do indébito e ao pagamento de
reparagao por dano moral.

Em contestacdo, o réu sustentou a validade da
contratacdo, argumentando que o contrato foi firmado regularmente, sem qualquer
vicio de consentimento, havendo a utilizagdao do cartdo para saques complementares,
com disponibilizacao de valores ao consumidor.
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Analisando-se o conjunto probatorio, verifica-se que o
réu apresentou os seguintes documentos: (i) Faturas do cartdo (fls. 132/213); (ii)
Quatro comprovantes de depdsito ao autor (fls. 214/217); (iii) Termo de adesao a
cartdo de crédito consignado firmado em 02/01/2018 (fls. 218/219); (iv) Proposta de
contratacdo de saque mediante a utilizacdo do cartdo de crédito consignado, firmada
em 02/01/2018 (fls. 220); (v) Contratacao de saque mediante a utilizagao de cartdao de
crédito consignado firmada em 02/01/2018 (fls. 221/223); (vi) Foto de RG do autor
(fls. 224); (vii) Comprovante e declaracao de residéncia em nome do autor (fls.
225/226); (viii) Extrato de beneficio previdenciario do autor (fls. 227); (ix)
Contratacdo de saque mediante a utilizacdo de cartdo de crédito consignado firmada
em 23/09/2020 (fls. 228/233); (x) Termo de adesdo a produtos e servicos | cartdo de
crédito consignado e abertura de conta de pagamento, firmado em 23/09/2020 (fls.
234/236).

Além dos documentos anexados a inicial, o réu também
apresentou trés audios referentes a contratagdes de saque mediante a utilizagdo do
cartdo, cujos /inks de acesso foram juntados as fls. 102 da contestacao.

Na réplica, o autor sustentou que os audios
apresentados revelam a falha no dever de informagao e reiterou a tese de vicio de
consentimento quanto a modalidade contratada. Argumentou que ndo recebeu ou
utilizou o cartdo, tampouco recebeu suas faturas.

Sobreveio sentenca de parcial procedéncia, que decidiu
pela nulidade do contrato, sob o fundamento de que houve falha no dever de
informacao, a evidenciar que o autor ndo anuiu expressamente com a contratacao de
cartdo de crédito.

Em que pese o entendimento do nobre juizo
sentenciante, o conjunto probatdrio ¢ capaz de demonstrar, com seguranca, a
regularidade da contratagdo, o que inclui a ciéncia do autor quanto a modalidade
contratada.

Cabe destacar que autor n3o nega totalmente a
celebracdo do contrato, apenas afirma que pretendia contratar empréstimo
consignado comum.

Contudo, tal alega¢do nao deve prosperar. Isso porque
os contratos apresentados (fls. 218/236), assim como o teor dos dudios juntados a
contestagdo (fls. 102), sdo claros e expressos ao se referirem a contratacdo de cartdo
de crédito consignado, nao deixando duvidas acerca da modalidade contratada.
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No primeiro dudio apresentado pelo réu' (fls. 102), a
atendente da detalhes de como funciona a modalidade contratada e explica a
diferenga entre o cartdo de crédito consignado e empréstimos consignados
convencionais, nos seguintes termos:

“O cartdo de crédito consignado ndo é igual a um
empréstimo, o empréstimo quando a gente faz é como se tivesse voltado novamente
as parcelas, né? O cartdo ndo, o cartdo incide em cima do saldo devedor, mas a
gente ndo fala que aumenta a parcela porque ndo tem parcelamento. O sr. pode
fazer pagamento pela fatura, enfim...” (2min32seg a 2min50seg).

Nos outros dois 4audios?, o autor se identifica as
atendentes e confirma a contratacdo de saques complementares, nao fazendo
qualquer questionamento acerca da modalidade contratada.

Além do respeito ao dever de informagdo, ha
comprovagdo de que o autor utilizou o cartdo para pelo menos quatro saques, com o
crédito de valores em conta pelas contratacdes (fls. 214/217), cujo recebimento nio
foi negado.

Destaca-se, ainda, que o termo de adesdo foi firmado
em 02/01/2018 (fls. 218/219), mais de seis anos antes do ajuizamento da demanda,
ocorrido em 07/02/2024, e, por todo esse periodo, as cobrangas ocorreram sem
qualquer oposi¢ao.

Conquanto o autor tenha afirmado, em contrarrazdes
(fls. 348), que o termo de adesdo apresentado ndo corresponde ao contrato objeto da
demanda (fls. 39), nota-se que tal tese ndo foi apresentada em réplica, razio pela qual
nao pode ser acolhida.

! https://hcnadv-
my.sharepoint.com/:u:/g/personal/dienifer silva hcn adv _br/EfWHmMPpY(910iSLdD74X-

XxEBV1JTowky5SLICZGlsu7QJSw

2 https://hcnadv-
my.sharepoint.com/:u:/g/personal/dienifer silva hcn adv br/ES9pNblIle3dBnTvNIZYLYwwBPOjyu

UTlzAleqi3AMhnvVQ

https://hcnadv-
my.sharepoint.com/:u:/g/personal/dienifer_silva_hcn_adv_br/EZQKWI1R30bBMhD
xd1GwRt4YBSa00pIskkfHAWBY4N-_GOQ
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Ademais, sabe-se que o contrato de empréstimo via
RMC ¢ dinamico, ja que sdo possiveis saques complementares, o que explica
eventual divergéncia de numeragdo, data e valores constantes do extrato do INSS e
no contrato.

Nesse contexto, ¢ possivel compreender que o autor
tinha plena ciéncia do que estava contratando, levando a conclusdo de que ao invés
de erro ou fraude, houve, na verdade, arrependimento na forma de contratagao, eis
que compromete a sua margem consignavel.

Insta ponderar que para o negdcio juridico ser valido
devem ser preenchidos os seguintes requisitos previstos no artigo 104 do Codigo
Civil: “Art. 104. A validade do negocio juridico requer: I - agente capaz; Il - objeto
licito, possivel, determinado ou determinavel; III - forma prescrita ou ndo defesa em

.9

lei.”.

Nitido, portanto, que os requisitos foram preenchidos
para realizagdo do contrato, havendo também a vontade de contratar do autor. O réu
somente forneceu um servico solicitado pelo consumidor, na modalidade aceita por
sua vontade de contratar, ndo havendo que se falar em vicio de consentimento ou
falha de informacao.

Quanto a eventuais outras ilegalidades, tampouco
assiste razao ao autor. A Lei 10.820/03, em seu artigo 6°, §5°, na redagdo vigente a
época da contratagdo, ja previa a possibilidade de desconto ou retencdo em beneficio
previdenciario, decorrentes de amortizagdo de despesas contraidas por meio de cartdo
de crédito consignado ou de utilizagao do cartdo com a finalidade de saque.

Confira-se:

“Art. 6° Os titulares de beneficios de aposentadoria e
pensdo do Regime Geral de Previdéncia Social
poderdo autorizar o Instituto Nacional do Seguro
Social - INSS a proceder aos descontos referidos no
art. 1° e autorizar, de forma irrevogavel e irretratavel,
que a institui¢do financeira na qual recebam seus
beneficios retenha, para fins de amortizacdo, valores
referentes ao pagamento mensal de empréstimos,
financiamentos, cartoes de crédito e operagoes de
arrendamento mercantil por ela concedidos, quando

Apelagio Civel n° 1003129-16.2024.8.26.0564 -Voto n° 2117 8



o — PODER JUDICIARIO
— TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DE SAO PAULO

previstos em contrato, nas condigoes estabelecidas em
regulamento, observadas as normas editadas pelo
INSS. [...]

§ 52 Os descontos e as retengoes mencionados no caput
ndo poderdo ultrapassar o limite de 35% (trinta e cinco
por cento) do valor dos beneficios, sendo 5% (cinco
por cento) destinados exclusivamente para:

I - a amortizagdo de despesas contraidas por meio de
cartdo de crédito; ou

Il - a utiliza¢do com a finalidade de saque por meio do
cartdo de crédito.”

Com efeito, a forma de pagamento das dividas
contraidas por meio desse cartdo ndo ¢ igual a de um empréstimo regular, com
parcelamento fixo. O que existe ¢ a reserva da margem do pagamento liquido do
beneficio, em 5%, para o pagamento mensal das despesas contraidas com o cartdo.

Dessa forma, ndo havendo qualquer indicio de
ilegalidade, os termos da contratagio permanecem higidos, mantendo-se os
descontos mensais no beneficio previdenciario do autor até final quitagdo do saldo
devedor existente com a institui¢cdo financeira. Inclusive, com a incidéncia dos juros
e demais encargos, previstos expressamente nos documentos assinados.

Veja-se julgados a respeito do tema:

“APELACAO CIVEL. CONTRATO BANCARIO.
CARTAO DE CREDITO CONSIGNADO — RMC. A¢éo
declaratoria de nulidade cumulada com pedidos de
restitui¢do de valores e de indeniza¢do por dano moral.
Sentenca de parcial procedéncia. Insurgéncia do réu.
Auséncia de prova de vicio de consentimento. Prévia
ciéncia da autora quanto a modalidade contratada
(cartdo de crédito comsignado) e quanto a forma
diversa de obtengdo de crédito por meio de saques
reiterados.  Impossibilidade de  conversdo em
empréstimo consignado, possui este regras diversas,
havendo limitacdo legal. Mdxima pacta sunt servanda.
A regra é a for¢a vinculante dos contratos. Autora
ciente das consequéncias da contratagdo. Pedido
improcedente. Redistribui¢do do o6nus da sucumbéncia
integralmente @ autora. RECURSO DO REU
PROVIDO, senteng¢a reformada. (TJSP;  Apelagdo
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Civel 1007216-74.2023.8.26.0006; Relator (a): Inah de
Lemos e Silva Machado; Orgao Julgador: Nucleo de
Justica 4.0 em Segundo Grau — Turma V (Direito
Privado 2); Foro Regional VI - Penha de Franga - 2*
Vara Civel; Data do Julgamento: 11/10/2024; Data de
Registro: 11/10/2024)

“CONTRATO BANCARIO — Acdo revisional de
contrato e indenizatoria - Cartdo de crédito com
reserva de margem consigndvel - Alegagdo de vicio de
consentimento — Erro na contracdo - Inexisténcia —
Prova regular da contratagdo do cartdo de crédito —
Informagoes claras sobre os termos contratuais —
Observados os principios da transparéncia e da
informagdo - Impossibilidade de conversdo do negocio
juridico para empréstimo consignado - Sentenca
mantida — Recurso ndo provido”. (TJSP; Apelagao
Civel 1009062-86.2023.8.26.0278; Relator (a): Pedro
Ferronato; Orgdo Julgador: Nicleo de Justica 4.0 em
Segundo Grau — Turma III (Direito Privado 2); Foro de
Itaquaquecetuba - 1* Vara Civel; Data do Julgamento:
08/11/2024; Data de Registro: 08/11/2024)

Assim, estando comprovada a regularidade da avenca e
inexistindo comprovacao de vicio de consentimento, ndo ha razdes para acolher os
pedidos de nulidade contratual ou restituicdo de indébito.

Portanto, ¢ de rigor o acolhimento do recurso do réu,
para julgar improcedentes os pedidos iniciais.

Por fim, cabe anotar que o autor podera solicitar o
cancelamento do cartdo junto a instituicdo financeira de forma administrativa, a
qualquer tempo e sem a necessidade de estar em dia com sua obrigacdo contratual, na
forma do artigo 17-A da Instrugdo Normativa INSS/PRES n° 28/2008.

Com a reforma do julgado, arcard o autor com a
integralidade das custas, despesas processuais e honorarios advocaticios de
sucumbeéncia, que arbitro em 10% sobre o valor da causa.

Considera-se prequestionada toda matéria
infraconstitucional e constitucional declarada, observando o so6lido entendimento do
E. Superior Tribunal de Justica de que “é desnecessaria a citagdo numérica dos
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dispositivos legais, bastando que a questdo posta tenha sido decidida.” (EDcl no
RMS n° 18.205/SP, Relator Ministro Felix Fischer, j. 18.04.2006).
Ante o exposto, o meu voto é para DAR
PROVIMENTO ao recurso do réu e JULGAR PREJUDICADO o recurso do

autor, nos termos da fundamentacio supra.

GILBERTO FRANCESCHINI
RELATOR
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