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ACORDAO

Vistos, relatados e discutidos estes autos de Apelagdo Civel n°
1028228-22.2024.8.26.0100, da Comarca de Sdo Paulo, em que ¢ apelante NOTRE
DAME INTERMEDICA SAUDE S/A, sdo apelados 35.583.345 MARCIA WAKI e
MARCIA WAKI.

ACORDAM, em 3* Camara de Direito Privado do Tribunal de Justi¢a de
Sdo Paulo, proferir a seguinte decisdo: "Negaram provimento ao recurso. V. U.", de
conformidade com o voto do Relator, que integra este acordao.

O julgamento teve a participagdo dos Exmos. Desembargadores JOAO

PAZINE NETO (Presidente) E DONEGA MORANDINI.

Sao Paulo, 25 de margo de 2025

SCHMITT CORREA
RELATOR

Assinatura Eletronica
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3* CAMARA DE DIREITO PRIVADO
Apelagao n°® 1028228-22.2024.8.26.0100
Apelante: Notre Dame Intermédica Saude S/A
Apelada: Marcia Waki

Comarca de Sao Paulo

Juiz(a) de primeiro grau: Luiz Gustavo Esteves

Voto n° 12.918

APELACAO. ACAO DECLARATORIA DE INEXISTENCIA
DE DEBITO C.C. OBRIGACAO DE FAZER. PLANO DE
SAUDE COLETIVO EMPRESARIAL. RESCISAO
IMOTIVADA. AVISO PREVIO. Senten¢a de procedéncia.
Inconformismo da operadora do plano de saude. Pleito de
reforma. Ndo cabimento. Contrato coletivo empresarial que
dispoe da rescisdo imotivada nos moldes do art. 17, paragrafo
unico, da RN/ANS 195/2009. Dispositivo revogado apos
Jjulgamento de agdo civil publica pelo E. TRF da 2 Regido (autos
0136265-83.2013.4.02.5101), que reconheceu a abusividade da
exigéncia. Decisdo com efeitos ‘“‘erga omnes” e ‘“ex-tunc’.
Resolu¢do Normativa n° 455/2020 da ANS que confirmou a
invalidacdo do dispositivo fundante da cobranca (art. 17 da
Resolugdo Normativa n° 195/2009) e cuja posterior revogagdo
pela Resolugcdo Normativa n° 557/2022 ndo importa na superagdo
do entendimento firmado na A¢do Civil Publica. Pronta rescisdo
contratual valida aos contratos coletivos. Litigancia predatoria
ndo verificada. Comunicagdo dos fatos a OAB e ao Numopede que
competem a propria requerida. Sentenga mantida. Recurso ndo
provido.

Trata-se de acdo de declaratoria de inexisténcia de débito c.c. obrigacdo
de fazer ajuizada 35.583.345 Marcia Waki em face de Notre Dame Intermédica Satide S/A,
julgada procedente pela r. sentenca de fls. 1546/1550, cujo relatério adoto, para
“DECLARAR rescindido o contrato firmado entre as partes a partir de 21/02/2024, bem
como para DECLARAR inexigiveis quaisquer mensalidades, incluindo o aviso prévio, a
partir de tal data, tornando definitiva a tutela deferida nos autos. Em razdo da
sucumbéncia experimentada, condeno a requerida no pagamento das custas, despesas
processuais e honorarios advocaticios da parte adversa, os quais fixo em R$ 800,00, nos
termos do artigo 85, § 8.°, do CPC.”

Apela a requerida (fls. 1555/1596) na busca de inverter o decidido.
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Afirma ser licita sua conduta de exigir o aviso prévio de 60 dias; que deve prevalecer a
autonomia da vontade e o “pacta sunt servanda; que, em que pese o cancelamento do
paragrafo Unico, do artigo 17, da Resolucdo Normativa n. 195/2009 da ANS, o respectivo
“caput” se manteve valido, autorizando que as condi¢des de rescisdo ou suspensdo do
contrato constem do instrumento celebrado entre as partes, conforme entendimento da
propria agéncia reguladora; que ausente ilegalidade em sua conduta, diante da liberdade de
contratar da outra parte, que analisou todos os pontos do pacto, entendendo-o vantajoso
para si. Aduz, ainda, a existéncia de diversas acdes similares promovidas pelo patrono da
parte autora, sempre com as mesmas caracteristicas, o que pode indicar captagao indevida,
em afronta ao Codigo de Etica da OAB, fazendo-se necessario apurar eventual litigancia
predatéria, com expedi¢do de oficio ao Numopede.

Contrarrazdes a fls. 2649/2674.

Houve oposi¢do ao julgamento virtual (fls. 2682).

E o relatério.

O recurso ndo comporta provimento.

A diferenga do que defende a operadora do plano de satide, a efetivagio
do pedido rescisorio por parte da estipulante independente de cumprimento de periodo de
fidelizacao.

Isto porque, em agdo civil publica ajuizada pelo Procon do Rio de Janeiro
(autos n° 0136265-83.2013.4.02.5101), que tramitou perante o E. Tribunal Regional
Federal da 2* Regido, declarou-se a nulidade do artigo 17, da RN/ANS n°® 159/09, o qual
previa que a rescisdo contratual imotivada, em apolices coletivas por adesdo ou
empresarial, deveria observar o periodo de doze meses e ocorrer mediante notificacao
prévia com antecedéncia minima de sessenta dias.

E, diante da eficacia “erga omnes” daquela decisdo, editou-se a RN/ANS
n°® 455/2020, que o suprimiu.

Nao se desconhece que a referida resolucdo foi ora revogada pela
Resolucao Normativa n° 557/2022. Todavia, o que nela se especifica é que as condi¢des de
rescisdo contratual devem constar do ajuste, o que ndo significa dizer que o entendimento
firmado na Acdo Civil Publica n® 0136265-83.2013.4.02.5101 esteja superado.

Desta forma, consolidou-se na jurisprudéncia o entendimento de ser

ilegal a exigéncia de que o consumidor, ao denunciar o contrato, permanega vinculado ao
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plano por sessenta dias, pagando as mensalidades correspondentes ao periodo em que os
servigos estiverem a sua disposicao, sob pena de incidir em multa contratual.

Outrossim, se nenhum valor pode ser exigido do rescindente mesmo nos
casos de denuncia antecipada, isto ¢, quando o contrato ¢ encerrado antes de cumprido o
prazo inicial de vigéncia, com muito mais razao ndo podera ser exigido valor algum ou o
cumprimento de prazo de permanéncia se ja decorrido um ano de relacdo contratual.

Por fim, irrelevante o fato de que o contrato tenha sido celebrado por
pessoa juridica, pois os beneficidrios, usuarios da cobertura contratada, sdo pessoas fisicas.
Sem contar que o STJ da reconheceu que, aos contratos coletivos cuja cobertura alcanca
numero inferior ao de trinta dias, como no presente caso, os chamados “falsos coletivos”,
deve ser concedida a mesma protecao que aos contratos individuais ou familiares, sob pena
de conceder tratamento diferenciado diante de situagdes equivalentes, justamente por faltar
elemento essencial aos contratos coletivos propriamente ditos, isto €, o de uma “populacao
de beneficiarios” (AgInt nos EDcl no AREsp 1137152/SP, 1. Rel. Min. RAUL ARAUIJO,
Quarta Turma, j. 02/04/2009).

Em casos semelhantes, decidiram este E. Tribunal e esta C. Camara:

Apelagdo. Rescisido de contrato de plano de saude. Cobranga de
prestagoes por ndo observincia de clausula contratual de aviso prévio.
Inadmissibilidade. Contrato coletivo. Aplicabilidade do CDC. Norma
reguladora que fundamentava a exigéncia de aviso prévio cancelada
apos ter sua nulidade proclamada em acgdo civil publica (autos n’°
0136265-83.2013.4.02.5101 Justica Federal) e posteriormente
revogada pela RN 455/2020 da ANS. Débito inexigivel. Recurso
improvido. (AP 1000204-36.2022.8.26.0655; Relator (a): Ademir
Modesto de Souza; 6* Camara de Direito Privado; j. em 22/09/2023)

AGRAVO DE INSTRUMENTO. PLANO DE SAUDE. TUTELA
PROVISORIA. Acio declaratéria de inexisténcia de débito c/c
obrigacdo de fazer. Recurso interposto contra decisdo interlocutoria
que deferiu o pedido de tutela de urgéncia, para declarar rescindido em
14/12/2022 o contrato firmado entre as partes e inexigiveis os valores
cobrados durante o periodo de 60 dias, apos o cancelamento, sob pena
de multa diaria. Recorrente que estd apenas impedida de exigir o
crédito objeto de controvérsia, até resolugdo definitiva da questao.
Validade da cobranca é questiondvel, na medida em que a autora
requereu o cancelamento em 14/12/2022, e recebeu cobrancas até
fevereiro de 2023, em razdo de clausula de aviso prévio de sessenta
dias. Legalidade da disposic¢io afastada como resultado do julgamento
de acdo coletiva, assegurando-se ao contratante a possibilidade de
rescisdo do contrato sem a necessidade de se aguardar prazo. Posterior
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edicdo da RN n°455/20, pela ANS, anulando o artigo 17 da RN
195/09, que disciplinava o tema. Posteriormente, foi editada a RN
557/22 pela ANS, que revogou a RN 195/09 e, também, ndo previu essa
possibilidade de exigéncia de aviso prévio. Suspensdo justificada,
ademais, na possibilidade de execuc¢do do débito e inclusdo da autora
em orgdaos de restricio de crédito. Decisdo preservada. NEGADO
PROVIMENTO AO RECURSO. (v. 41339). (Al
2017234-58.2023.8.26.0000; Relator (a): Viviani Nicolau; 3* Camara de
Direito Privado; j. em 16/03/2023)

No que diz respeito a alegada litigancia predatdria, entende-se que
eventual descumprimento das regras atinentes ao exercicio da advocacia foge da
competéncia do Poder Judiciario, o qual deve, sempre que possivel, prezar pela prolagdo de
decisdo de mérito.

O cidadao que busca garantir os seus direitos por intermédio da tutela
jurisdicional ndo pode ser prejudicado, sobretudo considerando que a multiplicidade das
acdes a envolver essa matéria decorre da resisténcia da propria requerida em observar a
jurisprudéncia pacificada acerca do tema e que a exordial foi redigida de forma
individualizada e estd acompanhada dos documentos necessarios ao ajuizamento da acao.

Outrossim, faculta-se a propria requerida promover as providéncias que
entender necessarias, inclusive no tocante a comunicagdo dos fatos aqui tratados a OAB e
ao Numopede.

Assim, de rigor a manuten¢ao da r. sentenga recorrida.

Atinente ao mais suscitado, por for¢ca do principio do livre
convencimento motivado, o julgador ndo estd obrigado a esclarecer cada argumento

proposto, mas somente justificar a razdo de seu entendimento:

Ndo ha afronta ao art. 93, IX e X, da Constituicdo da Republica
quando a decisdo for motivada, sendo desnecessdaria a andlise de todos
os argumentos apresentados e certo que a contrariedade ao interesse
da parte ndo configura negativa de prestacdo jurisdicional. (MS
26.163, Rel. Min. Carmen Lucia, j. 24.04.2008)

Visando evitar oposicdo de embargos declaratorios para tal finalidade,
considera-se prequestionada toda matéria constitucional e infraconstitucional invocada,
observado posicionamento do Superior Tribunal de Justica segundo o qual prescindivel a
citacdo de dispositivos legais que o fundamentam: Ja é pacifico nesta e. Corte que,

tratando-se de prequestionamento, é desnecessaria a citagdo numérica dos dispositivos

legais, bastando que a questdo tenha sido decidida. (EDcl no RMS 18205/SP, Rel. Min.
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Felix Fischer, T5, j. 18.04.2006).
Ante o exposto, nego provimento ao recurso, nos termos acima
delineados. Majoro os honorarios advocaticio de sucumbéncia para R$1.200,00, em

desfavor da apelante, nos do §11 do art. 85 do Codigo de Processo Civil.

SCHMITT CORREA
RELATOR
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