o — PODER JUDICIARIO
= TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DE SAO PAULO
Registro: 2025.0000286942

ACORDAO

Vistos, relatados e discutidos estes autos de Apelagio Civel n°
1008374-62.2023.8.26.0428, da Comarca de Paulinia, em que ¢ apelante PAULO
HENRIQUE BARBOSA, ¢é apelado COMPANHIA PAULISTA DE FORCA E LUZ.

ACORDAM, em sessdo permanente e virtual da 28* Camara de Direito
Privado do Tribunal de Justiga de Sao Paulo, proferir a seguinte decisdo: Deram
provimento em parte ao recurso. V. U., de conformidade com o voto do relator,
que integra este acordao.

O julgamento teve a participagdo dos Desembargadores DIMAS RUBENS
FONSECA (Presidente) E EDUARDO GESSE.

Sao Paulo, 26 de margo de 2025.
MICHEL CHAKUR FARAH

Relator(a)
Assinatura Eletronica
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Apelacio n° 1008374-62.2023.8.26.0428

Comarca: Paulinia - 1* Vara

Apelante: Paulo Henrique Barbosa

Apelada: CPFL - Companhia Piratininga de Forga e Luz

Juiz de origem: Claudio Salvetti D Angelo

VOTO N° 5808

Apelagdo - Fornecimento de energia elétrica - Agdo
declaratoria de inexigibilidade de débito c/c indenizagdo por
danos morais - Alegada constatacdo de fraude no aparelho
medidor por meio de TOI (termo de ocorréncia e inspecao) -
Sentenca de improcedéncia - Apelo do consumidor - Parcial
acolhimento.

Ato ilicito imputado ao usuario - Rela¢do de consumo -
Presenca dos pressupostos legais para inversiao do Onus
probatério - Condigdo que impunha a concessionaria fazer
prova da suposta da fraude, sob o crivo do contraditério,
onus do qual ndo se desincumbiu - TOI - Prova produzida
unilateralmente - Pericia técnica frustrada por desidia da ré,
que substituiu o medidor, e ndo se inclinou a apresenta-lo
para pericia, assim inviabilizando a comprovagao dos fatos
constitutivos de seu direito (art. 373, I, do CPC), e
inviabilizando também o direito do consumidor de fazer a
contraprova - Precedentes desta Camara - Valores
inexigiveis.

Dano moral - Ocorréncia - Cobranga injusta, com indevida
ameaga de interrup¢do do fornecimento de energia -
Conduta reprovavel que nido pode passar impune - Situacdo
que esta além do mero ilicito contratual - Indenizagdo
arbitrada em R$3.000,00 (trés mil reais) que cumpre os
critérios da razoabilidade e proporcionalidade, a falta de
maior repercussao.

Recurso provido em parte, para julgar parcialmente
procedente o pedido inicial.
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Vistos.

Trata-se apelagdo interposta contra a sentenga de fls. 161/165,

cujo relatorio adoto, que julgou improcedente o pedido inicial.

Fé-lo, o ilustre Magistrado, a consideracao de que o débito

apurado pela concessionaria era devido pelo consumidor.

Inconformado, ele apela a fls. 179/196, alegando que a relacao
juridica e a existéncia do débito impugnado estdo demonstradas pelos
documentos que instruiram a petigdo inicial. Citou dispositivos da
Resolugao n® 1001/2021 da ANEEL, para defender que eventual
compensag¢do deveria ser limitada a 3 (trés) meses. Disse que ndo ¢ justo
assumir prejuizo causado por terceiro € que s6 em caso de fraude ¢ que
deveria ser responsabilizado. Afirmou que a apelada ndo se desincumbiu
de 6nus de provar a fraude que alega. Imputou pratica delituosa a
terceiro. Mencionou que houve dano moral. Colacionou julgados. Pediu

o provimento do recurso.

O apelo foi contrariado a fls. 202/208.

Em juizo de admissibilidade, anoto que o recurso ¢
tempestivo, estd preparado e foi regularmente processado.

Nao houve oposi¢ao ao julgamento virtual.

E o relatério.

A relacdo aqui discutida € de consumo, porque o autor €
destinatario final do servigo de fornecimento de energia prestado pela r¢.

Destarte, incidem as normas da Lei n° 8.078/90, com
aplicacao dos preceitos inerentes ao sistema de protecdo do consumidor,
em especial a inversao do 6nus probatorio, nos termos do artigo 6°, VIII,
porquanto verossimilhantes as alega¢des autorais, sobretudo pela
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demonstragao da existéncia da relacdo juridica e da cobranca impugnada

(fls. 10/13).

A vista disso, a ré, grande e conhecida empresa do ramo de
energia, com equipes formadas por inimeros profissionais e vasto
aparato técnico, deveria ter comprovado a inexisténcia da falha que lhe ¢
atribuida, e que, segundo o consumidor, consistiu na cobranca injusta de
valores e ameacga indevida de interrup¢do do fornecimento de energia na
unidade consumidora, tudo apos elaboracdo de termo de ocorréncia e
inspecao, produzido unilateralmente e sem aviso prévio, em 15 de margo

de 2023.
Mas desse Onus nao se desincumbiu.

E que, para justificar o lancamento dos valores apurados, a
concessionaria arguiu a ocorréncia de conduta ilicita do autor,

consistente em fraude no medidor da unidade que titulariza.

Todavia, tenho que nao se provou, estreme de duvidas, essa
suposta fraude que segundo a ré seria a causa da diferenga de valores

exigida do consumidor.

Isso porque a comprovagdo do fato determinante do direito da
concessionaria estava a depender de pericia técnica - sob o crivo do
contraditorio - destinada a avaliar o medidor instalado a época da
lavratura do TOI, o que ndo foi possivel por desidia da prépria ré, que
substituiu o aparelho e ndo se inclinou a apresentd-lo para pericia, na
medida em que nem solicitou a produgdo prova dessa natureza na

contestacdo de fls. 118/132.

Mais: o termo de ocorréncia e inspe¢ao ¢ o resultado da

pericia extrajudicial de fls. 140/145 ndo aproveitam a concessionaria,
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porque unilateralmente produzidos, sem observancia a ampla defesa e ao

contraditorio.

Com efeito, a prova da fraude do reldgio medidor € condicao
para a exigibilidade do débito indicado pela concessiondria, ndo sendo
suficiente para tal finalidade a mera apuragcdo administrativa unilateral,

como pretende fazer crer.
Nesse sentido, precedentes desta Camara:

“APELACAO — Fornecimento de energia elétrica — Acio
anulatoria de débito c/c indenizagdo por danos morais — Alegada
constatacdo de fraude no aparelho medidor por meio de TOI (termo de
ocorréncia e inspecdo) — Sentenca de procedéncia — Irresignagdo de
ambas as partes. Ato ilicito imputado ao usuario — Relacao de consumo
— Presenca dos pressupostos legais para inversdao do 6nus probatédrio —
Condicdo que impunha a concessiondria fazer prova da suposta da
fraude e da regularidade dos valores impostos, sob o crivo do
contraditorio, 6nus do qual ndo se desincumbiu — TOI — Prova
produzida unilateralmente — Pericia técnica sequer requerida pela ré, e
que indicaria a existéncia da fraude a vista das fotografias apresentadas,
¢ confirmaria a exag¢do dos valores impostos como recuperados —
Precedentes desta Camara. Pedido de reparacdo de dano moral —
Julgamento nos termos do art. 1013, inc. III, do CPC — Ofensa a direito
da personalidade e de situagdo para além do mero dissabor do dia a dia,
diante de indevida ameaca de corte (fl. 14), por débito ndo comprovado
— Arbitramento em R$3.000,00. RECURSOS DA RE DESPROVIDO e
provido em parte o do autor, com julgamento do pleito indenizatdrio,
nos termos do art. 1013, inc. III, do CPC.” (TJSP; Apelacao Civel
1003042-36.2023.8.26.0066; Relator (a): Michel Chakur Farah; Orgio
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Julgador: 28" Camara de Direito Privado; Foro de Barretos - 2* Vara

Civel; Data do Julgamento: 14/10/2024; Data de Registro: 14/10/2024).

“APELACAO. Fornecimento de energia elétrica. Acdo
declaratoria de inexisténcia de débito cc. danos morais e tutela de
urgéncia proposta por consumidora contra concessionaria de energia
elétrica. Sentenga de improcedéncia. Irresignacdo da requerente.
Cabimento. TOI lavrado unilateralmente pela concessionaria que ¢
insuficiente para fundamentar suposta irregularidade. Fatura
complementar relativa a consumo irregular. Demanda analisada sob a
¢gide do Codigo de Defesa do Consumidor, recaindo sobre a ré o onus
probandi. Concessionaria ré ndo se desincumbiu do 6nus probatdrio que
lhe competia, a arredar a ideia de fraude. Repeticdo de indébito em
dobro indevida. Ausente alega¢do ou prova de pagamento do valor
cobrado. Impositiva a declaragdo de inexigibilidade do débito. Dano
moral caracterizado. Inequivoca perturbacdo da tranquilidade do
consumidor, abalado por cobranca indevida e abusiva, sob a ameaca de
interrup¢ao do fornecimento de servigo essencial por divida pretérita.
Danos morais fixados no montante de R$ 5.000,00 (cinco mil reais) em
atendimento aos principios da proporcionalidade e razoabilidade.
Sentenga reformada. Recurso provido em parte.” (TJSP; Apelagao Civel
1000362-25.2024.8.26.0040; Relator (a): Rodrigues Torres; Orgdo
Julgador: 28* Camara de Direito Privado; Foro de Américo Brasiliense -
1* Vara; Data do Julgamento: 18/11/2024; Data de Registro:
18/11/2024).

Logo, a concessionaria, ao ndo propiciar a pericia judicial no
medidor supostamente fraudado, inviabilizou a comprovagdo dos fatos

constitutivos de seu direito (art. 373, I, do CPC), ¢ inviabilizou também
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o direito do consumidor de fazer a contraprova.

E ndo ¢ s6. Nao houve demonstracdo de que o consumo de
energia tenha aumentado de forma significativa apds a troca do medidor,

conforme se infere do documento de fls. 146/147.

Nesse documento ha varios meses de consumo entre 322 e

430KWh, como ja acontecia no periodo dito fraudulento.

Portanto, os valores cobrados sdo inexigiveis, respeitada a

convicgao do culto Magistrado de primeiro grau.

Quanto ao dano moral, tentou-se compelir o consumidor a
pagamento de valor cuja idoneidade ndo se demonstrou nos autos, € sob
a ameaca de corte de energia (fl. 2, cujo contetido nao foi impugnado, e
link de fl. 3), o que ¢ suficiente para caracterizar evidente coacdo a
pagamento de quantia ndo comprovada. Esse fato causa, a evidéncia,
angustia e constrangimento aptos a ensejar a indenizagdo pretendidal,
cujo valor arbitro em R$3.000,002, diante de pequena repercussio.

Havera incidéncia de juros legais desde a citagdo, porque a
responsabilidade ¢ contratual, e corre¢do monetdria a partir da
publicacdo deste acorddo’. Observar-se-4 o disposto na lei 14.905/24,

apos a sua entrada em vigor.
E o quanto basta.

Forte nessas razOes, meu voto da parcial provimento ao

recurso, para julgar parcialmente procedente o pedido, nos termos

explicitados.

ITISP; Apelagdo Civel 1003042-36.2023.8.26.0066; Relator (a): Michel Chakur Farah; Orgdo
Julgador: 28" Camara de Direito Privado; Foro de Barretos - 2* Vara Civel; Data do Julgamento:
14/10/2024; Data de Registro: 14/10/2024.

2Stimula 326 do STJ: Na agdo de indenizagdo por dano moral, a condenagdo em montante inferior ao
postulado na inicial ndo implica sucumbéncia reciproca.

3Stimula 362 do STI:A corregdo monetaria do valor da indenizagdo do dano moral incide desde a data
do arbitramento.
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Custas e despesas pela ré, que arca com honorarios de
advogado que fixo em R$1.500,00, quantia suficiente para remunerar o

digno patrono do autor pelo trabalho executado.

MICHEL CHAKUR FARAH
Relator
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