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ACORDAO

Vistos, relatados e discutidos estes autos de Apelagio Civel n°
1078135-63.2024.8.26.0100, da Comarca de Sao Paulo, em que ¢ apelante BANCO
BMG S/A, é apelada MARIA APARECIDA VALERIO (JUSTICA GRATUITA).

ACORDAM, em sessdo permanente e virtual da 18* Camara de Direito
Privado do Tribunal de Justiga de Sao Paulo, proferir a seguinte decisdo: Deram
provimento ao recurso. V. U., de conformidade com o voto do relator, que integra
este acordao.

O julgamento teve a participagio dos Desembargadores ISRAEL GOES
DOS ANIJOS (Presidente) E SERGIO GOMES.

Sao Paulo, 26 de margo de 2025.
HELIO MARQUEZ DE FARIAS

Relator(a)
Assinatura Eletronica



— PODER JUDICIARIO
TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DE SAO PAULO

Apelagdo: 1078135-63.2024.8.26.0100

Comarca: Sao Paulo

Juizo de origem: Foro Central — 37* Vara Civel

Juiz prolator: Renata Manzini

Processo: 1078135-63.2024.8.26.0100

Apelante: Banco BMG S/A

Apelada: Maria Aparecida Valério (Justiga Gratuita)

Ementa: DIREITO DO CONSUMIDOR. CONTRATO DE
CARTAO DE CREDITO. COBRANCA DE ANUIDADE.
AUSENCIA DE ILICITUDE.

I. CASO EM EXAME.

1. O recurso. Apelacdo do réu contra a sentenca que julgou
procedente a demanda, para declarar inexigiveis os descontos
referentes a anuidade do cartdo de crédito, condenando-o a
devolucao dos valores cobrados, em dobro, assim como ao
pagamento de indenizagdo por danos morais no importe de R$
20.000,00, com juros legais de mora e corre¢cdo monetaria pela
Tabela Pratica do TJISP desde o arbitramento.

II. QUESTOES EM DISCUSSAO:

2. A questdo em discussdo consiste em saber se ha previsdo
legal e contratual para a cobran¢a de anuidade de cartdo de
crédito.

111. RAZOES DE DECIDIR.

3. O autor celebrou com o réu Cartio BMG Multi
internacional, se obrigando ao pagamento de anuidade. O réu
comprovou a existéncia de duas modalidades contratuais, sendo
certo que as cobrancas efetuadas a titulo de anuidade foram
efetuadas em cartdo de crédito comum, tratando-se de
operagdes financeiras distintas. Faturas que eram, de inicio,
integralmente quitadas, o que afasta a verossimilhanga das
alegagdes do autor, no sentido de que desconhecia a
modalidade contratual. Ndo se verifica descontos mensais, em
5% do valor do beneficio previdenciario, como ocorre nos
contratos de cartdo de crédito consignado, mas apenas
parcelamento de fatura com valores inadimplidos sem
amortizacdes. As faturas de cartdo de crédito contém
informagdes  compativeis com Cartdio BMG Multi
internacional, que previa a cobranca de anuidade. O requerido
se desincumbiu do 6nus de provar a contratagdo por meio das
explicagdes trazidas em sua contestacdo, devidamente
amparada nos documentos carreados.
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IV. DISPOSITIVO E TESE.
4. Recurso provido.

VOTO N° 33455

Trata-se de apelagdo interposta contra a sentenca
de fls. 374/377, que acolheu o pedido da autora, “para declarar

inexigiveis os descontos referentes a anuidade do cartdo de crédito”.

Condenou o réu “a sua devolucdo em dobro, nos

termos do artigo 42, paragrafo Unico do CDC, devendo os juros legais e a
correcdo monetaria (Tabela Pratica do TJSP) serem cobrados a partir de cada

desembolso, limitando o periodo de devolugédo ao assinalado pela autora na

inicial, incluindo os valores lancados ap6s a propositura do feito”

Condenou-o, ainda, “ao pagamento de
indenizagdo por danos morais no importe de R$ 20.000,00, com juros
legais de mora e corre¢do monetaria pela Tabela Prdtica do TJSP

desde o arbitramento”.
O réu apela.

Afirma inépcia da peticdo inicial por auséncia de

prévia reclamacdo administrativa.

No mérito, afirma que a autora contratou Cartdo

BMG Multi, sendo licita a cobranca de anuidade.

Afirma que a cobranga ¢ licita, conforme previsto
contratualmente. Ao se utilizar do cartdo, a recorrida teria anuido

expressamente as clausulas contratuais.

Discorre sobre a natureza do produto questionado,
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afirmando que a cobranga da anuidade foi parcelada com ciéncia e

anuéncia do autor.

Afirma que o contrato foi celebrado em
25/03/2021, tendo a recorrida se utilizado do servico sem qualquer
objecdo. A demora injustificada impediria o exercicio do direito alegado

porque violaria o principio venire contra factum proprium.

Sustenta que o dano moral nao restou configurado
e diz que a restitui¢do dobrada ¢ indevida porque nao houve cobranca
ilicita.

Diz que a apelada atuou em ma-fé, impondo-se

sua condenagao, nos termos dos artigos 79 e 80 do CPC (fls. 382/387).

Recurso preparado, tempestivo e respondido (fls.

393/399).
E o relatorio.

Adota-se o relatorio da sentencga:

“Trata-se de acao declaratéria de inexisténcia de débito,
que MARIA APARECIDA VALERIO move contra BANCO
BMG S/A, alegando que recebe beneficio previdenciario
e contratou cartdo de crédito consignado com o réu,
que vem cobrando nas faturas mensais tarifa de
anuidade no valor de R$4,99, com a qual ndo anuiu. Diz
que o banco anuncia em seu sitio eletrénico ndao haver
anuidade para o cartdo de crédito consignado. Requer a
declaragdo de inexisténcia do débito acima descrito e a
condenacdo do réu a restituicdo em dobro dos valores
descontados indevidamente e a reparacdao dos danos

morais por ele causados, na quantia sugerida de
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R$20.000,00. Por fim, requer a gratuidade da justica.
A gratuidade foi deferida as fls. 41.

Citado, o réu apresentou contestacdo as fls. 47/55.
Preliminarmente, suscitou caréncia da acdao. No mérito,
aduziu que ha previsdo contratual para a cobranca de
anuidade do Cartdao BMG Multi e que a autora consentiu
com os termos e condicdes do contrato com referida
previsao. Diz que a contratagdao ocorreu em 29/03/2021
e a autora jamais havia se insurgido contra a cobranga
da tarifa de anuidade, e, diante da regularidade da
cobranca, ndo ha danos a reparar. Por fim, aduz que as
condutas da autora e de seu advogado configuram
litigancia de ma-fé e ensejam a aplicacdo das sangoes
cabiveis a hipdtese, pois ha suspeita de assédio

processual e de advocacia predatoria.
Houve réplica as fls. 353/367.

Instados a produzir provas, o réu ndo se manifestou e a
autora requereu o julgamento antecipado da lide” (fls.
374/375).

Nesta acdo, ajuizada no dia 21/05/2024, a autora

afirmou descontos indevidos em seu beneficio previdenciario, relativos a
anuidade de cartdo de crédito consignado, no valor mensal de R$4,99,

perfazendo, até aquele momento, o montante de R$24,95.

Diz que conforme site da requerida, o cartdo de

crédito consignado para aposentados ndo possui anuidade.

Com a contestacao, o réu juntou comprovantes de

transferéncias eletronicas (fls. 56/59), ficha proposta de abertura de
depdsito pessoa fisica, constando que a autora aderiu ao cartdo de

crédito BMG com funcao débito e crédito.
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Tratou-se do Cartdlo BMG Multi internacional
com contrato celebrado em 25/03/2021 (fl. 173), tendo a autora se
obrigado ao pagamento de anuidade (fl. 177), que poderia ser cobrada a

cada doze meses, em parcela Uinica ou parceladamente (fl. 177).

O cartao de crédito final 7078, com faturas
vencidas no periodo de 01/12/2021 a 01/05/2024 ndo apresentava
cobranca de anuidade (f. 103), mas sim o cartdo com final 1176, apos
utilizacdo na fun¢do crédito (fl. 107), tratando-se de operagdes

financeiras distintas.

Ressalta-se que o valor da fatura vencida em
agosto do ano 2021 (fl. 107) foi pago integralmente, como se verifica na

fatura vencida em setembro daquele ano (fl. 108).

De se observar que o pagamento de valor integral
da fatura retira a verossimilhanga das alegacdes do postulante, no

sentido de que desconhecia a modalidade contratual.

Ademais, nao ha descontos mensais, em 5% do
valor do beneficio previdenciario, como ocorre nos contratos de cartdo
de crédito consignado. Verifica-se apenas parcelamento de fatura com

valores inadimplidos sem amortizagdes (fls. 109 e seguintes).

Tais informagdes e cobrangas sdo compativeis
com Cartdo BMG Multi internacional, com contrato celebrado em
25/03/2021, que previa a cobranga de anuidade (fl. 177).

Nota-se que o requerido se desincumbiu do 6nus
de provar a contratagdo por meio das explicagdes trazidas em sua
contestacdo, devidamente amparada nos documentos carreados.

A instituicdo financeira trouxe aos autos o0s
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documentos que comprovaram a relagdo contratual e a divida contraida

pela autora, bem como que esta tinha ciéncia dos termos avencados.

No caso, nao se traduziram em verossimilhanca os
fatos trazidos na inicial.

A autora ndo comprovou o fato constitutivo de
seu direito, conforme dispde o art. 373, I, do Codigo de Processo Civil.
O réu, por seu turno, desincumbiu-se do encargo previsto no art. 373, II,
do CPC, demonstrando a contratagdo, utilizagdo do cartdo e liberacao da
quantia.

Nesses termos, a improcedéncia da demanda era de
rigor.

Entretanto, ndo ha que se falar, por ora, em
litigdncia de ma-fé por parte da autora, uma vez que os atos processuais
nao se inserem nas hipdteses do artigo 80 do Codigo de Processo Civil.

O prequestionamento de normas constitucionais e
infraconstitucionais fica atendido nas razdes de decidir deste julgado, o
que dispensa manifestacdo pontual acerca de cada artigo aventado.

De resto, ndo se negou vigéncia a qualquer
dispositivo normativo aduzido, uma vez que o julgador ndo ¢ obrigado a
responder a todos os argumentos das partes, porém a expor a sua
compreensdo acerca do tema e proceder a correspondente
fundamentagdo (art. 93 da Constituigao Federal).

Diante do exposto, dou provimento ao recurso para
julgar improcedentes os pedidos iniciais. Sucumbente, arca a autora com o
pagamento das custas e despesas processuais, assim como honorarios
advocaticios fixados em 10% do valor da causa, com observancia ao
disposto no art. 98, §3°, do CPC (fl. 41).
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HELIO MARQUEZ DE FARIAS
Relator
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