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ACORDAO

Vistos, relatados e discutidos estes autos de Apelagio Civel n°
1013175-56.2024.8.26.0405, da Comarca de Osasco, em que ¢ apelante ROSELI
SOARES DE SALES MORALIS, ¢ apelado BANCO ITAU CONSIGNADO S.A.

ACORDAM, em sessdo permanente e virtual da Nucleo de Justica 4.0 em
Segundo Grau — Turma I (Direito Privado 2) do Tribunal de Justica de Sao Paulo,
proferir a seguinte decisdo: Deram provimento em parte ao recurso. V. U., de
conformidade com o voto do relator, que integra este acordao.

O julgamento teve a participacdo dos Desembargadores J. M. RIBEIRO DE
PAULA (Presidente sem voto), M.A. BARBOSA DE FREITAS E REGINA
APARECIDA CARO GONCALVES.

Sao Paulo, 26 de marco de 2025.
OLAVO SA

Relator(a)
Assinatura Eletronica
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Apelagao - 1013175-56.2024.8.26.0405

Comarca: Osasco — SP — 6% Vara Civel

Juiz de 1? Instancia: Luiz Gustavo Esteves Ferreira
Acédo: Anulatéria com danos morais - contrato bancario.
Apelante: Roseli Soares de Sales Morais

Apelado: Banco Itat Consignado S/ A

VOTO 2622
EMENTA: DIREITO CIVIL. APELACAO. CONTRATOS.
RECURSO PARCIALMENTE PROVIDO.
Recurso de apelagdo interposto contra sentenca que
declarou a inexigibilidade de débito referente a contrato nao
celebrado, negando indenizag@o por danos morais.

A autora pleiteia reconhecimento de danos morais e
majoracao dos honorérios.

A responsabilidade da instituicdo financeira ¢ objetiva em
casos de operagdes fraudulentas, conforme Sumula 479 do
STIJ.

Contudo, ndo ha comprovagdo de lesdo significativa aos
direitos de personalidade da autora que justifique
indenizagao por danos morais.

Os honorarios advocaticios devem ser majorados para
R$2.000,00, considerando a necessidade de remuneragio
condigna pelo trabalho desenvolvido. Portanto, a sentenca
comporta reparo apenas nesse aspecto.

RECURSO PARCIALMENTE PROVIDO

Vistos.

Trata-se de recurso de apelagdo interposto
em face da r. sentenca de fls. 191/196, que julgou a agdo, nos seguintes
termos: “Ante o exposto, JULGO PARCIALMENTE PROCEDENTE o pedido
formulado para, confirmando a liminar concedida as fls. 88/90, DECLARAR
a inexigibilidade do débito referente ao contrato n° 2585715481, no valor de
R$ 22.380,00, pelos motivos acima delineados, negada, no mérito, a
pretensdo indenizatéria por danos morais. Em razdo da sucumbéncia
reciproca, as partes rateardo as custas e despesas processuais, fixando-se
nesta oportunidade, por equidade, a verba honordria em R$ 1.000,00, para
cada patrono, observando-se o disposto nos artigos 85, §14°, e 86, ambos do
Cédigo de Processo Civil, e a gratuidade de justica deferida a autora. Em
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consequéncia, JULGO EXTINTO o presente feito, com resolugdo de mérito,
nos termos no artigo 487, inciso I, do CPC/15, dando por finalizada a fase de
conhecimento. P.I.C.”

Recorre a autora, pleiteando o)
reconhecimento da ocorréncia do dano moral indenizavel, nos moldes da
inicial, bem como a majoracdo do valor estabelecido na sentenca, a titulo de
honorarios advocaticios.

Recurso tempestivo e isento de preparo - por
ser a autora beneficidria da justiga gratuita.

Seguiram-se as contrarrazoes.
Nao ha oposicdo ao julgamento virtual.
E o relatoério.

O presente recurso restringe-se a pleitear a
reforma da r. sentenca quanto, visando ao reconhecimento da ocorréncia de
danos morais e sua indenizacdo, bem como a majoracdo dos honorarios
estabelecidos em sentenca.

O recurso merece acolhimento apenas em
relacdo ao valor dos honorarios.

Concluiu-se  pela  inexigibilidade do
contrato, uma vez que ndo logrou a requerida comprovar que a autora
celebrou o negdcio juridico em questao.

Em casos de operagdes fraudulentas, a
responsabilidade da instituicdo financeira é objetiva e decorre de risco que
0 segmento econdmico esta sujeito.

Nesse sentido é o) entendimento
consolidado na Stimula 479 do C. STJ:

"As  instituicoes  financeiras  respondem
objetivamente pelos danos gerados por fortuito interno relativo a fraudes e delitos
praticados por terceiros no dmbito de operagoes bancdrias".

Neste contexto, diante do reconhecimento
da inexisténcia do negécio juridico, a declaracdo de inexigibilidade de
débito era de rigor.

DOS DANOS MORALIS.

Apelagao n° 1013175-56.2024.8.26.0405 — VOTO 2622 — Osasco - SP -62 Vara Civel 3



o — PODER JUDICIARIO
— TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DE SAO PAULO

Conforme bem analisou a r sentenca:
“Prosseguindo, rejeito o pedido de indenizagdo por danos morais, uma vez
que a casuistica ora versada ndo denota qualquer lesdo significativa aos
direitos de personalidade desta requerente, e ndo se cogita que pelos
dissabores descritos nestes autos que a parte demandante foi vitima de dor
psicolégica ou violagdo a dignidade, intimidade, vida privada, honra ou
imagem, a teor do que preceitua o artigo 5° incisos V e X, da Constituicdo
Federal de 1988. Cabe a consideracdo de que ndo foi realizada qualquer
prova no sentido de que a requerente deixou de cumprir compromissos
financeiros ou viu seu nome inscrito no cadastro de inadimplentes ou
mesmo teve prejudicada sua subsisténcia em razdo da ocorréncia dos fatos
narrados. O dano moral é verificado em situacdes excepcionais, o que ndo é
o caso dos autos, pois ndo hd situacdo de excepcionalidade que permita a
conclusdo de que a parte autora tenha sofrido abalo em sua honra ou a
qualquer valor psiquico ou direito de personalidade, efetivo abalo que
extrapole o aborrecimento. Ainda, considerando que a requerente promoveu
o deposito judicial da parte que permaneceu em sua conta, do empréstimo
ndo contratado, ora depositado (R$ 11.201,35 - fls. 49/52), fica autorizado
o levantamento da quantia pelo réu BANCO ITAU CONSIGNADO S.A.
para efetiva reconstituicdo do status quo ante e a fim de evitar o
enriquecimento ilicito (art. 884 do Cédigo Civil).”

Assim ja decidiu esta Corte:

Ac¢do anulatéria cumulada com pedido de
indenizacdo por danos morais — Sentenca de parcial procedéncia —
Irresignacdo do banco-réu — Incidéncia do Cédigo de Defesa do Consumidor
— Oferta de recompra de empréstimo consignado ativo que se relevou
fraudulenta — Intermediacdo de correspondente bancdrio da instituicdo
financeira — Aplicacdo da teoria da aparéncia — Circunstiancias univocas —
Falha no dever de seguranca e na adogdo de medidas preventivas — Caso
fortuito interno, inerente a sua cadeia de fornecimento — Siimula 479 do C.
ST] — Danos materiais demonstrados pela ocorréncia de descontos em folha
— Declaragdo de invalidade do contrato e devolucdo dos valores mantida —
Ndo demonstracgdo da ocorréncia de danos morais — Alegacdes que denotam
mero aborrecimento, sem atingir arquétipo geral dos direitos da
personalidade — Recurso de parcial provimento, para afastar a condenagcdo
por danos morais — Alteracdo da sucumbéncia. (T]JSP; Apelacdo Civel
1005944-44.2020.8.26.0008; Relator (a): Marco Fabio Morsello; Orgﬁo
Julgador: 11° Camara de Direito Privado; Foro Regional VIII - Tatuapé - 2°
Vara Civel; Data do Julgamento: 11/08/2022; Data de Registro: 11/08/2022).

Em relagdo ao pleito de modificagdo dos
honorarios advocaticios sucumbenciais, assiste razao ao autor/apelante. A r.
sentenca estabeleceu R$1.000,00 a titulo de honorarios, com fundamento no
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art. 85, § 8°, do CPC. Contudo, esse valor ndo é apto a remunerar o
profissional pelos trabalhos desenvolvidos.

Com efeito, os honorarios devem ser
estabelecidos de maneira a remunerar condignamente o profissional pelos
trabalhos prestados.

Assim, merece reparo a r. sentenca, nesse
aspecto, para majorar os honordrios advocaticios do patrono da
autora/apelante para R$2.000,00.

Considera-se prequestionada toda matéria
constitucional e infraconstitucional, observado posicionamento do C. STJ
segundo o qual prescindivel a citagio de dispositivos legais que o
fundamentam: Ja ¢é pacifico nesta e. Corte que, tratando-se de
prequestionamento, é desnecessaria a citagdo numérica dos dispositivos
legais, bastando que a questao tenha sido decidida (EDcl no RMS 18205/SP,
Rel. Min. Felix Fischer, T5, j. 18.04.2006).

Ante o exposto, pelo meu voto, DOU
PARCIAL PROVIMENTO ao recurso da autora.

OLAVO SA
Relator
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