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ACORDAO

Vistos, relatados e discutidos estes autos de Apelagio Civel n°
1001867-65.2021.8.26.0037, da Comarca de Araraquara, em que sao apelantes JOSE
ANTONIO VILAS BOAS RIBEIRO DOS SANTOS e IMOBILIARIA SAO
PAULO S/S LTDA, ¢ apelada CAMILA MARIA ZANIN CORTEZ.

ACORDAM, em sessao permanente e virtual da 25* Camara de Direito
Privado do Tribunal de Justica de Sao Paulo, proferir a seguinte decisdo: Deram
provimento em parte ao recurso. V. U., de conformidade com o voto do relator,
que integra este acordao.

O julgamento teve a participagéo dos Desembargadores HUGO CREPALDI
(Presidente) E MARY GRUN.

Sao Paulo, 26 de marco de 2025.
ANA LUIZA VILLA NOVA

Relator(a)
Assinatura Eletronica
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Voto n° 12.287

Apelacao civel n° 1001867-65.2021.8.26.0037

Comarca: Araraquara

Apelante: Jose Antonio Vilas Boas Ribeiro dos Santos e Imobiliaria
Sao Paulo S/S Ltda.

Apelada: Camila Maria Zanin Cortez

Juiz(a): Joao Roberto Casali da Silva

APELACAO CIVEL - Acéo de indenizagio por dano moral
- Sentenca de procedéncia - Ofensas proferidas pelo
primeiro requerido contra a autora por meio de aplicativo de
mensagens - Indenizagdo fixada em R$ 10.000,00 -
Responsabilidade civil configurada - Alegagdo de auséncia
de publicidade das mensagens que ndo afasta o dever de
indenizar - Impacto da ofensa sobre a dignidade da recorrida
que independe da ampla divulgacao do contetido - Tentativa
dos apelantes de afastar a autoria da mensagem que nao
encontra respaldo nos autos - Prova pericial que confirmou
a autenticidade da mensagem sem indicios de manipulacao
ou fraude - Impossibilidade de realizagdo de pericia no
aparelho do primeiro apelante em razdo da alegada
indisponibilidade do dispositivo, circunstincia que
compromete a credibilidade da tese defensiva - Indenizacao
que deve observar critérios de proporcionalidade e
razoabilidade - Redugdo do valor para R$ 3.000,00,
considerando as circunstancias do caso e a auséncia de
repercussdo social significativa da ofensa - Precedentes
desta E. Corte - Recurso parcialmente provido.

Trata-se de recurso de apelagdo interposto
contra a sentenca de fls. 529/534, integrada a fls. 546/547, que julgou
procedente a agdo de indenizagdo por dano moral para “condenar os
requeridos, solidariamente, ao pagamento da importdncia de R$ 10.000,00
(dez mil reais), com corre¢cdo monetaria a partir desta data, e juros
moratorios de 1% ao més, desde o evento, a titulo de indenizacdo por
danos morais.”. Os réus foram condenados a arcar solidariamente com o
pagamento de custas, despesas processuais e honorarios advocaticios

fixados em R$ 2.000,00.
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Em suas razdes recursais, oS réus
argumentam, em sintese, que a r. sentenga ndo observou 0s pressupostos
necessarios para a configuragdo do dano moral, sob a justificativa de que a
mensagem em questdo foi enviada em cariter privado e ndo houve
qualquer publicidade do conteudo. Dizem que a pericia técnica concluiu
que ndo era possivel afirmar, com certeza, que a mensagem teria partido do
aparelho celular do primeiro apelante, ¢ que nao houve analise do IP da
transmissdo, da Estagdo Radio-Base utilizada ou de outros elementos
técnicos que permitissem tal constatacdo. Mencionam que a pericia
reconheceu que a replicagdo da mensagem ocorreu exclusivamente pela

apelada, sem que os apelantes tivessem dado publicidade ao conteudo.

Aduzem que a r. sentenca ndo levou em
consideragdo a auséncia de prova inequivoca do sofrimento ou
constrangimento experimentado pela recorrida. Dizem que a peti¢ao inicial
nao demonstrou qualquer impacto concreto na vida pessoal ou profissional
da autora, se limitando a alegag¢des genéricas sobre um suposto abalo
moral. Asseveram que a jurisprudéncia citada na r. sentenca ndo se aplica
a0 caso concreto, pois os precedentes mencionados tratavam de ofensas

reiteradas e amplamente divulgadas.

Ponderam que, mesmo na hipotese de se
considerar a existéncia de dano moral, o valor da indenizacao arbitrado ¢
desproporcional aos fatos narrados, considerando que ndo houve
sofrimento psicolégico comprovado € que a pericia ndo foi conclusiva
quanto a autoria da mensagem. Enfatizam que a corre¢dao monetéria e os

juros moratorios deveriam incidir apenas a partir do arbitramento definitivo
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da indenizacao.

Apontam que a relacdo comercial entre as
partes permaneceu inalterada apos o suposto evento danoso, pois a autora
continuou a utilizar os servigos da imobiliaria por mais de um ano apds os
fatos narrados na inicial. Assinalam que houve renovacdo contratual
sucessiva, a demonstrar que a autora ndo sofreu qualquer impacto
significativo que justificasse a indenizacdao pretendida. Argumentam que
tais circunstancias demonstram que ndo houve qualquer dano efetivo a
honra da recorrida, sendo a a¢do movida com intuito meramente

patrimonial.

Requerem o provimento do recurso, para que
a r. sentenca seja reformada, julgando-se improcedente a ag¢do, com o
reconhecimento da auséncia de ato ilicito e de dano moral indenizavel.
Subsidiariamente, postulam a redug¢do do valor da indenizagdo, além da
alteracdo do termo inicial dos juros moratorios para a data do arbitramento

definitivo (fls. 550/567).

Recurso tempestivo, preparado e respondido

a fls. 582/590.
E o relatorio.

Trata-se de acdo de indenizagao por dano
moral movida por Camila Maria Zanin Cortez contra José Antonio

Ribeiro dos Santos e Imobiliaria Sao Paulo S/S Ltda. Alega a autora que,
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na qualidade de curadora de sua genitora, Olga Piquera Zanin, manteve
relacdo contratual com a segunda ré, responsavel pela administragdo de
imdveis pertencentes a curatelada. Afirma que no exercicio de suas
funcdes, determinou a desocupacao de um imovel localizado na Avenida
XV de Novembro, n° 641, apartamento 22, no municipio de Araraquara,
e que, ao realizar a vistoria do bem, constatou diversas avarias nao
reparadas pelo inquilino. Menciona que diante da omissao da imobiliaria
na adog¢do das providéncias necessarias para o reparo dos danos, buscou
contato com 0s responsaveis, inclusive com o primeiro réu, socio da

empresa administradora.

Assevera que apos tentativas frustradas de
resolver a questdo diretamente com a imobilidria, solicitou e obteve o
contato telefonico do primeiro réu, lhe enviando mensagens por meio do
aplicativo WhatsApp. Aduz que as mensagens encaminhadas tinham o
objetivo de relatar sua insatisfacdo quanto a falta de providéncias para a
recuperagdo do imovel e a aparente defesa, por parte da imobiliaria, dos
interesses do inquilino em detrimento da locadora. Menciona que, em
resposta, o primeiro réu lhe dirigiu ofensas de natureza sexual e
extremamente depreciativas, utilizando termos como "vaca de teta”,
"puta"” e "chupadeira”, além de insinuar que sua pretensao de exigir
reparos era descabida. Diz que a gravidade das expressoes utilizadas
expOs sua dignidade, lhe causando intenso sofrimento psicologico e

violando sua honra.

Aponta que, ao buscar esclarecimentos

pessoalmente na sede da imobilidria, foi informada que o primeiro réu
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ndo poderia atendé-la, sendo que, no entanto, os funciondrios da
empresa ja tinham conhecimento da conversa e das ofensas proferidas, o
que teria agravado a humilhacdo sofrida. Assinala que a conduta do
primeiro réu demonstra um comportamento discriminatorio € mis6gino,
tratando-a de forma degradante apenas pelo fato de ser mulher e exigir o
cumprimento das obrigagdes contratuais. Argumenta que a imobiliaria,
como entidade responsavel pela administracdo do imovel e pela conduta
de seus socios e funciondrios, deve responder solidariamente pelo dano

moral suportado.

Requer a procedéncia da agdo, com a
condenacao solidaria dos réus ao pagamento de indenizacdo por dano

moral no valor de R$ 20.000,00 (fIs. 01/14).

O exame dos elementos probatérios
coligidos ao longo da instrugdo processual, aliado a analise técnica da
prova pericial, confirma que a mensagem ofensiva foi enviada a partir
do niimero de telefone de titularidade do primeiro apelante, nao havendo
qualquer elemento que justifique a exclusdo de sua autoria ou que afaste

a responsabiliza¢do da segunda apelante pelo ocorrido.

Os apelantes argumentam que a
mensagem teria sido enviada de forma privada, sem publicidade, e que
1sso afastaria a possibilidade de dano moral. No entanto, tal assertiva nao
se sustenta. A dignidade da pessoa humana e a protecdo a honra
subjetiva nao dependem de ampla divulgacdo para serem violadas. O

simples fato de a autora ter sido alvo de palavras de natureza gravemente
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depreciativas, com conotagdo sexista e de cunho ofensivo, ja caracteriza
um atentado a sua integridade moral, sendo irrelevante que a
comunicagdo tenha se dado em um ambiente privado. O impacto de
ofensas dessa natureza transcende o meio no qual foram proferidas, pois
atingem diretamente a auto imagem e a dignidade da vitima, e afeta

direitos inerentes a personalidade.

Além disso, a alegagdo de que a
mensagem teria permanecido restrita a esfera privada ndo encontra
respaldo nos autos. A propria postura adotada pelos apelantes demonstra
que a situagdo foi exposta a terceiros, pois admitiram ter instaurado uma
“verificacdo interna” para apurar se outras mensagens semelhantes
haviam sido enviadas e se clientes da imobiliaria teriam tido acesso ao
contetido. Tal circunstancia refor¢a que a situagdo teve repercussao no
ambiente da empresa, contrariando a tese defensiva de que a ofensa se
limitou a esfera particular da autora. A divulgacdo indireta, ainda que no
ambito restrito da imobiliaria, apenas agravou o abalo moral suportado

pela recorrida.

No que tange a autoria da mensagem, os
apelantes tentam desqualificar a prova pericial, afirmando que nao
houve analise de elementos técnicos como IP da transmissdo ou Estacao
Radio-Base utilizada. Ocorre que tais questionamentos sdo superficiais e
ndo encontram respaldo nos autos, pois a prova pericial foi clara ao
atestar que a mensagem foi recebida pelo aparelho da autora sem
qualquer indicio de manipulagdo, adulteragdo ou fraude. Afirmar que

outros elementos poderiam ter sido analisados ndo invalida a prova
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pericial ja produzida, tampouco afasta a presun¢do de veracidade da
autoria, sobretudo diante da auséncia de qualquer medida dos apelantes

para demonstrar a alegada utilizag¢ao indevida do telefone.

Outrossim, a impossibilidade de realizacao
da pericia no aparelho do primeiro apelante decorreu exclusivamente de
sua conduta, o que compromete a credibilidade de sua tese defensiva.
Se, como alegado, houvesse qualquer suspeita de uso indevido do
numero de telefone, caberia a ele adotar medidas concretas para
demonstrar essa ocorréncia, tais como disponibilizar seu aparelho para
exame técnico, apresentar registros de backup das mensagens ou mesmo
buscar assisténcia da plataforma responsavel pelo aplicativo de
mensagens. No entanto, o réu nao apenas deixou de tomar tais
providéncias como afirmou ter se desfeito do aparelho sem qualquer
justificativa plausivel. Tal postura reforca a presungao de veracidade da
mensagem ofensiva e afasta a alegacdo de que sua conta teria sido
utilizada por terceiros, pois a auséncia de provas minimas em seu favor
nao pode lhe beneficiar, sobretudo diante da robustez da prova pericial

que confirmou a autenticidade da mensagem recebida pela autora.

A auséncia de contestacao formal imediata
da suposta invasao ou uso indevido do namero de telefone constitui fator
determinante para a conclusdo de que a mensagem partiu, de fato, do
primeiro apelante. Se houvesse qualquer indicio de que a linha telefonica
tivesse sido utilizada por terceiros de forma indevida, seria esperado que
o titular do nlimero adotasse providéncias imediatas para esclarecer o

ocorrido, tais como o registro de boletim de ocorréncia, a comunicagao
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ao provedor do aplicativo ou mesmo a apresentacdo de elementos
técnicos que corroborassem tal versdo. Ocorre que, ao longo de toda a
instrucdo, os apelantes ndo apresentaram qualquer prova nesse sentido,
se limitando a alegacdes genéricas, dissociadas de qualquer elemento de

convicc¢do idoneo.

Nesse contexto, a tentativa de introduzir
um boletim de ocorréncia apenas em sede recursal (fls. 568/569)
configura, ainda, evidente inovagdo indevida, vedada pelo ordenamento
juridico. O documento apresentado pelos apelantes ja existia a época da
contestacdo e da instrug¢ao probatdria, mas foi deliberadamente ocultado
do juizo de primeiro grau. O Cddigo de Processo Civil estabelece que as
provas devem ser produzidas no momento oportuno, sendo vedada a
apresentacao tardia de documentos cuja existéncia era conhecida desde o
inicio da lide. Permitir a juntada extemporanea de um boletim de
ocorréncia ja existente representaria violagdo ao principio da preclusao,
além de evidente tentativa de modificar a base fatica da demanda na fase

recursal.

Além disso, mesmo que fosse admitida a
analise do referido boletim, ele nao teria forga probatdria suficiente para
afastar a condenacdo. O boletim de ocorréncia ¢ um documento
unilateral, lavrado com base na narrativa exclusiva da parte interessada,
sem qualquer contraditério ou andlise aprofundada sobre a veracidade
das informacgodes prestadas. Sua simples existéncia ndo constitui prova da
alegada fraude ou uso indevido do aparelho telefénico, especialmente

quando contraposto a uma prova pericial realizada nos autos, que atestou
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a autenticidade da mensagem e descartou adulteragoes.

Outro ponto que deve ser afastado ¢ a
alegacao dos apelantes de que nao houve comprovacao do sofrimento ou
impacto concreto na vida da autora. O dano moral, por sua propria
natureza, prescinde de prova especifica do sofrimento psicologico
experimentado pela vitima, basta que se demonstre a gravidade da
ofensa e sua aptidao para causar abalo a dignidade do ofendido. No caso
concreto, a mensagem enviada ao telefone da autora continha termos de
cunho extremamente depreciativo € miso6gino, incompativeis com um
ambiente de civilidade e respeito, sendo evidente que tal conduta gerou

constrangimento e humilhagao.

Ademais, a alegagdo dos apelantes de que
a autora manteve vinculo contratual com a imobilidria apds o ocorrido
ndo se sustenta. Nas contrarrazdes, a recorrida esclareceu que retirou
seus imoveis da administracdo da segunda apelante logo apds os fatos
narrados, rompendo qualquer relagdo comercial direta. Os documentos
juntados comprovam que, posteriormente, os bens foram arrematados
em leildo por seu irmdo, que, por sua exclusiva decisdo, optou por
contratar novamente os servi¢cos da imobiliaria. Esse fato nao altera a
realidade de que a autora, pessoalmente, ndo retomou qualquer relacao
com os apelantes, evidenciando que o episodio teve impacto concreto

em sua vida.

Ainda que assim nao fosse, a eventual

manutengdo do contrato seria irrelevante para a analise da ilicitude do
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ato e da caracterizagdo do dano moral. A agressdo perpetrada pelo
primeiro apelante e a relacdo comercial entre as partes sdo questoes
distintas e independentes. A decisdo de continuar ou nao um contrato
pode decorrer de diversos fatores, como conveniéncia, auséncia de
alternativas comerciais ou mesmo necessidade financeira, sem que isso
afaste a obriga¢do de indenizar. A tentativa de vincular a continuidade
da relagdo comercial a inexisténcia de dano moral carece de fundamento

juridico e nao se sustenta diante da realidade dos autos.

No que concerne ao valor fixado a titulo
de dano moral, este deve ser adequado ao caso concreto, considerando a
gravidade da ofensa e a repercussao dos fatos na esfera pessoal da parte

autora.

Quanto ao tema, ensina Sergio Cavalieri

Filho:

“Creio que na fixagdo do 'quantum
debeatur' da indenizacdo, mormente tratando-se de lucro cessante e
dano moral, deve o juiz ter em mente o principio de que o dano moral
ndo pode ser fonte de lucro. A indeniza¢do ndo ha duvida, deve ser
suficiente para reparar o dano, o mais completamente possivel, e nada
mais. Qualquer quantia a maior importard enriquecimento sem causa,
ensejador de novo dano'”.

Além disso, o C. Superior Tribunal de

Justica ja apontou que “a jurisprudéncia desta Corte tem assentado que,

' Programa de Responsabilidade Civil, 2* ed., Sdo Paulo: Malheiros

Editores Ltda., 2001, pp. 81-82.
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em se tratando de dano moral, revela-se suficiente a demonstracdo da

ocorréncia do ato ilicito para ensejar o direito a indenizagdo.” (Resp n°

709.877, Rel. Min. LUIZ FUX, j. em 20/09/2005).

Quanto ao valor do ressarcimento, nao
estabelece a lei paradmetros para o julgador: "Na fixa¢do da indeniza¢do
por danos morais, recomenddvel que o arbitramento seja feito com
moderagdo, proporcionalmente ao grau de culpa, ao nivel socio
economico dos autores, e, ainda, ao porte da empresa recorrida,
orientando-se o juiz pelos critérios sugeridos pela doutrina e pela
Jjurisprudéncia, com razoabilidade, valendo-se de sua experiéncia e do
bom senso, atento a realidade da vida e as peculiaridades de cada
caso." (STJ - 4.* Turma, Rel. Min. Salvio de Figueiredo Teixeira, REsp
n.° 214.381-MG, DJU de 29.11.1999)

Ademais, “Na fixa¢cdo dos danos morais,
o magistrado ndo esta obrigado a utilizar-se de parametros fixados em
leis especiais, como o Codigo Brasileiro de Telecomunicagoes. Ao
arbitrar o valor da indenizacdo deve se levar em consideracdo a
condi¢do economica das partes, as circunstancias em que ocorreu o
evento e outros aspectos do caso concreto.” ( REsp 208.795 - MG - STJ
- 3* T. - Rel. Min. Eduardo Ribeiro - J. em 13.05.99 - in DJU de
23.08.99, pag. 123 ).

Ressalte-se que a quantia devera servir de
estimulo ao agente a abandonar o comportamento causador do dano,

diminuindo, assim, a reiteracdo de condutas lesivas aos direitos de
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personalidade. Assim, além de promover a efetiva compensagdo pelo
prejuizo suportado, deve-se observar o porte econdmico das partes,

sobretudo de quem pratica o ilicito.

Com isso, a compensagao do dano moral
deve ser arbitrada em valor que tenha em conta sua natureza punitiva e
compensatoria. Aquela, como uma san¢ao imposta ao ofensor, por meio
da diminui¢do de seu patrimonio, € esta para que a reparagdo pecuniaria

traga satisfacdo mitigadora do dano havido.

Contudo, nao se pode olvidar sua
natureza, devendo o 'quantum' indenizatorio ser estimado em termos
razoaveis, ndo se justificando imposicdo que possa implicar

enriquecimento ilicito e nem aquela que nao exerca a funcao reparadora.

Assim, em atencdo aos  critérios
mencionados e as peculiaridades do caso concreto, verifica-se que o
valor fixado pela r. sentenca, embora tenha levado em conta a gravidade
da ofensa, comporta reducdo. A mensagem ofensiva, embora reprovavel,
ndo trouxe grandes prejuizos a autora frente a seus pares, nao havendo
evidéncias de que tenha comprometido sua imagem de maneira
significativa no meio social ou profissional. Diante disso, a indenizagao
deve ser proporcional a extensdo do dano, garantindo reparagao justa
sem ultrapassar os limites da razoabilidade. Considerando as
circunstancias especificas da recorrida e o impacto efetivo da conduta
dos apelantes, o montante indenizatério deve ser reduzido para RS$

3.000,00, quantia que se mostra suficiente para atender ao carater
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compensatdrio e punitivo da indenizagdo, sem incorrer em excessos.

Nesse sentido, colaciono precedentes

desta E. Corte:

“RESPONSABILIDADE CIVIL - Autora
que afirma ter sido vitima de ofensas perpetradas pela requerida em
aplicativo de mensagens - Senten¢a que condenou a requerida ao
pagamento de indenizagdo por danos morais de RS 5.000,00 -
Insurgéncia da ré - Mensagens trocadas em aparelho utilizado por
equipe que cuidava da saude do genitor da apelante, tendo toda a
equipe tido acesso as mensagens ofensivas - Dano moral configurado -
Reducdo da indenizacdo, observadas as circunstancias do caso
concreto, para R$ 3.000,00 - Recurso parcialmente provido.” (TJSP;
Apelagao Civel 1001416-21.2023.8.26.0150; Relator (a): Marcus
Vinicius Rios Gongalves; Orgao Julgador: 6* Camara de Direito Privado;
Foro de Cosmopolis - 2* Vara Judicial; Data do Julgamento: 14/01/2025;
Data de Registro: 14/01/2025).

“APELACAO. Acdo de indenizagcdo por
danos morais. Sentengca de parcial procedéncia. Insurgéncia do
requerido. Ofensas proferidas por meio de mensagens diretas e status
do aplicativo WhatsApp com imagem do autor. Situa¢do que supera o
mero aborrecimento. Requerido que ndo pode, a cada vez que se sentir
lesado, sair proferindo ofensas a parte supostamente causadora.
Evidente a obrigacdo de indenizar. Quantum reduzido para R33.000,00.
Ofensas e postagens que se restringiram ao aplicativo WhatsApp,
enviadas no contato pessoal e postadas no status, onde ndo ha grande
abrangéncia, alcancando apenas os contatos do requerido. Multa
mantida por expressa previsdao legal, constante do artigo 523, §1°, do
CPC. Sentengca reformada em parte. Recurso a que se da parcial
provimento.” (TJSP;  Apelagdo Civel 1053062-06.2022.8.26.0506;
Relator (a): José Rubens Queiroz Gomes; Orgdo Julgador: 7* Camara de
Direito Privado; Foro de Ribeirdao Preto - 2* Vara Civel, Data do
Julgamento: 11/03/2024; Data de Registro: 11/03/2024).

“RESPONSABILIDADE CIVIL
EXTRACONTRATUAL. ACAO DE INDENIZACAO POR DANO
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MORAL. Ofensas e ameagas pronunciadas pela apelada contra a
apelante em aplicativo de mensagens. Fatos descritos que configuram
lesdo animica e ensejam indenizagdo por dano moral. Verba
indenizatoria que deve ser fixada em valor compativel com as
circunstancias do caso. Recurso provido em parte.” (TJSP; Apelagao
Civel 1007412-04.2021.8.26.0624; Relator (a): Dimas Rubens Fonseca;
Orgao Julgador: 28* Camara de Direito Privado; Foro de Tatui - 3* Vara
Civel; Data do Julgamento: 09/09/2022; Data de Registro: 09/09/2022).

“Indenizagdo  por  danos  morais.
Cerceamento de defesa. Inocorréncia. Apelante que fez veicular
mensagens via aplicativo de mensagens com dizeres ofensivos a Autora.
Caracterizada a violagdo a imagem e a honra da Autora, responde o
Apelante pelo envio das mensagens ofensivas. Sentenca mantida. Verba
honordaria ndo majorada, pois ja fixada em seu patamar mdximo.
Recurso ndo provido.” (TJSP; Apelagao Civel
1000196-81.2021.8.26.0271; Relator (a): Jodo Pazine Neto; Orgdo
Julgador: 3* Camara de Direito Privado; Foro de Itapevi - 1* Vara Civel,
Data do Julgamento: 14/10/2021; Data de Registro: 14/10/2021).

No mais, o pedido de majoracdo da
indenizagao para R$ 20.000,00 formulado pela apelada em sede de
contrarrazdes, nao pode ser conhecido, pois deveria ter sido postulado

por meio de recurso proprio.

Por fim, embora as partes possuissem um
vinculo contratual relacionado a administracdo de imdveis, o ilicito que
fundamenta a indenizacdo por dano moral ndo decorre de qualquer
descumprimento contratual, mas sim de uma conduta ofensiva e
injuriosa praticada pelo primeiro apelante. A obrigagdo de indenizar,
nesse caso, nao tem origem na relacao juridica contratual, mas em um
ato ilicito autdbnomo, que viola direitos da personalidade da recorrida e

que, portanto, atrai a aplicacdo das regras da responsabilidade
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extracontratual. Assim, o termo inicial dos encargos segue a disciplina
especifica desse regime, de modo que os juros moratorios incidem desde
a data do evento danoso, nos termos da Stimula 54 do C. STJ, e a
corre¢do monetdria incidir a partir da data do arbitramento da
indenizagdo, conforme dispde a Stimula 362 do C. STJ, sendo ambos

calculados com base nos critérios estabelecidos pela Lei n® 14.905/2024.

Nao cabe a majora¢do dos honorarios de
sucumbéncia nesta fase recursal, em razdo do parcial provimento do

recurso, em conformidade com o Tema n°® 1.059 do C. STJ.

Isto  posto, DA-SE  PARCIAL
PROVIMENTO ao recurso de apelagdo, somente para reduzir o valor
fixado a titulo de indenizacdo por dano moral, nos termos da

fundamentacao.

ANA LUIZA VILLA NOVA
Relatora
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