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ACORDAO

Vistos, relatados e discutidos estes autos de Apelagio Civel n°
1003539-80.2024.8.26.0077, da Comarca de Biriglii, em que ¢ apelante DIRCE
DIAS MOREIRA DA SILVA, ¢ apelado ASSOCIACAO DOS APOSENTADOS
MUTUALISTAS PARA BENEFICIOS COLETIVOS - AMBEC.

ACORDAM, em sessdo permanente e virtual da Nucleo de Justica 4.0 em
Segundo Grau — Turma III (Direito Privado 1) do Tribunal de Justi¢a de Sao Paulo,
proferir a seguinte decisdao: Deram provimento ao recurso. V. U., de conformidade
com o voto do relator, que integra este acordao.

O julgamento teve a participacdo dos Desembargadores IRINEU FAVA
(Presidente sem voto), PEDRO FERRONATO E MARA TRIPPO KIMURA.

Sao Paulo, 26 de marco de 2025.
PAULO TOLEDO

Relator(a)
Assinatura Eletronica
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Apelacao Civel n° 1003539-80.2024.8.26.0077
Comarca de Birigui — 3* Vara Civel

Juiza de Direito: Cassia de Abreu

Apelante: Dirce Dias Moreira da Silva
Apelado: Associagao dos Aposentados Mutualistas para Beneficios
Coletivos - Ambec

Voto n° 2547

APELACAO. ACAO DECLARATORIA E
INDENIZATORIA. CONTRIBUICAO. ASSOCIACAO.
NEGATIVA DE CONTRATACAO. SENTENCA DE
PROCEDENCIA PARCIAL. APELO DA AUTORA.

I. CASO EM EXAME: A parte autora nega a filiacdo a
associacdo sindical e ao desconto de contribuicdo efetuado
em seu beneficio previdenciario, ¢ pede dano moral. A
sentenga afasta a indenizacdo por dano moral. Recurso da
autora quanto ao tema, postulando, ainda, pela majoracao
dos honorarios.

II. QUESTAO EM DISCUSSAO: (i) a ocorréncia do dano
moral e sua indenizagdo; (ii) a majoragdo dos honorarios
advocaticios.

I1I. RAZOES DE DECIDIR: (i) Dano moral configurado.
(i) Propositura da demanda logo ap6s o inicio dos
descontos, a indicar que estes comprometeram verba de
carater alimentar. (iii) Transtornos que superaram o mero
dissabor do cotidiano e configuraram dano extrapatrimonial
indenizavel. (iv) Verba honoraria fixada por equidade por
conta do reduzido proveito econdmico.

IV. DISPOSITIVO: Da-se provimento ao recurso, com
redistribuicdo da sucumbéncia.

Trata-se de acdo declaratéria e indenizatoria por danos
materiais e morais julgada parcialmente procedente, pela r. sentenca de fls. 155/158,
de relatorio adotado, nos seguintes termos: “Ante o exposto, JULGO
PARCIALMENTE PROCEDENTES os pedidos formulados pela autora em face da
ré, para o fim de determinar a inexisténcia da relagdo juridica (contrato de seguro)
existente entre as partes, caso ainda vigente, condenando-se a ré a restituir a autora
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as quantias debitadas indevidamente, de forma simples, sendo que a corregdo
monetaria se dara pela Tabela Pratica do TJSP, a partir de cada desconto e os juros
legais de mora serdo de 1% ao més a partir da cita¢do. A partir de 28/08/2024, a
corregdo serd pelo indice IPCA e os juros moratorios corresponderdo a taxa SELIC
deduzido o indice IPCA, conforme artigos 389 e 406 do Codigo Civil, alterados pela
Lei n° 14.905/2024. Rejeito o pedido de indenizagdo por danos morais, nos termos
da fundamentagdo. Julgo extinto o processo, com aprecia¢do do mérito, com fulcro
no artigo 487, inciso I, do Cédigo de Processo Civil. Diante da sucumbéncia
reciproca, condeno cada uma das partes ao pagamento de metade das custas e
despesas processuais, bem como honorarios advocaticios, que fixo em R$ 1.000,00,
nos termos do artigo 83, paragrafo 8°, do CPC, observando-se que a autora é

beneficidrio da justica gratuita (fls 157).

Apela a autora (fls. 163/168), pleiteando que a ré seja
condenada a indeniza-la por danos morais. Sustenta que a responsabilidade da ré pela
ma prestagdo do servigo enseja a indenizagdo. Aponta a ocorréncia de descontos
irregulares, o que configura a ma prestacdo do servigo. Alega que ¢ evidente o dano
moral sofrido pela parte autora, ante o carter alimentar do beneficio previdenciario,
que foi reduzido em razao de fraude e a indenizagao postulada ¢ uma forma punitivo-
preventiva para a empresa que age de ma-fé para com os consumidores. Por fim,
requer que o Onus da sucumbéncia seja invertido e que o valor dos honorarios

sucumbenciais seja majorado pelo trabalho adicional realizado no recurso.

Recurso tempestivo, dispensado o recolhimento de preparo
por ser a parte autora beneficiaria da justica gratuita (fls.78 e mantido o beneficio na

sentenca a fls 156) e respondido (fls. 172/188).

A fls 192 determinado a parte autora o recolhimento em

dobro do seu preparo.

Houve manifestagcdo da parte apelante a fls 195/196 onde por
ela informado r que ¢ beneficidria da justica gratuita e, portanto, dispensada do

recolhimento do preparo.
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Nao hé oposic¢do ao julgamento virtual.
E o relatério.

Em juizo de admissibilidade, observo que pelo Juizo a quo
foi concedido o beneficio da justica gratuita a parte apelante (fls.78), inclusive,
mantido o beneficio na r.Sentencga (fls 156) e, portanto, é dispensavel o recolhimento

do preparo.

Discute-se nos autos a existéncia de associacdo da parte
autora e regularidade do desconto no beneficio previdencidrio dela decorrente,
denominado “CONTRIB. AMBEC 0800 023 17017, tendo como beneficiaria a
Associacdo dos Aposentados Mutuaristas para Beneficios Coletivos - AMBEC.
Alega a parte autora que jamais se filiou a tal sindicato, havendo prejuizo financeiro

com os descontos mensais no valor de R$ 45,00.

A r. sentenca declarou a inexisténcia da filiagdo objeto da lide
e da divida dela oriunda, bem como condenou a ré a repeticao simples do indébito,
sob o fundamento de flagrante desrespeito ao direito de informagdo a parte autora,
pessoa idosa e naturalmente mais vulneravel, reputando-se invalida a contratagdo,
pelo contato telefonico, porque ausente a vontade livre de contratar e a ligagdo
telefonica, por si s6, ndo pode ser considerada prova idonea de efetiva adesdao da

parte demandante aos beneficios ofertados pela parte ré.

Como nao houve recurso da parte requerida, a controvérsia
que subsiste diz respeito exclusivamente a existéncia de dano moral indenizavel,
buscada pela parte apelante. Por conta disso, apela a parte autora apenas para que a ré
seja condenada a indeniza-la por danos morais e para que o 6nus da sucumbéncia

seja invertido, com majora¢do dos honorarios por conta do provimento do recurso.
O recurso da parte autora merece prosperar.

Embora j& tenha adotado conclusdo distinta em outras
oportunidades, no caso especifico dos autos as circunstancias de fato justificam o
reconhecimento da existéncia de dano extrapatrimonial indenizavel.
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Vejamos.

Em que pese os valores descontados ndo sejam expressivos
(R$ 45,00), nota-se dos documentos que acompanharam a inicial que o saldo liquido
disponivel do beneficio previdenciario da parte autora era de pouco mais de
R$800,00, de forma que o desconto realizado, préximo a 5% dos proventos liquidos
(fls 71), realizado por seis meses, comprometeu verba e natureza alimentar e que se

mostrava indispensavel para suprir as necessidades da requerente.

Aliés, tanto ¢ assim que tdo logo percebido o ocorrido e os
descontos indevidos, iniciados em novembro de 2023, a parte autora recorreu ao

Poder Judiciario para ver cessar a irregularidade constatada.

E sabido que o dano moral indenizavel é aquele que
consubstancia lesdo relevante a bem juridico relativo a dignidade humana e aos
chamados direitos da personalidade, como a honra, a dignidade, a intimidade, a
imagem, o nome, a capacidade etc., conforme artigos 1°, IIl, 5°, V e X, da
Constitui¢do Federal e artigos 11 a 21, 186 e 927 do Cédigo Civil. E, portanto, ato
que extrapola o mero aborrecimento ou dissabor cotidianos, por violar de forma
efetiva bem juridico da vitima, relacionado ao plexo de seus direitos da

personalidade e a sua dignidade.

Evidente, pois, que a filiagdo e cobranga indevidos, ndo
desejados pela parte autora, idosa e hipervulneravel, e que lhe privou de verba de
carater alimentar ja por si s6 modica, causou intranquilidade e sensacdo de
inseguranca que extrapolam a esfera dos meros aborrecimentos.

Colocada diante de tal situagdo e privada de verba alimentar,
ndo ha duvida de que a parte autora experimentou transtornos que abalaram seu
sossego ¢ o pagamento de despesas de seu cotidiano, o que a obrigou, tdo logo
percebido o ocorrido, a recorrer ao Poder Judiciario, justificando-se, na hipotese, a
imposi¢do de san¢do reparatoria, inclusive para que a parte requerida seja mais
diligente em situacdes semelhantes.

Nio se trata, aqui de dano in re ipsa, mas de lesdo a

direito extrapatrimonial devidamente constatada na situaciao especifica dos
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autos e que deve ser reparada.

No mais, tortuosa ¢ a tarefa do magistrado de fixar o valor a
titulo de indenizagao por dano moral, porquanto pela propria esséncia do instituto tal
dano ndo ¢ aferivel de forma objetiva, relacionando-se com caracteres ligados ao
direito da personalidade, etéreos e imateriais.

Doutrina e jurisprudéncia, com o passar dos anos,
consentiram que a indenizacdo deve servir a um duplo propdsito, sendo o primeiro
compensatorio ou lenitivo para o ofendido como forma de minorar o sofrimento a
que foi submetido. O segundo, de servir como penaliza¢do ao ofensor, de modo a
dissuadi-lo de condutas similares no futuro, evitando a reiteracao do ilicito.

E no caso em tela, tem-se que indenizagdo no importe de R$
3.000,00, se mostra necessaria e suficiente para reparar o gravame € reprimir novas
ocorréncias.

Nesse sentido, alguns julgados desta Corte, assim ementados:

Associacdo. Desconto indevido de taxa associativa de
beneficio previdenciario. Aplicabilidade do CDC. Ato
associativo que é mera pré-condigdo de servigos
discriminados no objeto social destinados ao publico em
geral. Extensdo a espécie por for¢ca do art. 29 do CDC. Art.
42, paragrafo unico, da mesma normatizagdo. Devolugdo em
dobro. Dano moral configurado e indenizagdo devida.
Majoragdo, porém, do quantum indenizatorio, embora ndo
ao montante pretendido pela autora. Senten¢ca em parte
revista. Recurso da ré desprovido e adesivo da autora
provido em parte. (Apelagdo Civel
1008275-87.2021.8.26.0032;  Relator:  Claudio Godoy;,
Orgdo Julgador: 1° Cdmara de Direito Privado; Data do
Julgamento: 12/12/2022)

APELACAO. ACAO DECLARATORIA DE INEXISTENCIA
DE DEBITO CUMULADA COM REPETICAO DO
INDEBITO E INDENIZACAO POR DANOS MORAIS.
DESCONTO  DE CONTRIBUICAO ASSOCIATIVA EM
APOSENTADORIA. Senten¢ca de parcial procedéncia.
Insurgéncia de ambas as partes. Ndo acolhimento.
1. Dano moral. Quantum arbitrado em R3$3.000,00 que se
mostra razodvel e atende a proporcionalidade, coadunando
com o que vem sendo decidido por este Tribunal em casos
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semelhantes. 2. Ndo conhecimento do recurso da ré, pois
dissociado  das  razoes da  sentengca  recorrida.
Incognoscibilidade. Argumentos da ré-apelante que apenas
repetem o que foi alegado em contesta¢do, sem combater os
fundamentos da senten¢a. Viola¢do ao principio da
dialeticidade. A jurisprudéncia deste E. TJSP ¢ pacifica no
sentido de que o emprego de argumentag¢do genérica e
dissociada dos fundamentos da sentenca recorrida ndo
atende ao comando previsto no Estatuto processual e
tampouco autoriza a analise do mérito recursal. Inteligéncia
do art. 1.010, III, do CPC/15. Sentenca mantida. RECURSO
DO AUTOR DESPROVIDO. RECURSO DA RE NAO
CONHECIDO (Apelagdo Civel 1000476-83.2024.8.26.0453;
Relatora: Clara Maria Araiijo Xavier; Orgdo Julgador: 8°
Cdmara de Direito Privado;, Data do Julgamento:

21/02/2025.

Assim, a sentenca recorrida merece reforma para que a
pretensdo indenizatdria seja acolhida e, por conta disso, deverd a parte requerida
arcar com o pagamento da totalidade das custas e das despesas processuais, bem
como dos honorarios dos patronos da parte autora, que ora arbitro, por equidade, em
R$1.200,00 considerando o reduzido proveito econdmico decorrente do julgado

desautoriza a fixa¢cdo com base no valor da condenacao.

Por fim, visando evitar oposi¢cdo de embargos declaratorios
para tal finalidade, considera-se prequestionada toda matéria constitucional e
infraconstitucional, observado posicionamento do C. STJ segundo o qual
prescindivel a citacdo de dispositivos legais que o fundamentam: J& € pacifico nesta
e. Corte que, tratando-se de prequestionamento, ¢ desnecessaria a citagdo numérica
dos dispositivos legais, bastando que a questdo tenha sido decidida (EDcl no RMS
18205/SP, Rel. Min. Felix Fischer, TS5, j. 18.04.20006).

Posto isso, DA-SE PROVIMENTO ao recurso interposto.

PAULO GUILHERME AMARAL TOLEDO
Relator
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