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ACORDAO

Vistos, relatados e discutidos estes autos de Apelagio Civel n°
1004473-22.2023.8.26.0320, da Comarca de Limeira, em que ¢ apelante LUIZ
FERNANDES DA SILVA, ¢ apelado BANCO BMG S/A.

ACORDAM, em sessdo permanente e virtual da 16* Camara de Direito
Privado do Tribunal de Justica de Sao Paulo, proferir a seguinte decisdo: Rejeitaram
a preliminar, negaram provimento ao recurso. V. U., de conformidade com o voto
do relator, que integra este acordao.

O julgamento teve a participacdo dos Desembargadores COUTINHO DE
ARRUDA (Presidente) E SIMOES DE VERGUEIRO.

Sao Paulo, 26 de margo de 2025.
MARCELO IELO AMARO

Relator
Assinatura Eletronica
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VOTO N° 5012

APELACAO N° 1004473-22.2023.8.26.0320

COMARCA: LIMEIRA

APELANTE: LUIZ FERNANDES DA SILVA (Assisténcia Judiciaria)
APELADO: BANCO BMG S/A

ACAO DECLARATORIA DE INEXISTENCIA DE
RELACAO JURIDICA C.C REPETICAO DE
INDEBITO E INDENIZACAO POR DANOS MORAIS
— Cartdo De Crédito Consignado (RMC) - Sentenga de
improcedéncia — Apelo do autor - PRELIMINAR -
NULIDADE DA SENTENCA - CERCEAMENTO AO
DIREITO DE DEFESA, ante a ndo realizagdo de prova
pericial - Rejei¢do - Desnecessidade do meio pretendido —
Prova documental acostada aos autos suficiente para o
desfecho da controvérsia — MERITO. Contrato de Cartio
de Crédito Consignado (RMC) — Contratagdo eletronica
firmada por meio de aparelho celular, com acesso a conta
corrente conjunta do autor e sua companheira, aparelho que
ficou sob a posse de sua enteada apos o falecimento da méae
— Cartdo entregue ao autor por sua enteada — Declaragdo
do autor no boletim de ocorréncia que a enteada tinha
acesso para conseguir fazer empréstimos e cartdes de
crédito - INOCORRENTE RESPONSABILIDADE DA
INSTITUICAO FINANCEIRA RE — Autor que ndo logrou
éxito em comprovar defeito na prestagdo de servigco por
parte da instituigdo financeira requerida sob tais
circunstancias — Auséncia de nexo de causalidade e
inexisténcia de indicios de que a institui¢do financeira
tenha contribuido para o golpe perpetrado a gerar
responsabilidade da instituicdo financeira — Prova
imprescindivel para aplicagdo da teoria da responsabilidade
objetiva (Sumula 479 do C. STJ) — Fortuito externo —
Indevida a declaragdo de nulidade do contrato e devolugdo
dobrada de valores - DANO MORAL INOCORRENTE —
Evento danoso causado por conduta exclusiva do autor, ao
descuidar das informagdes sigilosas atinentes a sua conta
bancaria, permitindo-se que pessoa de seu parentesco
acessasse a sua conta, sem a devida permissdo — Sentenga
mantida, majorada a verba honoraria (Tema 1059 do STJ),
observada a isencdo e suspensdo decorrentes da gratuidade.
PRELIMINAR REJEITADA, RECURSO NAO
PROVIDO.

A 1. sentenga de fls. 347/350, de relatério adotado, julgou
improcedentes os pedidos formulados na acdo declaratoria de inexisténcia de relacao

juridica c.c. repeticdo de indébito e indenizagdo por danos morais ajuizada por LUIZ
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FERNANDES DA SILVA em face de BANCO BMG S/A, com fundamento no artigo 487,
inciso I, do CPC, condenando o autor ao pagamento das custas, despesas processuais e
honorarios advocaticios, fixados em 10% do valor atualizado da causa, observado o

beneficio da assisténcia judicidria concedido (fl. 100).

Inconformado, apela o autor visando a reforma da r. sentenga. Em
preliminar, alega cerceamento de defesa, pois necessdria a abertura da fase de dilacao
probatoria para a produgdo de prova pericial para verificar a autenticidade da contratagdo
eletronica. No mérito, invoca a aplicacdo do Codigo de Defesa do Consumidor na hipotese;
discorre acerca da responsabilidade objetiva da instituicao financeira requerida e incidéncia
da Stimula 479/STJ, argumentando que “Restou provado que o Apelante foi induzido a erro
por terceiros, que realizaram as contratagoes em seu nome” (fl. 361), questionando a falha
da seguranca em relacdo a contratagdo do cartdo de crédito consignado. Postula a declaragdo
de nulidade do contrato, devolucdo em dobro de valores descontados indevidamente e
indenizacdo por danos morais. Em tais termos, requer a anulagdo da sentenga ou a

procedéncia da agdo (fls. 353/376).

Recurso tempestivo, regularmente processado, com apresentagao

de contrarrazoes (fls. 380/396); aguarda conhecimento em Segundo Grau de Jurisdigdo.
E o relatério.

Inicialmente, rejeita-se a preliminar de nulidade da r. sentenga por
cerceamento ao direito de defesa do autor, ante a ndo realizacdo da prova pericial

mencionada nas razdes recursais.

Como sabido, na qualidade de destinatario das provas, ao juiz cabe
determinar as provas necessarias ao julgamento do mérito, indeferindo as diligéncias intteis

ou meramente protelatorias, desde que em decisao fundamentada (art. 370 do CPC).

No caso examinado, a prova pericial pretendida n3o seria
necessaria ou util ao processo, tendo em vista que os demais elementos constantes dos autos

se revelam suficientes a resolugdo do caso. Como adiante se vera, tendo em vista a
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documentacdo acostada nos autos, assim como as proprias narrativas ¢ condutas processuais

das partes, inexiste a necessidade de producgdo de outras provas.

Logo, ndo ha que se falar em nulidade pela ndo realizagdo de uma

prova que nao teria o condao de alterar o resultado da demanda.
Superada essa questdo, o recurso ndo comporta acolhimento.

Nao se descura a aplicag@o, no presente caso, das disposi¢cdes da
legislagdo consumerista em atendimento ao que disposto no paragrafo 2° do artigo 3° do
Cddigo de Defesa do Consumidor. No entanto, no tocante ao 6nus da prova, por ser medida
excepcional, sua inversdo n3o ¢ automatica, dependendo da verossimilhanga dos
argumentos ou da hipossuficiéncia do consumidor, que ndo estdo presentes no caso concreto

(artigo 6°, inciso VIII, da Lei n° 8.078/90).

Nao obstante a combatividade com que esposada pelo apelante,
embasada na tese de falha na prestacdo de servicos da institui¢do financeira requerida, a
pretensdo de declaragdo de nulidade do contrato de cartdo de crédito consignado — RMC (fl.
70, contrato n° 16002238) celebrado de forma eletronica e entregue o plastico ao autor por
sua enteada Jaqueline Andreza Miranda (fl. 4), bem como a reparagdo por danos morais,
como bem proclamado pelo Ilustre Magistrado a quo, ndo se vislumbra pertinente o

acolhimento.

Conforme se extrai dos autos, o autor outorgou procuragdo para
sua companheira (j& falecida), com a finalidade de receber beneficios e outros poderes e o
cartdo questionado foi entregue a ele por sua enteada Jaqueline, sendo que “passou a
desconfiar de sua enteada Jaqueline Andreza Miranda, filha de sua falecida companheira
Catarina de F. Roque e lhe indagou sobre os empréstimos. Apesar de ndo responder a
indagacdo, Jaqueline entregou cartoes em nome do Autor, sobre os quais ndo tinha
qualquer conhecimento” e que “Assim, registrou boletim de ocorréncia contra Jaqueline e
aguarda a responsabilizacdo na esfera criminal” (fl. 4). No boletim de ocorréncia de fls.
97/98 consta declaracdo do apelante de que Jaqueline “tinha acesso para conseguir fazer

tais empréstimos e outros cartoes de crédito” (fl. 98), bem como “logo apds sua esposa
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falecer, Jaqueline sacou todo o valor que tinha guardado no banco, ja que o celular de
Catarina ficou com Jaqueline quando ela faleceu, assim tendo acesso a conta deles” (fl.
98); ou seja, atribui a contratagdo do cartdo a sua enteada, que apds o falecimento da mae
(companheira do autor) ficou na posse do celular da de cujus, aparelho o qual permitia

acesso a conta bancaria conjunta com o autor.

Na peca defensiva, a institui¢do financeira aduziu que referido
cartdo foi contratado eletronicamente, tendo em vista que o instrumento contratual em
questdo foi assinado digitalmente, apresentou o respectivo contrato (fls. 159/168), assim
como dossi€ acerca da assinatura digital: selfie, nimeros de IP, dados ID de sessdo do
usuario, descrigdo do aparelho telefonico utilizado, data e horario dos eventos e
geolocalizagdo (fl. 171) e o valor foi creditado na conta respectiva do autor (fl. 198), frise-se
a mesma em que o apelante recebe seu beneficio previdencidrio. Acostou também faturas do

cartdo que demonstram a sua utilizagdo para compras (fls. 174, 177).

Embora o ocorrido narrado na exordial, de fato, seja lamentével, a
situacdo ndo se tratou de fraude, ndo houve falha no sistema de seguranga bancario da
instituicdo financeira ré; contrato de cartdo de crédito consignado (RMC) foi realizado por
pessoa de confianga do autor, de seu nucleo familiar ¢ mediante acesso a conta bancaria e
aos dados do apelante por meio do celular com aplicativo que movimentava a conta corrente
conjunta (do apelante com sua falecida companheira), que conforme narrativa da inicial,

apos a morte da companheira ficou sob a posse de sua enteada Jaqueline.

A pretensdo de nulidade contratual e de inexigibilidade de débito
veiculada na exordial veio desacompanhada de qualquer defeito ou invalidade do negocio
juridico perante o Banco réu, nos termos dos artigos 138 a 184 do Cédigo Civil. Ndo basta
aventar anuéncia ou permissao da institui¢do financeira dos dados e informag¢des do autor
utilizados por terceiros, pois disponibilizados pelo proprio autor, ao permitir acesso, por
conforme afirmado por ele proprio, notadamente no boletim de ocorréncia, conforme acima
ja descrito. Seria como imputar ao Banco réu o erro cometido por confiar em pessoas

proximas, com parentesco.

Nestes autos, ao requerente, na forma do artigo 373, inciso I,
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incumbia comprovar a falha na prestagdo dos servigos do Banco réu, notadamente a
invalidade de eventual negdcio juridico que se pretendia declarar inexigivel, o que ndo

ocorreu.

A respeito da auséncia de responsabilidade da instituicdo
financeira ré, ndo podendo imputar a responsabilizagdo objetiva, bem pontuou o MM.

Magistrado a quo nar. sentenca:

“A uma porque em nenhum momento a institui¢do
financeira foi comunicada pelos familiares do autor acerca
de seu estado de saude fisica (fls. 208/210), ndo sendo
licito presumir que o banco tivesse conhecimento da
impossibilidade  do  requerente de  proceder a
movimentagdo da conta corrente e praticar negocios
Juridicos.

A duas porque os contratos de empréstimos foram
formalizados através de terminal de auto-atendimento,
mediante emprego do cartdo magnético do autor e de sua
senha eletrénica, pessoal e intransferivel, ndo se podendo
imputar a casa bancaria qualquer anomalia técnica sobre
a operagdo, tendo havido regular creditamento do
numerdrio solicitado pelo correntista.

E a trés porque as condi¢ées dos pactos ndo denotam
qualquer indicio de abusividade de suas clausulas, certo
que a taxa de juros fixada e demais obrigagoes
convencionadas estdo em absoluta conformidade com essas
espécies de operagoes financeiras.” (fls. 496/497).

Assim, repisa-se, ndo ha indicios de que a fraude eventualmente
perpetrada tenha ocorrido por falha na prestacdo de servigos das instituicdes financeiras rés,
apta a invocar o teor da Stimula 479 do C. STJ (“As instituigoes financeiras respondem

objetivamente pelos danos gerados por fortuito interno relativo a fraudes e delitos

praticados por terceiros no dmbito de operagoes bancarias.”).

Ao contrario, caracterizou-se fortuito externo, reconhecendo-se a
culpa exclusiva do autor na guarda dos seus dados de acesso a sua conta e culpa de terceiro,

nos termos do artigo 14, §3°, inciso 11, do Cédigo de Defesa do Consumidor.

Nessa seara, em relagdo ao 6nus do consumidor em comprovar
falha da instituicdo financeira, decorrentes de transacdes com uso de cartdo e senha, o C.

Superior Tribunal de Justiga sedimentou o seguinte entendimento:

RECURSO ESPECIAL. RESPONSABILIDADE CIVIL.
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INSTITUICAO BANCARIA. SAQUES. COMPRAS A
CREDITO. CONTRACAO DE EMPRESTIMO PESSOAL.
CONTESTACAO. USO DO CARTAO ORIGINAL E DA
SENHA PESSOAL DO CORRENTISTA. PRESTACAO DE
SERVICO. DEFEITO. INEXISTENCIA.
RESPONSABILIDADE AFASTADA. 1. Recurso especial
Julgado com base no Coédigo de Processo Civil de 1973 (cf.
Enunciados Administrativos n’ 2 e 3/STJ). 2. Controvérsia
limitada a definir se a institui¢do financeira deve
responder por danos decorrentes de operacoes bancdrias
que, embora contestadas pelo correntista, foram
realizadas com o uso de cartdo magnético com "chip' e
da senha pessoal. 3. De acordo com a jurisprudéncia do
Superior Tribunal de Justica, a responsabilidade da
institui¢do financeira deve ser afastada quando o evento
danoso decorre de transacées que, embora contestadas,
sdo realizadas com a apresentacdo fisica do cartio
original e mediante uso de senha pessoal do correntista. 4.
Hipotese em que as conclusées da pericia oficial
atestaram a inexisténcia de indicios de ter sido o cartio do
autor alvo de fraude ou ag¢do criminosa, bem como que
todas as transacoes contestadas foram realizadas com o
cartdo original e mediante uso de senha pessoal do
correntista. 5. O cartdo magnético e a respectiva senha sdo
de uso exclusivo do correntista, que deve tomar as devidas
cautelas para impedir que terceiros tenham acesso a eles.
6. Demonstrado na pericia que as transagées contestadas
foram feitas com o cartdo original e mediante uso de senha
pessoal do correntista, passa a ser do consumidor a
incumbéncia de comprovar que a instituicdo financeira
agiu com negligéncia, imprudéncia ou impericia ao
efetivar a entrega de numerdrio a terceiros. Precedentes.
7. Recurso especial provido. (REsp n° 1.633.785/SP,
Terceira Turma, relator o Ministro RICARDO VILLAS
BOAS CUEVA, julgado em 24/10/2017, DJe de
30/10/2017 - Grifei).

A corroborar com o entendimento acima esposado, transcrevem-se

as Teses editadas pelo C. STJ:

Edi¢do N. 161: Direito do Consumidor V: “7) A4
ocorréncia de fortuito externo afasta responsabilidade civil
objetiva das institui¢des financeiras, por ndo caracterizar
vicio na prestagio do servico. Acorddos REsp
1487050/RN, Rel. Ministro LUIS FELIPE SALOMAO,
QUARTA TURMA, julgado em 05/11/2019, DJe
04/02/2020, REsp 1557323/PR, Rel. Ministro MARCO
AURELIO BELLIZZE, TERCEIRA TURMA, Jjulgado em
06/02/2018, DJe 15/02/2018, REsp 1621868/SP, Rel.
Ministra NANCY ANDRIGHI, TERCEIRA TURMA, julgado
em 05/12/2017, DJe 18/12/2017, Decisées Monocrdticas,
AREsp 1565550/RJ, Rel. Ministro RAUL ARAUJO,
QUARTA TURMA, julgado em 30/06/2020, publicado em
10/08/2020, AREsp 1544152/SP, Rel. Ministro PAULO DE
TARSO SANSEVERINO, TERCEIRA TURMA, julgado em
11/10/2019, publicado em 22/10/2019, AREsp 1415014/SP,
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Rel. Ministro MOURA RIBEIRO, , julgado em 01/02/2019,
publicado em 06/02/2019"".

Edi¢do N. 162: Direito Do Consumidor VI: “7) A4
responsabilidade da instituicdo financeira deve ser
afastada quando o evento danoso decorre de transag¢oes
realizadas com a apresentagdo fisica do cartdo original e
mediante uso de senha pessoal do correntista. Acorddos
Agint no AREsp 1692930/SP, Rel. Ministro RAUL
ARAUJO, QUARTA TURMA, julgado em 14/09/2020, DJe
01/10/2020, Aglnt no REsp 1855695/DF, Rel. Ministra
NANCY ANDRIGHI, TERCEIRA TURMA, julgado em
24/08/2020, DJe 27/08/2020, REsp 1676090/RS, Rel.
Ministro RICARDO VILLAS BOAS CUEVA, TERCEIRA
TURMA, julgado em 27/08/2019, DJe 03/09/2019, Agint
no AREsp 1399771/MG, Rel. Ministro LUIS FELIPE
SALOMAO, QUARTA TURMA, julgado em 02/04/2019,
DJe 08/04/2019, Agint no AREsp 1005026/MS, Rel.
Ministro  MARCO AURELIO BELLIZZE, TERCEIRA
TURMA, julgado em 03/12/2018, DJe 06/12/2018, Agint
no AREsp 1295277/PR, Rel. Ministra MARIA ISABEL
GALLOTTI, QUARTA TURMA, julgado em 23/10/2018,
DJe 30/10/2018, Saiba mais: Pesquisa Pronta Veja
também os periodicos (atualizados até a data de
publicacdo): Informativo de Jurisprudéncia n. 0225,
publicado em 22 de outubro de 2004 .

Desse modo, considerando as circunstancias faticas e juridicas, da

analise do conjunto probatorio, repita-se, ndo ser possivel atribuir o golpe sofrido como

fortuito interno, razdo pela qual o caso era mesmo de improcedéncia dos pedidos,

inexistindo ilicito que motive a declaracdo de inexisténcia de débito (contrato de cartdo de

crédito consignado - RMC), devolugao dobrada de valores e ensejo do dever de reparagdo

extrapatrimonial.

A propésito, no mesmo sentido e em casos semelhantes,

precedentes desta E. Corte Paulista:

ACAO ANULATORIA. SENTENCA DE PROCEDENCIA.
APELACAO DO BANCO REU PROVIDA. CONTRATO
BANCARIO. EMPRESTIMOS. CESSAO DE CARTAO E
SENHA PELA AUTORA. AUTORIZACAO PARA NETA.
FRAUDE NAO CONFIGURADA. DEFEITO DO
SERVICO. NAO RECONHECIMENTO. Acdo declaratoria
de nulidade cumulada com pedido de indenizagdo.
Sentenca de procedéncia. Recurso do banco. Empréstimos
bancarios. Realizacido pela neta da consumidora, que
possuia autorizacdo para recebimento de aposentadoria
com acesso ao cartio e senha. Defeito do servigo.
Auséncia. O evento danoso foi causado por conduta
exclusiva da consumidora, ao permitir que sua neta —
pessoa com parentesco e de sua confianca — tivesse
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acesso a senha. Prejuizo que deverd ser reclamado, se o
caso, diretamente da neta indicada. Precedentes do STJ e
do TJSP. Ac¢do julgada improcedente em segundo grau.
SENTENCA  REFORMADA. RECURSO PROVIDO.
(TJSP; Apelagdo  Civel 1001006-72.2022.8.26.0125;
Relator (a): Alexandre David Malfatti; Orgao Julgador: 12°
Camara de Direito Privado; Foro de Capivari - 2* Vara;
Data do Julgamento: 28/08/2023; Data de Registro:
28/08/2023 - grifei).

A¢do de inexigibilidade de débito. Contratagdo de
empréstimos pessoais por parte da autora. Alegacdo de
fraude perpetrada pela neta. Decisdo que deferiu a
suspensdo dos descontos sobre o beneficio previdencidario
da autora. Inconformismo do banco. Agravo de
instrumento. Neta que contratou o0 empréstimo
diretamente na agéncia. Entrega voluntdria de todos os
documentos pessoais da autora, incluindo-se o cartio de
crédito e a senha pessoal. Impossibilidade de se
considerar omissdo do réu ao ndo bloquear
movimentagdo fora do perfil da autora, pois ndo havia
duvida acerca da identificagio e da vontade da
correntista. Afastada a aplicacio da Sumula 479, do
e.STJ. Fortuito externo. Culpa exclusiva de terceira. Art.
14, §3°, inc. II, do CDC. Precedentes do TJSP.
Empréstimo  contratado  regularmente.  Legitimos os
descontos efetivados pelo banco réu. Decisdo reformada.
Recurso  provido. (TJSP; Agravo de Instrumento
2243779-21.2022.8.26.0000; Relator (a): Virgilio de
Oliveira Junior; Orgdo Julgador: 23* Camara de Direito
Privado; Foro de Jales - 1* Vara Civel; Data do Julgamento:
30/03/2023; Data de Registro: 30/03/2023 - grifei).

Indenizagdo — Danos materiais e morais — Fraude —
Cartdo de crédito — Transagbes ndo reconhecidas —
Responsabilidade da instituicdo bancaria — Artigos 186,
187 e 927 do Codigo Civil — Limitagdo pela pratica dos
atos vinculados ao servigo que presta 'fato do servigo' e
icio do servigo' — Artigo 927 § unico do Codigo Civil e
artigos 14 e 20 do Cédigo de Defesa do Consumidor —
Negligéncia do estabelecimento bancadrio — Inobservincia
da regra de cuidado e dever de seguranca — Conduta —
Relag¢do de causa e efeito — Relagdo de causalidade —
Regra de incidéncia — Artigo 403 do Codigo Civil —
Conduta negligente e inobservincia do dever de fiscalizar
que ndo é causa ou concausa eficiente para o resultado —
Evento danoso que extrapola os limites da relacdo
objetiva — Transacgoes realizadas mediante cartdo com
'chip’ e senha pessoal e intransferivel — Disponibilizagdo
do cartao a terceiro (filha) — Dever de guarda do cartio
com seguranca e sigilo de senha — Onus do titular do
cartdo — Relacdo de parentesco que ndo subverte ou
relativiza o dever de guarda e uso exclusivo - Prdtica de
ato voluntdrio proprio que explicita assuncdo de risco —
Culpa exclusiva e excludente de responsabilidade —
Inteligéncia da Sumula 497 do STJ — Inocorréncia de
'fortuito interno’ — Auséncia dos pressupostos de
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incidéncia — Artigo 393 do Cédigo Civil — Evento danoso
por agdo estranha a atividade do réu — Aplica¢do do artigo
14, § 32 do CDC — Observincia do REsp 1633785/SP —
Precedentes jurisprudenciais — Jurisprudéncia em Teses
(Edi¢do N. 161: Direito do Consumidor — V, e Edi¢do N.
162: Direito do Consumidor — VI — A¢do improcedente -
Sucumbéncia revertida. Recurso provido. (TJSP; Apelagdo
Civel 1003704-53.2020.8.26.0438; Relator (a): Henrique
Rodriguero Clavisio; Orgdo Julgador: 18* Camara de
Direito Privado; Foro de Penapolis -2* Vara; Data do
Julgamento: 05/07/2021; Data de Registro: 02/07/2021 -
grifei).

Apelagdo — Agdo declaratoria de nulidade de contrato,
cumulada com indenizag¢do por danos materiais, morais e
pedido de tutela de urgéncia — Improcedéncia — Alegagdo
de contratagdo de empréstimos sem o seu consentimento —
Empréstimos  realizados por telefone mediante senha
pessoal da autora — Configurada, na hipotese, excludente
de responsabilidade civil nos termos do art. 14, pardgrafo
3% do CDC — Autora que forneceu senha e dados pessoais
para seus cuidadores, facilitando, assim, a realizacdo de
empréstimos em seu nome, sem a Sua autorizacdo — -
Configurada culpa exclusiva da consumidora —
Excludente de responsabilidade do réu — Ademais, o fato
de ser analfabeta ndo invalida o negocio juridico, eis que
pessoa idosa e analfabeta ndo é incapaz — Contrato
eletréonico celebrado mediante autenticagdo digital —
Irregularidade ndo verificada — Pedido subsididario de
limitagdo dos descontos referentes aos empréstimos
pessoais a 30% dos rendimentos liquidos da autora —
Matéria que ndo foi objeto do pedido inicial — Sentenca
mantida — Recurso ndo conhecido em parte, restando
improvido na parte conhecida. (TJSP; Apelagdo Civel
1012963-09.2020.8.26.0071;  Relator (a): Thiago de
Siqueira; Orgdo Julgador: 14* Camara de Direito Privado;
Foro de Bauru -3* Vara Civel; Data do Julgamento:
09/02/2021; Data de Registro: 09/02/2021 - grifei).

Anota-se que ndo procede o pedido de condenacdo do réu ao
pagamento de indenizacdo por danos morais, pois para que haja um reconhecimento da
defeituosa prestacdo de servigos bancarios, em regra, a fraude deve partir de terceiros
desconhecidos, pois assim se estabelece um vinculo de responsabilizacdo entre o dano e a
conduta do prestador de servigos, ainda que pela teoria do risco. No caso concreto, o evento
danoso alegado ocorreu por culpa in vigilando — conduta exclusiva — do préprio correntista
a respeito da movimentagdo de suas contas bancarias, ao permitir que sua enteada — pessoa
com parentesco € de sua confianga —, tivesse acesso a sua conta e aparelho celular a ele

vinculado, sem sua devida supervisdo.

Portanto, ndo hé que se falar em pratica de qualquer ato ilicito que
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enseja a obrigagdo de indenizar, nos termos dos artigos 186 ¢ 927, ambos do Codigo Civil.

O caso, portanto, ¢ de manuten¢do da r. sentenca de improcedéncia

por seus proprios e juridicos fundamentos.

Quanto a honoraria recursal, sob Tema Repetitivo 1059 (REsp
1.865.553/PR, 1.865.223/SC ¢ 1.864.633/RS), julgado em 09/11/2023, formou-se a seguinte
tese juridica de eficacia vinculante: “A majorac¢do dos honordrios de sucumbéncia prevista
no art. 85 § 11 do CPC pressupoe que o recurso tenha sido integralmente desprovido ou
ndo conhecido pelo tribunal, monocraticamente ou pelo orgdo colegiado competente. Ndao
se aplica o art. 85 § 11 do CPC em caso de provimento total ou parcial do recurso, ainda
que minima a alteracdo do resultado do julgamento, limitada a consectarios da
condenagdo”; assim, majoram-se os honorarios fixados em 10% para 15% do valor
atualizado da causa, ressalvando que tais verbas s6 poderdo ser exigidas se houver
comprovagdo de que o apelante ndo mais reine os requisitos para a concessdo dos

beneficios da assisténcia judiciaria gratuita (art. 98, § 3°, do CPC).

Por fim, sedimentado entendimento de que ndo esta obrigado o
julgador a citar todos os artigos de lei e da Constituicdo Federal para fins de
prequestionamento, ficando, entdo, consideradas prequestionadas toda a matéria e

disposi¢des legais discutidas pelas partes.

Por todo o exposto, rejeita-se a preliminar e nega-se

provimento ao recurso.

MARCELO IELO AMARO
Relator
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