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ACORDAO

Vistos, relatados e discutidos estes autos de Apelagdo Civel n® 1008346-
93.2024.8.26.0223, da Comarca de Guaruja, em que ¢ apelante ANDREA SANDER,
sdo apelados GRUPO CASAS BAHIA S/A e BANCO BRADESCARD S/A.

ACORDAM, em sessdo permanente e virtual da 16* Camara de Direito
Privado do Tribunal de Justica de Sao Paulo, proferir a seguinte decisdo: Rejeitaram
a preliminar e deram provimento ao recurso. V. U., de conformidade com o voto
do relator, que integra este acordao.

O julgamento teve a participacdo dos Desembargadores COUTINHO DE
ARRUDA (Presidente) E SIMOES DE VERGUEIRO.

Sao Paulo, 26 de margo de 2025.
MARCELO IELO AMARO

Relator
Assinatura Eletronica
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VOTO N° 5173

APELACAO N° 1008346-93.2024.8.26.0223
COMARCA: SAO PAULO

APELANTE: ANDREA SANDER
APELADO: BANCO BRADESCARD S/A
APELADO: GRUPO CASAS BAHIA S/A

DECLARATORIA DE INEXISTENCIA DE DEBITO
C.C. INDENIZACAO POR DANOS MORAIS -
Restrigdo crediticia — Sentenca de improcedéncia —
PRELIMINAR de violagdo ao principio da dialeticidade
suscitada nas contrarrazdes pelo corréu Grupo Casas Bahia
S/A. Rejeigdo - Irresignagdo aos termos da sentenca
apontada nas razdes do apelo interposto possibilitando o
exercicio do contraditorio e, sobretudo, o exercicio amplo e
eficiente do efeito devolutivo conferido pelo recurso a
instancia recursal — MERITO — Apelo da autora —
Acolhimento — Corréu Banco Bradescard S/A que se
limitou a afirmar que o imbroglio foi resolvido com a baixa
da restrigdo crediticia - Auséncia de impugnagdo especifica
de ambos os réus quanto a alegada contratag¢do fraudulenta
do cartdo de crédito que originou o débito questionado, e
ndo apresentada copia da proposta do cartdo — Baixa do
apontamento que foi realizada somente apds o ajuizamento
da acdo — Nao comprovada pelos réus a regularidade da
contratagdo ¢ da inscrigdo desabonadora - Inexigibilidade
do débito declarada - Dano moral configurado (in re ipsa)
em caso de negativacdo indevida de débito — Quantum
indenizatorio fixado em R$ 10.000,00 — Sentenga
reformada — Readequacdo das verbas de sucumbéncia -
Honoraria recursal ndo incidente, nos termos do §11, do
art. 85 CPC (Tema 1059/STJ) — PRELIMINAR
REJEITADA, RECURSO PROVIDO.

A 1. sentenga de fls. 171/175, de relatério adotado, julgou
improcedentes os pedidos formulados na acdo declaratoria de inexisténcia de relagdo
juridica e indenizagdo por danos morais ajuizada por ANDREA SANDER em face do
BANCO BRADESCARD S/A e GRUPO CASAS BAHIA S/A, e condenou a autora ao
pagamento das custas, despesas processuais ¢ honorarios advocaticios fixados em 10%

sobre o valor da causa. Embargos de declaragao rejeitados a fl. 181.

Inconformada, apela a autora visando a reforma do r. Julgado.
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Sustenta, em sintese, a declaracdo de inexisténcia de relacdo juridica, por contratagdo
fraudulenta de cartdo de crédito e inexigibilidade do débito a ele vinculado, objeto de
inscricdo nos orgdos de protecdo ao crédito. Assevera que “E por tais ilicitos deve ser
reconhecida a culpa das Apeladas pelos prejuizos suportados pela Apelante, vitima de
fraudadores que efetuaram compras com cartdo de crédito fradulentamente emitido em seu
nome, por desidia e culpa exclusiva das Apeladas, pouco importando se ao inicio da agdo a
negativagdo persistia ou ndo” (fl. 210). Além disso, pleiteia indenizagdo por danos morais

no valor de R$ 10.000,00 e a inversdo das verbas de sucumbéncia (fls. 204/217).

Recurso regularmente processado, com apresentacdo das
contrarrazdes do Grupo Casas Bahia as fls. 223/226 e do corréu Banco Bradescard S/A;

aguardam conhecimento em Segundo Grau de Jurisdicao.
E o relatério.

Inicialmente, afasta-se a preliminar de ndo conhecimento do
recurso suscitada pelo réu Grupo Casas Bahia em contrarrazdes, pois ndo se trata de
hipdtese de inobservancia ao principio da dialeticidade; de fato, as razdes do apelo ndo se
limitam a postular a reforma da r. sentenga. Apresentam os fundamentos pelos quais a
autora pretende ver modificada a decisdo de primeiro grau, referindo-se as questdes de

decisdo que entende merecedoras de revisdo, permitindo o regular contraditério.

Sopesada a questdo, vale registrar que a relagdo juridica discutidas
nos autos € de consumo, submetendo-se assim, especialmente, a Lei n° 8.078/90, sem
exclusdo das normas pertencentes a ramos juridicos distintos, naquilo que for pertinente

(didlogo das fontes).

Cinge-se a controvérsia quanto a regularidade da anotagdo do
nome da autora nos 6rgdos de protecdo ao crédito pela divida de R$ 6.840,65, vencida em
12/03/2024, relativa ao contrato n° 47660706351680000 — produto/servigo Cartdo de
Crédito — Casas Bahia — Casas Bahia Visa Gold (fl. 21).

A autora sustenta a irregularidade da negativagdo, ao argumento
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de que a contratagdo do cartdo de crédito ¢ fraudulenta, assim como o débito a ele

vinculado.

“«

Respeitado o entendimento exarado na r. sentenca de que “a
hipotese é de improcedéncia da agdo, tanto porque a parte requerida comprovou que a
anotagdo do sistema de prote¢do ao crédito sequer existe mais (fls. 160/161) como porque a
parte autora alega de maneira genérica a suposta fraude, mas ndo tem interesse na
producdo de provas que comprovem o alegado” (fl. 173), o pleito recursal comporta

acolhimento.

Isto porque do teor da contestacdo apresentada (fls. 51/57) pelo
corréu Banco Bradescard S/A ndo houve impugnagdo especifica quanto a alegada
contratacdo fraudulenta do cartdo de crédito que originou o apontamento ora questionado,
limitando-se o réu a afirmar que “fodo o imbroglio narrado foi devidamente sanado, com a
realizagdo da baixa de valores” (fl. 52), portanto, reconheceu a emissdo fraudulenta do

cartao.

Mesmo que assim ndo fosse, observa-se que o réu sequer
apresentou copia da proposta de adesdo ao produto, o que impossibilitou a producdo de
prova pericial grafotécnica para a averiguacao da autenticidade da assinatura, frise-se o énus
de apresentar referido documento era do réu, que juntou com a contestagdo documentos

relativos a baixa da negativacao (fls. 87/88).

Ha de se ressaltar que a baixa da restricdo crediticia ocorreu em
27/06/2024 (fl. 53), ou seja, somente apds o ajuizamento desta agdo em 14/06/2024, o que
evidencia o interesse da autora em obter a declaracdo de inexisténcia da relacdo juridica e da

inexigibilidade do débito apontado nos 6rgéos de protegdo ao crédito.

Nesta conformidade, restou demonstrada a irregularidade da
negativacdo, eis que se refere a débito oriundo de contratagdo fraudulenta de cartdo de
crédito, devendo ser declarada a inexisténcia de relacdo juridica e inexigibilidade do débito

sub judice (fl. 21) e a exclusdo definitiva do apontamento (ja realizada).
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Quanto ao dano moral, igualmente, assiste razao a autora.

Insta ressaltar que a indevida inclusdo de nome no nefasto rol

publico de devedores como inadimplente acarreta, por si so, ato gerador de danos morais

(“in re ipsa”), a justificar a indenizacao.

entendimento esposado:

A proposito, precedentes desta C. Camara, em consonancia com o

RECURSOS DE APELACAO INTERPOSTOS DE PARTE
A PARTE CONTRA R. SENTENCA PELA QUAL FOI
JULGADA PARCIALMENTE PROCEDENTE ACAO
DECLARATORIA, C.C. INDENIZACAO POR DANOS
MORAIS ALEGACAO DE INCORRECAO, COM PEDIDO
DE REFORMA ACERTO APENAS PARCIAL DA R.
SENTENCA. RECURSO DO FUNDO REU - ALEGACAO
DE INCORRECAO, COM PEDIDO DE REFORMA
EMPRESTIMO  CONSIGNADO  REGULARMENTE
QUITADO FALHA NA PRESTACAO DO SERVICO
BANCARIO - IMPERATIVA DECLARACAO DA
INEXIGIBILIDADE DO DEBITO, NOS EXATOS
MOLDES EM QUE RECONHECIDO PELO JUIZO
DIVIDA INEXISTENTE INSCRICAO DO NOME DA
DEMANDANTE JUNTO AOS ORGAOS DE
PROTECAO AO CREDITO QUE SE MOSTROU
INDEVIDA - DANO MORAL CARACTERIZADO
PRETENSAO DEDUZIDA NO INTUITO DE TER POR
MODIFICADO O VALOR DEFINIDO A TITULO DE
COMPENSACAO POR DANOS MORAIS
IMPORTANCIA DEFINIDA PELO JUIZO EM RS
10.000,00 (dez MIL REAIS) - IMPORTE DA
COMPENSACAO QUE SE MOSTROU ADEQUADO
PARA A ESPECIE ACERTO DA R. SENTENCA RECURSO
NAO PROVIDO. RECURSO DA AUTORA JUROS DE
MORA - TERMO INICIAL -JUROS DE MORA
INCIDENTES DO EVENTO (SUMULA N° 54, NOS
LIMITES EM QUE EDITADA PELO C. STJ) REFORMA
PARCIAL DA R. DECISAO QUANTO A TAL ASPECTO
RECURSO PROVIDO. (Apelacao Civel n°
1000745-53.2023.8.26.0067, 16* Camara de Direito
Privado, Rel. Des. Simdes de Vergueiro, DJ 04/12/2024 —
grifei).

Apelacao. Inexigibilidade de débito c.c. danos morais.
Relacgdo juridica incontroversa. Auséncia de justa causa,
todavia, para a restricdo crediticia discutida.
Apontamento com valor diverso daquele exibido na fatura
inadimplida. Inexigibilidade reconhecida. Danos morais
configurados (“in re ipsa”). Indenizacdo arbitrada em RS
10.000,00. Sentenca reformada. Onus de sucumbéncia
invertidos. Recurso parcialmente provido. (Apelagdo Civel
n® 1011902-55.2022.8.26.0100, 16* Camara de Direito
Privado, Rel. Des. Mauro Conti Machado, DJ 12/01/2023 -
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grifei).

Na espécie, como exposto, restou comprovada a indevida inclusio
do nome da autora no nefasto rol publico de devedores como inadimplente a justificar a
condenagdo solidaria dos réus ao pagamento de indenizagdo por danos morais arbitrados em
R$ 10.000,00 (dez mil reais), de acordo com os principios da razoabilidade e
proporcionalidade e fixados usualmente por este E. Tribunal em casos semelhantes. Anota-
se que subsiste responsabilidade solidaria de ambos os réus, do corréu Casas Bahia, local
em que foi realizada a proposta do cartdo e efetuadas compras fraudulentas (fls. 24/26,
conversas whatsapp) e do corréu Banco Bradescard, emissor do cartdo e responsavel pelo

apontamento indevido (fl. 21).

Sobre tal valor incide correcdo monetaria desde o arbitramento,
além de juros de mora, do evento danoso, ainda, a ser observada a alteragdo dada pela Lei n°
14.905/2024 aos artigos 389 e 406 do Codigo Civil, que teve seus efeitos imediatamente
aplicados a partir de 28/08/2024, e acolhida como norma de carater processual, impde-se a
aplicacdo aos feitos em andamento; cumpre ainda anotar que a atualizagdo monetaria e os
juros moratorios sdo consectarios legais da obrigacdo a ser cumprida, possuindo natureza de
ordem publica, podendo ser aplicados ou corrigidos de oficio (STJ, EDcl no AgRg
1.363.193/RS, Rel. Min. Gurgel Faria).

Feitas tais consideragdes, de rigor a reforma da r. sentenga para
julgar procedentes os pedidos e declarar a inexisténcia de relacdo juridica, inexigibilidade
do débito (fl. 21) e condenar os réus, solidariamente, ao pagamento de indenizagdo por
danos morais fixados em R$ 10.000,00 (dez mil reais), atualizados na forma da

fundamentacao acima.

Em razdo do resultado do julgamento, ficam invertidas as verbas
de sucumbéncia, a serem arcadas integralmente pelos réus, inclusive honorarios

advocaticios, ora fixados em 10% do valor atualizado da condenagao.

Quanto a honoraria recursal, sob Tema Repetitivo 1059
(1.865.553/PR, 1.865.223/SC e 1.864.633/RS), julgado em 09/11/2023, formou-se a

seguinte tese juridica de efic4cia vinculante: “A majoracdo dos honorarios de sucumbéncia
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prevista no art. 85 § 11 do CPC pressupoe que o recurso tenha sido integralmente
desprovido ou ndo conhecido pelo tribunal, monocraticamente ou pelo orgdo colegiado
competente. Ndo se aplica o art. 85 § 11 do CPC em caso de provimento total ou parcial do
recurso, ainda que minima a alteracdo do resultado do julgamento, limitada a consectarios
da condenag¢do”; assim, em razdo do provimento do recurso, inaplicavel a majoragdo dos

honorarios advocaticios nos termos do §11 do art. 85 do CPC.

Por fim, sedimentado entendimento de que ndo esta obrigado o
julgador a citar todos os artigos de lei e da Constituicdo Federal para fins de
prequestionamento, ficando, entdo, consideradas prequestionadas toda a matéria e

disposi¢des legais discutidas pelas partes.

Por todo o exposto, rejeita-se a preliminar e da-se provimento

a0 recurso.

MARCELO IELO AMARO
Relator

Apelagao Civel n° 1008346-93.2024.8.26.0223 -Voto n® 5173 - SR 7



		2025-03-26T20:38:22-0300
	Not specified




