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ACORDAO

Vistos, relatados e discutidos estes autos de Apelacdo Civel n°
1003380-53.2024.8.26.0008, da Comarca de Sao Paulo, em que é
apelante/apelada ASSOCIACAO HOSPITALAR FILHAS DE NOSSA
SENHORA DO MONTE CALVARIO, s&do apelados/apelantes BENEDITA
PINTO DA SILVA, HELENA PINTO DA SILVA e SAMEDIL - SERVICOS DE
ATENDIMENTO MEDICO SA.

ACORDAM, em sessao virtual do Nucleo de Justica 4.0 em
Segundo Grau — Turma | (Direito Privado 1) do Tribunal de Justica de Sao
Paulo, proferir a seguinte decisdo: Negaram provimento aos recursos da
autora e corré Associagdo Hospitalar Filhas de Nossa Senhora do
Monte Calvario e deram parcial provimento ao recurso da corré
Samedil - Servigos de Atendimento Médico S/A. V.U., de conformidade
com o voto do relator, que integra este acérdéo.

O julgamento teve a participagdo dos Desembargadores J. M.
RIBEIRO DE PAULA (Presidente sem voto), REGINA APARECIDA CARO
GONGCALVES E ALEXANDRE COELHO.

Sao Paulo, 26 de margo de 2025.
M.A. BARBOSA DE FREITAS

RELATOR

Assinatura Eletrénica
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NUCLEO DE JUSTIGA 4.0 EM SEGUNDO GRAU
12 TURMA

Processo n° 1003380-53.2024.8.26.0008 (Voto n° 5442)

APELAC6ES DAS RES E RECURSO ADESIVO
DA AUTORA - Pedido autoral objetiva
obrigar a parte ré a autorizar e custear
internacdo em carater de emergéncia -
Ilegitimidade passiva da corré Associacao
Hospitalar se confunde com o mérito -
Caréncia do contrato que, na hipotese de
urgéncia ou de emergéncia, é de no
maximo 24 horas da contratacao (art. 12,
inciso V, alinea "c", da Lei n° 9.656/98) -
Samula n° 597, do STJ - Ré que nao
manifestou, nem mesmo em recurso,
interesse em pericia, ndo arrostando a
emergéncia ou a urgéncia da internacao
almejada pela parte autora - Nao
comprovada a existéncia de doenca
preexistente (Siamula n° 609, do STJ) -
Recusa da parte ré que se afigura ilicita,
devendo custear a internacdao - Dano
moral inexistente, uma vez que nao houve
prejuizo ao atendimento médico do
postulante - Sentenca reformada -
APELACAO DA CORRE ASSOCIACAO
HOSPITALAR E RECURSO ADESIVO
DESPROVIDOS - RECURSO DA CORRE
SAMEDIL PARCIALMENTE PROVIDO, tao
somente para afastar a condenacdao a
titulo de danos morais.

APRESENTO MEU VOTO

Trata-se de apelagées interpostas pelas rés
e de recurso adesivo da autora contra a respeitavel sentenca exarada nas
fls. 1.348/1.354 (fls. 1.357/1.374, 1.377/1.384 e 1.406/1.413), proferida pelo
MM?°. Juizo da 3?2 Vara Civel do Foro Regional do Tatuapé, que, data vénia
do entendimento de meus pares, deve ser reformada, consoante os

argumentos a seguir a seguir alinhavados.
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Basicamente, o pedido autoral objetiva o
custeio da internagcao de emergéncia por quadro compativel com bronquite
ou insuficiéncia cardiaca (fls. 1.156/1.158), ocasido em que houve sua
efetiva internacao junto a UTI — vide pedido médico de fls. 462 ("SOLICITO
INTERNACAO EM LEITO DE UTI" - 05 de novembro de 2023) —, cuja
cobertura fora negada pela ré, sob o argumento de caréncia contratual —
vide contrato de fls. 27/37, e item 3.3 de fls. 337/341 —, além de pleitear
indenizagao por danos morais (fls. 01/17).

A r. sentenga de origem acolheu os
pedidos, ordenando o custeio da referida internagdo e condenando as rés
ao pagamento de danos morais, conforme se observa das fls. 1.348/1.354.

As partes, por seu turno, nao se
conformaram com o veredito, tendo a ré Samedil apresentado apelo para
afastar sua responsabilidade pelo custeio da internacgao, refutando os danos
morais e seu quantum (fls. 1.357/1.374); a ré Associagdao Hospitalar
insiste em tese de ilegitimidade passiva e auséncia de responsabilidade pela
contenda, apenas efetuando a cobranga do servigo que prestou (fls.
1.377/1.384); a autora tem por objetivo a majoracdo dos danos morais (fls.
1.406/1.413).

Com efeito, a ré Samedil, tanto na defesa
(fls. 328/349) quanto em seu apelo (fls. 1.357/1.374), refuta o pedido autoral
com base na tese de caréncia contratual, que se iniciou em 19 de outubro
de 2023 (fls. 67) e terminaria 180 dias depois (fls. 41), invocando que a
situagdo nao se tratava de emergéncia (item 3.4, paragrafo 0071, de fls.
341).

Em que pese o alegado pela parte ré, a

caréncia do contrato, na hipotese de urgéncia ou de emergéncia, é de

no maximo 24 horas a contar da contratagao (art. 12, inciso V, alinea "c",
da Lei n° 9.656/98), sendo que entre a data do contrato (19 de outubro de
2023 - fls. 67), e o pedido médico de internacao junto a UTI (fls. 462 — 05
de novembro de 2023), tal lapso temporal ja havia se esgotado, por
Obvio.
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Além disso, a ré Samedil ndo manifestou
interesse em pericia — abrindo mao da dilagao probatdria nas fls. 1.324
—, ndo almejando tal espécie de prova nem mesmo neste grau recursal
(fls. 1.357/1.374), de tal sorte que ndo se produziu trabalho técnico capaz
de afastar eventual carater urgente ou emergente da internacdo da parte
autora, consubstanciado especialmente no pedido médico de fls. 462.

Mesmo a corré Associagdao Hospitalar,
que chegou a cogitar a necessidade de prova pericial (pedido de fls.
1.325/1.328), em grau de recurso se desinteressou na dilagdo probatéria
(vide apelo de fls. 1.377/1.384),

Destarte, ndo se ignora que a contratagcéo
ocorreu em 19 de outubro de 2023 (fls. 67), exsurgindo a situagao de
emergéncia pouco tempo depois, em 05 de novembro de 2023 (fls. 462);
porém, tampouco a parte ré comprovou eventual preexisténcia de
doencga, conforme exige a sumula n° 609, do Superior Tribunal de Justica.

Dessa forma, por qualquer angulo que se
queira analisar o tema, a recusa da operadora ré se me afigura ilicita,
sendo abusiva a clausula de caréncia — na hipotese de urgéncia ou de
emergéncia —, que superar o prazo de 24 horas a contar da contratagéo.

Consequentemente, o débito cobrado pela
corré Associacao Hospitalar deve ser declarado inexistente (boleto de
fls. 68), dai decorrendo a pertinéncia de sua presenga no polo passivo da

demanda, cuja legitimidade passiva foi, grosso modo, questionada no

recurso de fls. 1.377/1.384, matéria que absolutamente se confunde com o
meérito.
Seja como for, para eventual ressarcimento,
o nosocémio, querendo, deve buscar seus direitos junto a operadora corré.
Nesse sentido € o entendimento sumulado
do Superior Tribunal de Justiga e a jurisprudéncia deste Tribunal de Justiga:
"Sumula n° 597, do Superior Tribunal de Justica: "A clausula

contratual de plano de saiude que prevé caréncia para
utilizacdo dos servigos de assisténcia médica nas situacoes de

7

emergéncia ou de urgéncia é considerada abusiva se
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ultrapassado o prazo maximo de 24 horas contado da data da
contratacao." (grifou-se)

"PLANO DE SAUDE - Autor acometido por bronquiolite e
pneumonia - Negativa de cobertura para internacio e
tratamento com fundamento em caréncia contratual
Abusividade - Situacdao de urgéncia que afasta a caréncia —
Inteligéncia dos art. 12, inc. V, alinea "c¢", 35-C da Lei n°
9.656/98, da Simula 103 deste Tribunal de Justica e Samula
597 do Superior Tribunal de Justica — Recurso provido." (TJSP;
AC 1001866-19.2019.8.26.0080; Rel. Luis Mario Galbetti, j.
17.02.21)

Diante de tal panorama, plenamente
legitimo que se obrigue a ré a custear o procedimento e internagao
objeto da lide, o qual fora realizado junto ao pronto socorro de nosocémio
conveniado, ndo subsistindo a cobranga originaria do instrumento de fls. 68.

Todavia, ndo ha que se falar em danos
morais no caso concreto, considerando que administrativamente existia
uma discussao legitima sobre o carater emergente — ou ndo — da
internacdo, de modo que nao se extrapolou os limites do mero
aborrecimento e da crise contratual, sobretudo porque inexistiu algum
prejuizo concreto ao atendimento, o qual foi efetivamente prestado

Ademais, nao se verifica exagero nos
honorarios advocaticios arbitrados na origem no percentual de 15%, o
qual sera fixado com base no valor atualizado da causa em virtude da
exclusdo da condenacgao a tituo de danos morais, 0 que segue a risca o
artigo 85, do Caodigo de Processo Civil.

Por tais motivos, a ilustrada sentenca
merece pequeno reparo, tdo somente para se afastar os danos morais.

Ante o exposto e a vista do mais que dos
autos consta, NEGO PROVIMENTO AO RECURSO ADESIVO DA
AUTORA E A APELACAO DA ASSOCIAGAO HOSPITALAR e, por outro
lado, DOU PARCIAL PROVIMENTO A APELACAO DA CORRE SAMEDIL,
apenas para afastar a condenacdao ao pagamento de danos morais,
aproveitando-se a litisconsorte de tal decreto (artigo 1.005, do Cdédigo de
Processo civil), mantidos os demais parametros do veredito de origem.
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Por fim, diante da sucumbéncia reciproca
(artigo 86, do Codigo de Processo Civil), agora ficam rateadas em idéntica
proporcao todas as despesas processuais (1/3 para cada litigante), aqui
inclusos os honorarios advocaticios, os quais ora MANTENHO no
percentual de 15% (quinze por cento), agora sobre o valor atualizado da
causa (art. 85 do Cddigo de Processo Civil), considerando a auséncia
efetiva de proveito econémico, ressalvando-se, quanto a autora, o acesso
gratuito a Justica deferido nas fls. 278 (§ 3° do artigo 98, do Cédigo de
Processo Civil).

P.I.C.

Sao Paulo, 26 de margo de 2025.

M.A. Barbosa de Freitas
RELATOR
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