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ACORDAO
Vistos, relatados e discutidos estes autos de Agravo de Instrumento n°
2134676-11.2024.8.26.0000, da Comarca de Guarulhos, em que ¢ agravante NOTRE
DAME INTERMEDICA SAUDE S/A, sdo agravados DAVI LUCAS PEREIRA DE
FREITAS (MENOR(ES) REPRESENTADO(S)) e LOUISIANE PEREIRA DE
FREITAS (REPRESENTANDO MENOR(ES)).

ACORDAM, em sessdo permanente e virtual da 10* Camara de Direito
Privado do Tribunal de Justica de Sao Paulo, proferir a seguinte decisdo: Deram
provimento em parte ao recurso. V. U., de conformidade com o voto do relator,
que integra este acordao.

O julgamento teve a participacdo dos Desembargadores JAIR DE SOUZA
(Presidente sem voto), COELHO MENDES E JOSE APARICIO COELHO PRADO
NETO.

Sao Paulo, 26 de marco de 2025.
ELCIO TRUJILLO

Relator(a)
Assinatura Eletronica
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AGRAVO DE INSTRUMENTO N° 2134676-11.2024.8.26.0000
Comarca de Guarulhos
Agravante: Notre Dame Intermédica Saude S/A

Agravado: D. L. P. de F. (menor representado pela mae)

Voto n° 48.539

DIREITO PROCESSUAL CIVIL. AGRAVO DE
INSTRUMENTO. PLANO DE SAUDE. RECURSO
PARCIALMENTE PROVIDO.

I. Caso em Exame

1. Acio de obrigaciao de fazer ajuizada visando o custeio
de tratamento para Transtorno do Espectro Autista,
incluindo psicologo, psicoterapeuta, fonoaudiodlogo,
psicomotricista e terapeuta ocupacional, sob pena de
multa por descumprimento.

I1. Questdo em Discussao

2. A questio em discussdo consiste em (i) verificar a
presenca dos requisitos para concessao de tutela de
urgeéncia e (ii) a adequacio da multa diaria imposta.

I11. Razdes de Decidir

3. Presentes os requisitos para concessio da tutela de
urgéncia, considerando a necessidade do tratamento e a
protecio ao consumidor.

4. A multa diaria é um meio coercitivo para garantir o
cumprimento da obrigacido, devendo ser mantida para
assegurar a eficacia da decisdo.

IV. Dispositivo e Tese

5. Recurso parcialmente provido.

Tese de julgamento: 1. A tutela de urgéncia é cabivel
quando presentes os requisitos legais. 2. A multa diaria é
vialida como meio coercitivo para cumprimento de
obrigacao.

Legislaciao Citada:
Codigo de Defesa do Consumidor, art. 51, §1°, I1.
Codigo de Processo Civil, art. 497.

Jurisprudéncia Citada:
TJ/SP, Agravo de Instrumento n
2151460-05.2020.8.26.0000, Rel. Des. Donega Morandini,

o
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j- 10.09.2020.

TJ/SP, Agravo de Instrumento n
2239560-67.2019.8.26.0000, Rel. Des. José Eduardo
Marcondes Machado, j. 29.09.2020.

o

TJ/SP, Agravo de Instrumento n’°
2225007-78.2020.8.26.0000, Rel. Des. James Siano, j.
28.09.2020.

STJ, AgRg no REsp 718377-RS, Rel. Min. Fernando
Gongalves, j. 02.08.2005.

Vistos.

Trata-se de agravo de instrumento contra as r. decisdes
de fls. 72/78 e 101 (autos da agéo de origem) que, em acgao de obrigacao de fazer,
deferiram parcialmente o pedido de tutela de urgéncia para determinar que a
recorrente providencie o tratamento necessitado pelo agravado, em rede
credenciada (com psicologo, psicoterapeuta, fonoaudidlogo, psicomotricista
e terapeuta ocupacional), no prazo de 5 (cinco) dias, sob pena de multa de R$
20.000,00 (vinte mil reais), por negativa fundamentada em limite contratual
excedido.

Em busca de reforma, sustenta a agravante a auséncia
dos requisitos autorizadores da medida antecipatoria, diante da existéncia
de prazo de caréncia, bem como a probabilidade de fraude processual;
pede, ainda, a redugcao da multa arbitrada.

O pedido de antecipacao dos efeitos da tutela recursal
foi parcialmente deferido para determinar que a operadora do plano de
saude autorize e custeie, no prazo assinalado pelo Juizo de primeiro grau, o
tratamento necessitado pelo autor, com indicacdo de profissionais
especializados integrantes da rede credenciada ou, alternativamente,
custeie os profissionais adequados ao tratamento necessitado e indicados
pelo autor, observados os limites do contrato firmado pelas partes — fls.
90/95.

Contraminuta as fls. 83/85.

A Procuradoria Geral de Justica manifestou-se pelo
parcial provimento do recurso (fls. 102/106).

E o relatério.
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D. L. P. de F. (menor representado pela mée) ajuizou agcédo de
obrigacéo de fazer contra NOTRE DAME INTERMEDICA SAUDE S/A — fls.
1/11 dos autos da acdo de origem (processo n° 1011503-71.2024.8.26.0224 — 92 Vara
Civel da Comarca de Guarulhos).

Com apenas 7 (sete) anos de idade, apresenta quadro
diagnostico de Transtorno do Espectro Autista; indicacdo de atendimento
pelo método ABA, conforme abaixo indicado - relatério médico de fls. 21
(autos da agao de origem):

Protocolo ABA (37 horas semanais)

1) Psicologia 5 horas semanais

2) Psicopedagogia 5 horas semanais

3) Fonoaudiologia 3 horas semanais

4) Terapia ocupacional integragao sensorial 2 horas semanais
5) Psicomotricidade 1 hora semanal

6) Musicoterapia 1 hora semanal

Acompanhante terapéutico em sala de aula durante todo ano letivo sendo
Indispensavel, devido aos multiplos déficits do paciente (socializagao, comunicagio e
habilidades essenciais) Este acompanhamento é indispensavel e precisa ser continuo
e sem interrupgao para evolugdo positiva do paciente e melhora do desenvolvimento
da crianga (corresponde a 20 horas semanais)

solicito urgéncia no inicio das terapias, pois intervengao precoce gera melhor
prognostico futuro com melhora funcional

Pede, via tutela de urgéncia, o custeio do respectivo
tratamento.

Diante dos limites da acao tratada, a MM. Juiza da
causa deferiu parcialmente o pedido de tutela de urgéncia para determinar
que a agravante providencie o tratamento necessitado pelo agravado, em
rede credenciada (com psicologo, psicoterapeuta, fonoaudidlogo,
psicomotricista e terapeuta ocupacional), no prazo de 5 (cinco) dias, sob pena
de multa de R$ 20.000,00 (vinte mil reais), por negativa fundamentada em limite
contratual excedido - r. decisdes de fls. 72/78 e 101 (autos da acso de origem).

Dai o presente agravo.

O recurso merece parcial acolhimento.

Contrato firmado a envolver prestacdo de servigcos no
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campo da saude.

Saude e consequente tratamento € matéria de interesse
manifestamente publico. Ainda que prestado o servico por terceiros,
particulares, mantida a condicdo e quem assume a prestacdo tem a
obrigagao de atentar para essa condi¢ao publica de atendimento.

E isto porque o fim principal do servigo € o atendimento
como substitutivo do proprio Estado com todos os riscos decorrentes.

De outra parte, na relagado contratual — de adesao — a
incidéncia das disposi¢des trazidas pelo Cédigo de Defesa do Consumidor
e, por principio, na duvida, cumpre o atendimento dos interesses da parte
considerada, pela legislagado, mais fraca, no caso, o contratante consumidor.

Assim dispbe o codigo consumerista:

‘Art. 51. Sa&o nulas de pleno direito, entre outras, as
clausulas contratuais relativas ao fornecimento de produtos
€ servigos que:

§1° Presume-se exagerada, entre outros casos, a
vantagem que:

Il - restringe direitos ou obrigacoes fundamentais inerentes
a natureza do contrato, de tal modo a ameacar seu objeto
ou equilibrio contratual;”

(destaquei)

Ainda: Cumpre a concesséao liminar de tutela desde que
o julgador se convenga da relevancia do fundamento da demanda, bem
como do justificado receio de ineficacia do provimento final (art. 497, do Cédigo de
Processo Civil).

No caso, presentes os requisitos autorizadores para a
concessao da medida.

Precedentes do Tribunal de Justica/SP:

AGRAVO DE INSTRUMENTO. PLANO DE SAUDE.
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ACAO DE OBRIGAGAO DE FAZER.

I. Tutela de urgéncia. Concessao para determinar aré o
custeio de tratamento multidisciplinar pelo método
ABA, com sessoes ilimitadas de fonoterapia, terapia
ocupacional e psicologia. Irresignacao da ré.
Manutengao.

ll. Tratamento que se mostra necessario, em principio,
a tentativa de recuperacao da saude do paciente,
diagnosticado com transtorno do espectro autista.
Incontroversa necessidade decorrente de expressa
indicagdo médica. Negativa, fundada na falta de
previsao no rol da ANS, que, a principio, mostra-se
abusiva. Aplicagcido da Sumula n. 102 desta Corte.
Precedentes desta Camara.

lll. Quadro de dano irreparavel que se revela a partir do
fragil quadro de saude do consumidor. Nao realizagao
infundada das terapéuticas prescritas no momento
adequado que, a priori, pode acarretar irreversivel
perda das possibilidades de pleno desenvolvimento da
infante no futuro.

IV. Probabilidade do direito e perigo de dano ou risco
configurados. Presenga dos requisitos do artigo 300
do Cédigo de Processo Civil.

DECISAO PRESERVADA. AGRAVO DESPROVIDO.
(Agravo de Instrumento n°® 2151460-05.2020.8.26.0000, 3% Camara de
Direito Privado — TJ/SP, Rel. Des. Donega Morandini, julgado em 10 de
setembro de 2020, negaram provimento ao recurso, votagdo unanime)

AGRAVO DE INSTRUMENTO Plano de Saude.
Tratamento pelo método Aba. Tutela de urgéncia
deferida. Autor diagnosticado com transtorno do
espectro autista. Prescricio médica de terapia pelo
método ABA. Probabilidade do direito evidenciada.
Suamula 102 do TJSP. Limitacao de sessdes que, a
principio, aparenta ser abusiva. Clinica indicada pelo
plano de saude situada em municipio distinto, a exigir
longo deslocamento, o que nao pode prevalecer.
Viabilidade de reembolso integral enquanto nao
disponibilizados profissionais credenciados no local
onde o agravado reside. Evidentes os prejuizos a
saude e bem-estar do autor em se aguardar o regular
tramite da acao sem o integral tratamento prescrito.
Reversibilidade da medida. Decisdo mantida. Recurso
desprovido. (Agravo de Instrumento n° 2239560-67.2019.8.26.0000,
12 Camara de Direito Privado — TJ/SP, Rel. Des. José Eduardo

Marcondes Machado, julgado em 29 de setembro de 2020, negaram
provimento ao recurso, votagdo unanime)

AGRAVO DE INSTRUMENTO. Irresignacao contra a
decisao que deferiu a tutela de urgéncia para impor a
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operadora de saude que custeie os procedimentos
médicos (terapia pelo método ABA).

Descabimento. Tratamento conforme determinagao
médica, devendo o plano de saude fornecer e custear o
quanto necessario. Inteligéncia da sumula 102 do
TJSP. Possibilidade de ocorrer dano irreparavel ou de
dificil reparacdo a sadde da agravada, menor,
portadora de transtorno do espectro autista. Recurso

improvido. (Agravo de Instrumento n° 2225007-78.2020.8.26.0000,
52 Camara de Direito Privado — TJ/SP, Rel. Des. James Siano, julgado
em 28 de setembro de 2020, negaram provimento ao recurso, votagdo
unanime)

Presentes as condigdes fixadas pela legislagao
processual vigente, ndo ha que se sustentar a impossibilidade da concessao
da tutela.

Ademais, podera o agravado sofrer danos irreparaveis
com a nao cobertura do tratamento, acarretando, inclusive, a perda do bem
a ser tutelado na acéo principal.

De se anotar, por fim, que a matéria se encontra
sumulada: “Havendo expressa indicagcao médica, é abusiva a negativa
de cobertura de custeio de tratamento sob o argumento da sua
natureza experimental ou por nao estar previsto no rol de
procedimentos da ANS” (Samula n° 102, do Tribunal de Justica/SP).

Assim, devera NOTRE DAME INTERMEDICA SAUDE
S/A autorizar e custear, no prazo assinalado pelo Juizo de primeiro
grau, o tratamento necessitado pelo autor, com indicacao de
profissionais especializados integrantes da rede credenciada ou,
alternativamente, custeie os profissionais adequados ao tratamento
necessitado e indicados pelo autor, observados os limites do contrato
firmado pelas partes.

Passo a analisar a questdo relativa a multa diaria
arbitrada.

As astreintes constituem técnica de tutela coercitiva, que
tém por objetivo pressionar o réu a cumprir a ordem judicial, pressdo que
acaba por ser exercida através de ameaca ao seu patriménio, mediante a
imposicao de multa diaria em caso de descumprimento.

Na ligdo de HUMBERTO THEODORO JUNIOR:
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“..0 direito moderno criou a possibilidade de coagir o
devedor das obrigacdes de fazer e ndo fazer a cumprir as
prestacdées a seu cargo mediante a imposi¢cdo de multas.
Respeitada a intangibilidade corporal do devedor, criam-se,
dessa forma, forcas morais e econbmicas de coag¢do para
convencer o inadimplente a realizar pessoalmente a
prestacéo pactuada.

O Coadigo prevé, expressamente, a utilizagdo de multa
diaria para compelir o devedor a realizar a prestagcédo de
fazer ou ndo fazer. Essa multa serd aquela prevista na
sentencga condenatéria e, se omissa, a que for arbitrada
durante o cumprimento da condenacao (art. 461, §5° com
redada da Lei n° 10.444/2002).

A imposicdo, bem como a exigibilidade da multa
pressupbem ser factivel o cumprimento da obrigagdo em
sua forma originaria. Comprovada a impossibilidade da
realizacdo da prestagdo in natura, mesmo por culpa do
devedor, ndo tera mais cabimento a exigéncia da multa
coercitiva. Sua finalidade ndo é, na verdade, punir, mas
basicamente obter a prestacdo especifica. Se isso é
inviavel, tem o credor de contentar-se com o equivalente
econbémico (perdas e danos). No entanto, se essa
inviabilidade foi superveniente a imposi¢cdo da multa diaria,
a vigéncia da medida prevalecera até o momento do fato
que impossibilitou a prestagéo originaria.”

(Curso de Direito Processual Civil. Rio de Janeiro, Forense, 2007, 412
ed., vol. ll, p. 265/266)

O escopo das astreintes nao € obrigar o réu a pagar a
multa, mas obriga-lo a cumprir a obrigagédo na forma especifica.

A multa, portanto, tem carater meramente inibitério e
em valor suficiente para que a parte cumpra voluntariamente

Portanto, plenamente viavel a fixagdo de multa diaria em
caso de descumprimento do comando judicial.

Ao enfrentar o tema, assim decidiu o Superior Tribunal

AGRAVO REGIMENTAL. RECURSO ESPECIAL.
MULTA DIARIA. APRESENTACAO DE DOCUMENTO.
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AUSENCIA DE OFENSA AO ART. 461 DO CPC.
CABIMENTO. VALOR ARBITRADO. REDUCAO.
IMPOSSIBILIDADE. SUMULA 07/STJ.

1. A multa cominatéria fixada pelo Tribunal de origem
teve por objetivo garantir a eficacia da determinacao
judicial de exibicao de documento, procedimento que
nao ofende o art. 461 do CPC, sendo que, uma vez
efetivamente cumprida a obrigagcao de fazer, nao
havera 6nus para a parte. Precedentes.

2. A analise da insurgéncia quanto ao valor da multa
diaria esbarra no 6bice da sumula 07/STJ, porquanto
demanda inegavel revolvimento fatico-probatério, ndo
condizente com a via especial.

3. Agravo regimental nao provido.

(STJ — 42 Turma, AgRg no REsp 718377-RS, Rel. Min. Fernando
Gongalves, j. 02.08.2005, negaram provimento ao recurso, v.u., DJU
22.08.2005, p. 301)

Ante o exposto, nos limites acima indicados, DOU
PARCIAL PROVIMENTO ao agravo.

ELCIO TRUJILLO
Relator
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