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ACORDAO

Vistos, relatados e discutidos estes autos de Apelagio Civel n°
1006306-34.2022.8.26.0248, da Comarca de Indaiatuba, em que ¢ apelante/apelada
MARIA DE SENA SARAIVA (JUSTICA GRATUITA), ¢é apelado/apelante
BANCO ITAU CONSIGNADO S.A e Apelado PAULO SERGIO IGNACIO - ME.

ACORDAM, em sessao permanente e virtual da 23* Camara de Direito
Privado do Tribunal de Justica de Sao Paulo, proferir a seguinte decisdo: Deram
provimento em parte ao recurso. V. U., de conformidade com o voto do relator,
que integra este acordao.

O julgamento teve a participagdo dos Desembargadores REGIS
RODRIGUES BONVICINO (Presidente) E LIGIA ARAUJO BISOGNI.

Sao Paulo, 26 de marco de 2025.
CLAUDIA SARMENTO MONTELEONE

Relatora
Assinatura Eletronica
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APELAGAO N° 1006306-34.2022.8.26.0248
COMARCA: Indaiatuba — 22 Vara Civel
APELANTE/APELADO: Banco Itau Consignado S/A.
APELANTE/APELADA: Maria de Sena Saraiva
APELADO: Paulo Sergio Ignacio - Me

Voto n° 11.068

DIREITO CIVIL E DO CONSUMIDOR.
ACAO DE INEXIGIBILIDADE DE DEBITO
C.C. INDENIZACAO POR DANO
EXTRAPATRIMONIAL. DESCONTOS
INDEVIDOS. RESTITUICAO SIMPLES E
EM DOBRO. DANOS MORAIS NAO
CONFIGURADOS.

. Caso em Exame:

Declaracdao de inexigibilidade do
contrato, restituicio em dobro dos
valores descontados e indenizagcao por
danos morais. Descontos indevidos em
beneficio previdenciario por contrato de
empréstimo desconhecido.

Il. Questao em Discussao:

Verificar a legitimidade passiva do
segundo réu, a regularidade dos
descontos realizados e a configuragao
de danos morais.

lll. Razées de Decidir:

Reconhecida a legitimidade do corréu
Paulo Sergio Ignacio - Me, integrante da
cadeia produtiva, para figurar no polo
passivo. O réu nao comprovou a
regularidade da operacao, cabendo a
ele o 6nus da prova, conforme art. 6°,
VIill, do CDC. Restituicao dos valores
descontados de forma simples até
30/03/2021 e em dobro a partir de entao,
conforme modulacdo dos efeitos pelo
STJ. Danos morais nao configurados,

Apelagao Civel n° 1006306-34.2022.8.26.0248 - EO 2



o 5 — PODER JUDICIARIO
: S TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DE SAO PAULO

pois nao houve comprovagao de
sofrimento ou humilhagao,
considerando o tempo decorrido até o
ajuizamento da agao.

IV. Dispositivo e Tese:

Recurso parcialmente provido para
determinar a restituicao dos valores de
forma simples até 30/03/2021 e em
dobro posteriormente, com
compensacao dos valores depositados
na conta da autora.

Tese de julgamento: 1. A restituicao em
dobro ¢é cabivel apés 30/03/2021,
conforme modulacdo dos efeitos pelo
STJ. 2. A auséncia de comprovacao de
sofrimento impede a configuragao de
danos morais.

Vistos.

Trata-se de Acdo de “Inexigibilidade de
Débito c.c Indenizagdo por Dano Extrapatrimonial” movida por
Maria de Sena Saraiva contra Banco Itau Consignado S/A. e
Paulo Sergio Ignacio - Me alegando que os Réus efetuaram
descontos indevidos em seu beneficio previdenciario, oriundos de
contrato de empréstimo n°® 626325637, que a Autora desconhece.
Requereu a declaracdo de inexigibilidade do contrato, com a
restituicdo em dobro dos valores indevidamente descontados e a
indenizacdo por danos morais, no valor de R$ 15.000,00.

Sobreveio a sentenga (fls. 254/257) que
reconheceu a ilegitimidade do corréu Paulo para figurar no polo
passivo e julgou parcialmente procedente a demanda para
declarar a inexigibilidade do débito.

Apelou a Autora (fls. 263/271) sustentando
a legitimidade passiva do corréu. No mérito, defendeu a
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necessidade de devolugao em dobro da quantia ja descontada,
bem como da condenacdo ao pagamento de indenizagao por
danos morais.

Apelou o Banco Itau Consignado S/A. (fls.
309/332) sustentando, preliminarmente, que juntou todos os
comprovantes da contratacdo, sendo desnecessaria a realizacao
de prova pericial para elucidar o que ja restou comprovado. No
mérito, defendeu a regularidade da contratacédo e a possibilidade
da pericia ser determinada de oficio pelo Juizo. Asseverou,
assim, a inexisténcia de danos materiais e a necessidade de
compensagao com os valores ja pagos. Requereu o provimento
do recurso.

Contrarrazoes as fls. 279/285, 286/302 e
338/344.

Determinada a complementacao do valor
recolhido a titulo de preparo recursal (fl. 351), foi acostado o
comprovante as fls. 354/355.

Recursos tempestivos, com preparo
recolhido pelo Réu, uma vez que a Autora é beneficiaria da
justica gratuita (fls. 62/64).

E o relatorio.

As pretensdes deduzidas em ambos os
recursos merecem parcial provimento.

Aplica-se, ao caso, as disposicoes do
CDC, nos termos da Sumula n°® 297 do STJ.

Preliminarmente, ha que se reconhecer a
legitimidade corréu Paulo Sergio Ignacio — Me para figurar no
polo passivo da demanda, uma vez que, como correspondente
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bancario, integra a cadeia produtiva, motivo pelo qual pode ser
demandado pelo consumidor nos termos do art. 18, do CDC.

Nesse sentido:

“APELACAO. CONTRATO BANCARIO.
DECLARATORIA. EMPRESTIMO CONSIGNADO. DANO
MORAL. SENTENCA QUE DECLARA A INEXISTENCIA DO
CONTRATO. INDENIZACAO POR DANO MORAL ARBITRADA
EM R$ 5.000,00. 1. OBJETO RECURSAL. Inconformismo da
corré Facta Intermediagdo de Negocios Ltda., alegando que,
como mera intermediaria operacional, ndo é parte legitima para
responder aos termos da demanda e auséncia de conduta ilicita.
Apelo, ainda, da parte autora, que requer incidéncia de juros
desde o evento danoso. 2. LEGITIMIDADE DA CORRE "FACTA
INTERMEDIACAO™ Reconhecimento. Parte que integra a
denominada "cadeia produtiva". Inteligéncia do art. 18 do CDC. 3.
VALIDADE DA CONTRATACAO. Afastada. Instituicdo Financeira
gue nao se desincumbiu do 6nus probatdrio, considerando que a
autenticidade da assinatura foi impugnada pela requerente e,
mesmo assim, os réus deixaram precluir a realizacdo de pericia
(CPC/15, art. 429, II). 4. DANOS MORAIS. Configurados. Valor
arbitrado em R$ 5.000,00 que ndo comporta redugdo. O termo
inicial dos juros moratérios deve ser o evento "danoso" (STJ,
Sumula 54). 5. PROVIMENTO DO RECURSO DO AUTOR.
DESPROVIDO O APELO DA CORRE 'FACTA
INTERMEDIACAQ'” (TJSP; Apelacéo Civel
1034529-33.2021.8.26.0506; Relator (a): Luis H. B. Franzé;
Orgéo Julgador: 172 Camara de Direito Privado; Foro de Ribeirdo
Preto - 52 Vara Civel; Data do Julgamento: 25/04/2024; Data de
Registro: 25/04/2024)

Ademais, por se tratar de relagcao
consumerista, caberia ao Réu, em respeito a inversao do 6nus da
prova decorrente da hipossuficiéncia da Autora (art. 6° VI,
CDC), demonstrar a regularidade da operacgao efetuada, em face
da natureza negativa da alegagdo da Autora — o que nao
ocorreu.

Consoante se verifica da exordial (fl. 06),

desde o inicio da demanda a Autora vem impugnando a
veracidade da assinatura aposta no contrato que supostamente
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pactuou e, em que pese tenha o Juizo poder de determinar as
provas necessarias ao julgamento do merito, caberia ao Reu,
conforme ja explanado, demonstrar a regularidade da operacéo
por meio da comprovacao da veracidade da assinatura mediante
a devida pericia grafotécnica.

Ressalte-se que o C. STJ ja fixou a tese
de que “na hipdtese em que o consumidor/autor impugnar a
autenticidade da assinatura constante em contrato bancario
juntado ao processo pela instituicdo financeira, cabera a esta o
Onus de provar a sua autenticidade (CPC, arts. 6°, 368 e 429, II)”
(REsp n. 1.846.649/MA, relator Ministro Marco Aurélio Bellizze,
Segunda Secao, julgado em 24/11/2021, DJe de 9/12/2021)

Contudo, limitou-se o Réu a requerer a
realizacdo de depoimento pessoal (fls. 223/224), ndo cumprindo,
portanto, com seu 6nus probatorio.

Logo, a consequéncia logica €& a
declaragao de nulidade do contrato impugnado, bem como a
responsabilizacdo do Apelante pelos descontos indevidos
realizados, nos termos da Sumula n°® 479 do STJ.

Por tal motivo, a restituicao dos valores
descontados do beneficio previdenciario da Autora deve ocorrer
forma simples até 30/03/2021 e de forma dobrada a partir de
entao.

Isso porque, conforme restou decidido pelo
STJ no julgamento dos EAREsp 600663/RS, EAREsp
622897/RS, EAREsp 664888/RS, EAREsp 676608/RS e EREsp
1413542/RS, submetidos ao rito dos recursos especiais
repetitivos, “a repeticdo em dobro, prevista no paragrafo unico do
art. 42 do CDC, é cabivel quando a cobranga indevida
consubstanciar conduta contraria a boa-fé objetiva, ou seja, deve
ocorrer independentemente da natureza do elemento volitivo”
(EAREsp 600.663/RS, Rel. Ministra MARIA THEREZA DE ASSIS
MOURA, Rel. p/ Acordao Ministro HERMAN BENJAMIN, CORTE

Apelagao Civel n° 1006306-34.2022.8.26.0248 - EO 6



e - PODER JUDICIARIO
: S ~ TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DE SAO PAULO
ESPECIAL, julgado em 21/10/2020, DJe 30/03/2021).

Referida tese teve seus efeitos modulados,
com base no art. 927, §3°, do CPC, impondo-se sua aplicacéao,
apenas, “as cobrancas indevidas em contratos de consumo que
nao envolvam prestacao de servicos publicos pelo Estado ou por
concessionarias, as quais apenas serao atingidas pelo novo
entendimento quando pagas apos a data da publicacdo do
acérdao”, ou seja, apos 30/03/2021.

O contrato objeto do feito foi celebrado
antes da publicagdo do referido Acordao, em 02/09/2020 (fls.
108/113), com o primeiro desconto em outubro de 2020, motivo
pelo qual se encontra abarcado, em parte, pela modulagcao
supracitada.

Esse é o posicionamento desta Camara:

“Acao declaratoria de inexisténcia de débito c/c
repeticdio de indébito e indenizacdo por danos morais.
Empréstimo consignado. Fraude. Alegacdo da parte autora de
que vem sofrendo descontos indevidos no seu beneficio
previdenciario com base em empréstimo consignado que nao
contratou. Sentenca de procedéncia. Pretensdo do réu de
reforma. Descabimento. Devolugdo do valor descontado
indevidamente antes de 30/03/2021, de forma simples, e apos
essa data em dobro — Entendimento do STJ. Dano moral
configurado e que deve ser reparado. Indenizagdo bem fixada no
valor de R$4.000,00, atendendo aos principios da razoabilidade e
da proporcionalidade. Sentenga mantida. Recurso desprovido.”
(TJSP; Apelagédo Civel 1003017-98.2021.8.26.0484; Relator
(a): Simdes de Almeida; Orgéo Julgador: 132 Camara de Direito
Privado; Foro de Promissdo -12 Vara Judicial; Data do
Julgamento: 15/02/2024; Data de Registro: 15/02/2024)

Assim, como nao se identifica qualquer ato
maculado de ma-fé por parte do Apelante, ndo se pode estipular
a condenagao ao pagamento, em dobro, dos descontos
realizados de forma indevida antes de referido marco temporal,
razao pela qual se da parcial provimento ao recurso do Autora,
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nesse sentido, para que a restituicdo ocorra de forma simples até
30/03/2021, e em dobro quanto as cobrangas posteriores.

Contudo, também merece o recurso do
Réu parcial provimento neste ponto, uma vez que referidos
valores poderdo ser compensados com os valores efetivamente
depositados na conta da Autora, consoante comprovante de fl.
114.

Quanto ao pleito de condenacdo ao
pagamento de danos morais, verifica-se que a sentenca néao
merece reparo.

Ora, pela simples analise dos documentos
acostados pela propria Autora, em especial do extrato de
empréstimos bancarios sobre beneficio previdenciario (fls. 58/60),
verifica-se que os descontos vém sendo realizados desde
outubro de 2020, tendo a Autora ingressado com a presente
demanda apenas em 07/06/2022.

Assim, nao se constata o alegado
sofrimento, humilhagcdo ou vexame capaz de ensejarem dano
extrapatrimonial, uma vez que, caso contrario, nao teria a
Apelada aguardado mais de 01 ano e meio para ingressar com a
presente demanda.

Nesse sentido:

“Acao declaratéria de inexisténcia de relagao
juridica c.c. repetigao do indébito e indenizagédo por danos morais
— Contratacdo de empréstimos consignados fraudados em nome
da autora com o Banco réu, com desconto das prestagdées no
beneficio previdenciario — Sentenga de parcial procedéncia —
Aplicaggo do Cdédigo de Defesa do Consumidor -
Responsabilidade objetiva do Banco por danos gerados por
fortuito interno relativo a fraudes e delitos praticados por terceiros
no ambito de operagdes bancarias (sumula 479 do STJ) — Réu
nao se desincumbiu de comprovar a regularidade das
contratagdes (art. 6°, VIIl, do CDC) — Inexisténcia de prova da
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efetiva relagao juridica entre as partes — Débitos inexigiveis —
Recurso exclusivo do Banco réu defendendo a inexisténcia de
danos morais — Possibilidade — Contratos fraudulentos com
crédito do capital em conta corrente da autora, dele se
beneficiando — Auséncia de reclamacgao administrativa anterior,
com ajuizamento de agao mais de um ano apés os fatos — Apesar
da ilicitas as contratagcbes dos empréstimos, ndo se evidencia
abalo a honra e imagem da autora — Danos morais afastados —
Recurso provido.” (TJSP; Apelacao Civel
1010120-65.2022.8.26.0309; Relator (a): Francisco Giaquinto;
Orgéo Julgador: 132 Camara de Direito Privado; Foro de Jundiai -
32 Vara Civel; Data do Julgamento: 17/01/2025; Data de
Registro: 17/01/2025)

Por fim, descabida a pretenséo de isengao
das despesas e custas processuais por ter sido deferida a justica
gratuita a Apelada. Isso porque a benesse da gratuidade
judiciaria nao enseja a supressao das despesas devidas ao
Estado, mas, apenas, possibilita a suspensdao da sua
exigibilidade, nos termos do dispde o art. 98, §§ 2° e 3°, do CPC.

Assim, como o proprio beneficiario da
justica gratuita nao tem direito a isengao, muito menos pode ser
cogitada a possibilidade de concessédo de referida isencdo ao
Apelante, que sequer foi agraciado com a benesse.

Assim leciona Daniel Amorim Assumpcao
Neves, que afirma que “Mesmo tendo sido concedido o beneficio
da assisténcia judiciaria, a parte continua a ser condenada a
pagar as verbas de sucumbéncia, sendo nesse sentido o art. 98,
§ 2° do Novo CPC, ao prever que a concessao de gratuidade
nao afasta a responsabilidade do beneficiario pelas despesas
processuais e honorarios advocaticios decorrentes de sua
sucumbéncia. No § 3° do artigo comentado continua a regra de
suspensao da exigibilidade pelo prazo de cinco anos contados do
transito em julgado, periodo em que a cobrancga se legitimara se
0 exequente demostrar que a situagcao de insuficiéncia de
recursos deixou de existir.” (NEVES, Daniel Amorim Assumpcéo.
Manual de direito processual civil. 8. ed. Salvador: Jus Podivm,
2016, p. 364/365)

Diante do exposto, pelo meu voto, DOU
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PARCIAL PROVIMENTO aos recursos interpostos para
determinar que a restituicdo dos valores indevidamente
descontados se dé de forma simples até 30/03/2021, data a partir
da qual deverao ser restituidos em dobro, compensando-se com
os valores efetivamente depositados na conta da Autora (fl. 114),
mantendo-se, no mais, a sentenca recorrida.

CLAUDIA SARMENTO MONTELEONE
Relatora
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