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ACORDAO

Vistos, relatados e discutidos estes autos de Apelagdo Civel n°
1015409-87.2023.8.26.0100, da Comarca de Sao Paulo, em que ¢ apelante BANCO C6
CONSIGNADO S/A, ¢é apelada ANA MARIA SODRE BARTOLE DE ARAUJO
(JUSTICA GRATUITA).

ACORDAM, em Nucleo de Justica 4.0 em Segundo Grau — Turma I
(Direito Privado 2) do Tribunal de Justica de Sao Paulo, proferir a seguinte decisdo:
"Negaram provimento ao recurso. V. U.", de conformidade com o voto do Relator, que
integra este acordao.

O julgamento teve a participagdo dos Exmos. Desembargadores J. M.
RIBEIRO DE PAULA (Presidente sem voto), M.A. BARBOSA DE FREITAS E REGINA
APARECIDA CARO GONCALVES.

Sao Paulo, 27 de margo de 2025

OLAVO SA
RELATOR

Assinatura Eletronica
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Apelagao - 1015409-87.2023.8.26.0100

Comarca: Sdo Paulo - Foro Central Civel - SP - 17% Vara Civel
Juiz de 1° Instancia: Luciana Biagio Laquimia

Acao: Declaratoria c.c. indenizatéria

Apelante: BANCO C6 CONSIGNADO S/ A

Apelado: Ana Maria Sodre Bartole de Araujo

VOTO 2412

APELACAO DO REU. CARTAO DE CREDITO COM
RESERVA DE  MARGEM  CONSIGNAVEL NAO
SOLICITADO. SENTENCA DE PARCIAL PROCEDENCIA.
ASSINATURA IMPUGNADA. RECURSO DO REU
DESPROVIDO.

Apelo do réu - Requerido que trouxe aos autos o contrato de
adesdo firmado pela autora — Impugnacdo de autenticidade da
assinatura do contrato apresentado — Réu ndo requereu a
realizacdo de pericia, resultando na preclusdo da prova pericial —
Aplicabilidade do artigo 429, inciso II, do CPC, ¢ o Tema
repetitivo n° 1061 do STJ - O 6nus da prova recai sobre quem
produziu o documento - Declaragdo de nulidade da contratagdo ¢
medida necessaria, com a restituicdo dos valores indevidamente
descontados — Dano moral configurado - Decorre de falha na
prestacdo de servigos - Fixado em R$ 3.000,00 — mantido -
Fixado com ateng¢do aos critérios da razoabilidade e
proporcionalidade, sem se revelar excessivo para a circunstancia
e sem gerar o enriquecimento sem causa da parte - Atualizagdo
monetaria ¢ dos juros de mora dano moral e material —
corretamente aplicada — responsabilidade extracontratual —
incidéncia das Sumulas 362, 54 ¢ 43 do STJ — Repeticao do
indébito - Devera ser observado o que restou decidido pelo E.
STJ, (Tema n°® 929), ¢ a modulagdo de efeitos 1a assentada -
repeticdo deve ser feita em dobro para os desembolsos havidos
ap6s 30/03/2021, e na forma simples para os débitos ocorridos
anteriormente a data acima — Sentenca mantida com fundamento
no art. 252 do RITJSP. RECURSO DESPROVIDO.

Vistos.

Trata-se de apelacdo interposta pelo réu em face
da sentenca exarada as f. 192/198, proferida pelo MM. Juizo da 17% Vara Civel do
Foro Central Civel - SP que julgou parcialmente procedente a acdo nos seguintes
termos: “(...) JULGO PROCEDENTE a ag¢do movida por ANA MARIA SODRE
BARTOLE DE ARAﬂIO em face de BANCO C6 CONSIGNADO S/A para declarar
a nulidade do contrato n. 010014702940, no valor de R$2.058,59, vinculado ao
beneficio previdencidrio n. 156.351.519-6 e, por conseguinte, condenar o réu a
restituir a autora, os valores eventualmente descontados de sua conta corrente,
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com relagdo ao miituo objeto da presente lide, os quais serdo corrigidos pela
Tabela Pritica do Tribunal de Justica desde a data de cada desembolso. Nesse
mesmo passo, CONDENO ainda, o requerido, a pagar a autora indenizacdio pelos
danos morais padecidos no importe de R$3.000,00 (trés mil reais), atualizado
monetariamente pela Tabela Pratica do Tribunal de Justica desde a data desta
decisdo. Todos os valores deverdo ser acrescidos de juros de mora de 1% ao més
desde a citagdo. Por economia processual, fica autorizada a compensagido dos
valores devidos pelo réu com aqueles depositados na conta corrente da autora a
titulo de concessdo de miituo. Em consequéncia, JULGO EXTINTO o feito com
resolucdo do meérito, o que faco a teor do artigo 487, inciso 1, do Cédigo de
Processo Civil. Em face do resultado ora alcangado, fica ao réu carreada a
responsabilidade pelo pagamento das custas processuais e honordrios
advocaticios, os quais arbitro em 15% sobre o valor total da condenacdo,
devidamente atualizado.”

Embargos de declaragao acolhidos, (f. 222/223).

Recorre o réu, (f. 226/238), pleiteando a reforma
da sentenca, alegando, em sintese, inobservancia do conjunto probatério da
regularidade da contratacdo; auséncia de dano moral e a desproporcionalidade
do quantum fixado; da aplicabilidade da stimula 362 do STJ aos juros incidentes
sobre o dano moral e sobre os danos materiais aplicacdo dos artigos 405, 586 a
592 do Cédigo Civil.

Sustenta que, restou demonstrado, nos autos,
que a referida contratagdo ocorreu formalmente e contou com a assinatura do
consumidor na referida CCB, bem como o crédito do empréstimo efetuado em
conta corrente de sua titularidade.

Aduz que, durante 27 meses, ocorreram o0s
descontos, sem que o autor reclamasse de tal situagdo e apresentou laudo técnico
de empresa terceira idonea e isenta, o qual constatou pela regularidade do
contrato. Logo, inexiste qualquer dano inicial ao contratante.

Requer o provimento do recurso com a reforma
da sentenca para reduzir o quantum fixado a titulo de dano moral; a corregao do
parametro de aplicacdo dos juros incidentes sobre o dano moral, considerando
para tanto a data de seu arbitramento e sobre o dano material, considerando
para tanto a data de sua citagdo, bem como, a devolucdo simples dos valores
descontados no beneficio da parte recorrida.

Recurso tempestivo. Preparo recolhido, (f. 239).
Contrarrazdes apresentadas, (f. 246/249).

Ha4 oposicao ao julgamento virtual, (f. 256).
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E o relatério.

Imperioso ressaltar que o juiz ndo é obrigado a
rebater, um a um, os argumentos das partes, sendo suficiente a fundamentacao
que seja possivel aferir as razdes pelas quais acolheu ou ndo o pedido, que é
exatamente a hipdtese dos autos (Embargos de Declaracio Civel n°
1066443-09.2020.8.26.0100, 2* Camara Reservada de Direito Empresarial, Relator
NATAN ZELINSCHI DE ARRUDA, j. 02/05/2023; Apelaciao Civel n°
1119508-16.2020.8.26.0100, 2* Camara Reservada de Direito Empresarial, Relator
MAURICIO PESSOA, j. 25/04/2023).

O caso se submete as regras consumeristas,
inclusive por forca da Stmula 297 do STJ, a qual dispde que “O Coédigo de
Defesa do Consumidor é aplicdvel as instituicoes financeiras”.

O réu trouxe aos autos a cédula de crédito
bancario CCB n° 010014702940, com assinatura e autorizagdo para desconto em
folha de pagamento (f. 77/85).

As fls. 87/91, constou formulério de contestacao
da operacdo, com a indicacio de que a reclamagdo do consumidor foi
apresentada em 31.05.2022, porém, a conclusao do parecer é de que ndo houve
fraude.

Consta como andlise do parecer: “Reclamacio
improcedente, ndo identificamos irregularidades na contratacdo da operacgio
804735398. Documento de identificacdo: ndo foram encontrados indicios de
fraude em comparagdo com a documentacdo do reclamante. Assinaturas do
contrato: apresentam semelhangas com as assinaturas da reclamacgdo.”

O comprovante do depésito do valor foi
colacionado a f. 92.

Em sede de réplica, a autora impugnou a
autenticidade da assinatura lancada na documentacado acostada.

Neste contexto, incumbia ao réu comprovar a
autenticidade daquele instrumento, nos termos do artigo 429, inciso II, do
Codigo de Processo Civil, 6nus da prova que compete aquele que os produziu.
Confira-se: “429. Incumbe o onus da prova quando: 11 - se tratar de impugnacio
da autenticidade, a parte que produziu o documento.”

Todavia, o réu deixou de requerer a realizagao
de prova pericial.

Oportuno consignar a tese firmada pelo E. ST] no
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julgamento do recurso paradigma Resp n° 1.846.649/MA (Tema n° 1.061), de
seguinte teor: "Na hipétese em que o consumidor/autor impugnar a
autenticidade da assinatura constante em contrato bancdrio juntado ao

processo pela instituicio financeira, caberd a esta o O6nus de provar a
autenticidade (CPC, arts. 6°, 369 e 429, I1)"

O documento que o réu se refere como laudo
produzido por terceiro idoneo apenas constata, as f. 91, que as assinaturas do
contrato apresentam semelhancas com as assinaturas da reclamacao. O parecer
nao é capaz de afirmar com seguranca que as assinaturas partiram do punho da
autora.

Neste contexto, o réu nado logrou éxito em
comprovar a contento a autenticidade do instrumento apresentado, decorrendo
dai a nulidade do contrato e dever de restituicdo dos valores descontados a este
titulo.

Nessa linha de raciocinio: “ACAO
DECLARATORIA DE INEXIGIBILIDADE DE DEBITO CUMULADA COM
OBRIGACAO DE FAZER E REPARACAO DE DANOS MATERIAIS E MORAIS
— Sentenga de improcedéncia — Irresignacdo do autor — Aplicagdo do Cédigo de
Defesa do Consumidor — Alegada falsificacdo da assinatura da requerente nos
contratos supostamente celebrados com o banco réu — Indeferimento da prova
pericial que ndo implicou prejuizo para o requerente — Com efeito, contestada a
assinatura de documento particular, cessa sua fé, cabendo ao impugnado, parte
que produziu o documento e que sustenta a idoneidade da assinatura, o onus de
prova da autenticidade da assinatura — Incidéncia do art. 429, inc. 1I, do
Codigo de Processo Civil — Jurisprudéncia do C. Superior Tribunal de Justica —
Desinteresse da instituicdo financeira na producdo de prova pericial e,
portanto, ndo se desincumbiu do 6nus de demonstrar a higidez da contratacio
— Inexisténcia de relagdo juridica entre autor e réu— Restituicdo simples dos
valores descontados — Danos morais tampouco configurados na espécie, devido
a inexisténcia de repercussoes de maior relevo - Autorizacdo da compensagio do
valor depositado em conta bancdria do autor com o montante da condenacio
imposta ao réu, tudo a ser aferido em sede de liquidacdo de sentenca, a fim de
evitar o enriquecimento sem causa — Recurso parcialmente provido. (T]-SP -
Apelagdo Civel: 1001702-41.2021.8.26.0482 Presidente Prudente, Relator: Marco
Fiabio Morsello, Data de Julgamento: 02/03/2023, 11° Cdmara de Direito
Privado, Data de Publicacdo: 02/03/2023).”

“ACAO DECLARATORIA C.C. REPARACAO
DE DANOS MATERIAIS E MORAIS. Alegacio de ndo contratacdo de
empréstimo consignado, com impugnacio da assinatura. Onus do Banco-réu
provar a legitimidade da contratacdo, o que se daria através da
demonstracdo da veracidade da assinatura, mediante pericia grafotécnica.
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Exegese do art. 429, inc. II, do NCPC. Onus da prova da instituicdo financeira
(ST], Recurso Especial Repetitivo n° 1.846.649/MA, Segunda Secdo, Rel. Min.
Marco Aurélio Bellizze, DJe 09/12/2021). Cerceamento de defesa ndo
configurada, pois iniitil a expedigdo de oficio a CEF. Validade da contratacdo
ndo demonstrada. Negécio juridico declarado inexistente e inexigivel o
débito, com a condenacdo do Banco-réu a devolugcdo simples dos valores
indevidamente descontados do beneficio previdencidrio da autora. Auséncia
de mid-fé da instituicio financeira. Inaplicabilidade do disposto no
art. 42, pardgrafo iinico, do CDC. Danos morais. Ocorréncia. Dano moral
presumido (in re ipsa) decorrente da fraude, do prejuizo a subsisténcia da
autora e do desvio produtivo do tempo. Precedentes. Quantum reparatorio
fixado em R$ 5.000,00, conforme peculiaridades do caso concreto.
Sucumbéncia minima da autora reconhecida. Condenagido do Banco-réu ao
pagamento integral do onus da sucumbéncia. Sentenca
parcialmente reformada. Recurso do Banco-réu ndo provido; recurso da
autora parcialmente provido." (Apelagcdo Civel n°1004066-82.2020.8.26.0526,
Relator Desembargador TASSO DUARTE DE MELO, julgado em
23/02/2022).”

Relativamente ao dano moral, muito bem
arbitrado pelo Juizo a quo. Restou caracterizado o dano moral causado a parte
autora, decorrente de falha na prestagdo de servicos por parte do banco, sendo,
assim, devida a indenizacao.

O valor do dano moral a ser arbitrado tem dupla
funcdo: reparar todo e qualquer dano para minimizar a dor da vitima e punir o
ofensor para que ndo acontega tal situagdo novamente.

Nao pode importar valor que possa ganhar
contornos de enriquecimento sem causa.

O magistrado de origem, ao estabelecer o valor de
R$ 3.000,00 a titulo de indenizacdo por danos morais, ja considerou o tempo
empenhado para a resolucdo da questdo, a gravidade da conduta do réu e ao dano
presumido a parte autora.

Assim, ndo merece reparo e deve ser mantida a
verba indenizatoéria porque foi fixada com atencdo aos critérios da razoabilidade e
proporcionalidade, sem se revelar excessivo para a circunstdncia e sem gerar o
enriquecimento sem causa da parte.

No que tange a incidéncia da atualizagdo
monetaria e dos juros de mora, corretamente aplicado em sentenca que
determinou a atualizacdo monetdaria a partir da decisao (f. 197), conforme disposto
na Stmula 362 do STJ, e os juros de mora a partir do evento danoso, (f. 222/223)
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por tratar-se de responsabilidade extracontratual. (Simula 54 do STJ).

A incidéncia da correcdo em relacdo aos danos
materiais, também ndo comporta reparo por constar que serdo corrigidos pela
Tabela Pratica do Tribunal de Justica desde a data de cada desembolso, (f.197), em
consondncia com a Simula 43 do STJ: "Incide correcdo monetdria sobre divida por
ato ilicito a partir da data do efetivo prejuizo".

Por fim, complemento de oficio a r. sentenga
apenas para constar que na restituicdo dos valores devera ser observado o que
restou decidido pelo E. STJ, no julgamento do EAREsp n°® 676.608/RS (Tema n°
929), e a modulacdo de efeitos 1a assentada, isto é, a repeticdo deve ser feita em
dobro para os desembolsos havidos apés 30/03/2021, e na forma simples para
os débitos ocorridos anteriormente a data acima.

Disso tudo, pode-se concluir que as alegacdes do
apelante nao abalaram os fundamentos da sentenga proferida, que deve ser
mantida, e seus termos havidos por integrantes do Acérdao, a teor do artigo 252
do Regimento Interno do Tribunal de Justica de Sao Paulo, dispondo: “Nos
recursos em geral, o relator poderd limitar-se a ratificar os fundamentos da
decisdo recorrida, quando, suficientemente motivada, houver de manté-la”.

Diane exposto e a vista do mais que dos autos
consta, NEGA-SE PROVIMENTO ao recurso e, em decorréncia do disposto no
artigo 85, § 11, do Codigo de Processo Civil, majora-se a verba honoraria para 17%
do valor da condenacao.

Para fins de prequestionamento, ressalta-se que
toda matéria devolvida se encontra prequestionada, com a ressalva de que o juiz
nao estd obrigado a mencionar expressamente todos os pontos suscitados pelas
partes, tampouco a citar as normas aventadas, bastando que o recurso tenha sido
fundamentadamente apreciado.

OLAVO SA
Relator
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