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ACORDAO

Vistos, relatados e discutidos estes autos de Apelagio Civel n°
1025428-24.2024.8.26.0002, da Comarca de Sao Paulo, em que ¢ apelante MARIA
SALVA DE SOUZA (JUSTICA GRATUITA), ¢ apelado BANCO VOTORANTIM
S.A..

ACORDAM, em sessao permanente e virtual da 12* Camara de Direito
Privado do Tribunal de Justica de Sao Paulo, proferir a seguinte decisdo: Deram
provimento em parte ao recurso. V. U., de conformidade com o voto do relator,
que integra este acordao.

O julgamento teve a participagdo dos Desembargadores JACOB VALENTE
(Presidente), SANDRA GALHARDO ESTEVES E CASTRO FIGLIOLIA.

Sao Paulo, 27 de marco de 2025.
JACOB VALENTE

Relator(a)
Assinatura Eletronica
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Apelagdo n° 1025428-24.2024.8.26.0002

Apelante: MARIA SALVA DE SOUZA
Apelado: BANCO VOTORANTIM S/A

Comarca: SAO PAULO

1.

VOTO N° 43055

*REVISAO DE CONTRATO - Financiamento de veiculo
—Questionamento acerca da cobranga das tarifas de
cadastro, registro de contrato, avaliagdo de bens e seguro
prestamista— Sentenga de improcedéncia — Insurgéncia da
autora — Parcial acolhimento — Necessidade de se observar
o entendimento consolidado pelo STJ no julgamento do
REsp. 1.639.320/SP e 1.639.259/SP, sob o rito dos recursos
repetitivos no tocante a cobranca dos seguros — Inexisténcia
de prova de que foi oportunizada ao consumidor a liberdade
na escolha da seguradora — Venda casada configurada —
Devolucdo de valores que ¢ de rigor ¢ deve se dar de modo
simples, por inexistir dolo do banco réu — Manutencdo,
contudo, quanto a cobranga das tarifas de registro de
contrato e avaliagdo de bens — Cobranca necessaria e
relativa ao proprio instrumento firmado — Julgamento em
conformidade com Recurso Especial Repetitivo RESp n°
1.578.553 — Cabivel, ainda, a cobranga da tarifa de
avaliacdo do bem considerando o financiamento de veiculo
usado dado em garantia ao contrato firmado — Tarifa de
Cadastro — Possibilidade de cobranga tendo em vista o teor
da Sumula 566 do STJ — Auséncia de abusividade quanto
aos valores cobrados — Alegacdo de que houve cobraca de
juros em percentual diverso ao pactuado — Necessidade de
se observar o Custo Efetivo Total (CET) do contrato que
ndo se confunde com juros remuneratorios — Adquele
representa indice da totalidade dos custos do financiamento
com a taxa de juros remuneratorios - A¢do que deve ser
julgada parcialmente procedente, tdo somente para afastar a
cobranga do seguro prestamista — Recurso parcialmente
provido, nos termos do acordao.*

Trata-se de recurso de apelacdao

interposto em face da r. sentenca de fls. 118/133 que
julgou improcedente a acdo de revisdo de contrato de
financiamento de veiculo movida por MARIA SALVA DE SOUZA
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em face do BANCO VOTORANTIM S/A, ao fundamento de que
inexiste abusividade ou mesmo ilegalidade na cobranca dos
juros, tarifas e seguro cobrados no instrumento firmado
entre as partes, devendo o contrato ser cumprido tal qual
pactuado. Por forca da sucumbéncia, condenou a autora no
pagamento das custas processuais e honoréarios
advocaticios fixados no percentual de 10% do wvalor
atualizado da causa, devendo ser observada a Jjustica
gratuita que lhe foi concedida.

Apela a autora (fls. 219/226), pretendendo
a reforma do julgado argumentando que (i) a contratacgédo
do seguro em conjunto com o contrato de financiamento
configura venda casada; (ii) gue a cobranca das tarifas
de cadastro, registro de contrato e avaliacdo de veiculo
é abusiva; (iii) gque a utilizacdo da 'calculadora do
cidaddo' indica que os Jjuros cobrados diferem daqueles
que foram pactuados e (iv) que cabe a devolucdo em dobro
dos valores indevidamente cobrados. Pede o provimento do
apelo. Pede o provimento do apelo.

Recurso formalmente em ordem, por
presentes o0s pressupostos de admissibilidade recursal
fica admitido, sobrevindo resposta as fls. 230/278.

Ndo houve oposicdo das partes quanto ao
julgamento virtual do recurso.

E o relatério do necesséario.

2. O recurso interposto comporta parcial
provimento.

Trata-se de acéao revisional de
financiamento de veiculo em gque a autora objetiva
discutir as clédusulas do contrato firmado com a ré,
aduzindo que esta pautou sua conduta no emprego de
praticas abusivas em relacdo a cobrangca dos Jjuros
remuneratérios, questionando a cobranca das tarifas de
cadastro, de avaliacdo de bens e registro de contrato,
além do seguro prestamista aduzindo configurar venda
casada.

Ao sentenciar o feito, o nobre magistrado
a quo entendeu pela improcedéncia da demanda, ao
fundamento de que inexiste abusividade ou mesmo
ilegalidade na cobranca do quanto previsto em contrato,
devendo ser cumprido o pactuado.

Contudo, respeitado o entendimento de
primeiro grau, no que se refere a cobranga do seguro
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prestamista deve ser aplicado o entendimento sedimentado
no Jjulgamento do Recurso Especial n°® 1.639.259/SP,
julgado sob o manto dos recursos repetitivos - Tema 972 —
da relatoria do Ministro Paulo de Tarso Sanseverino,
julgado em 12/12/2018 que fixou as seguintes teses:

“RECURSO ESPECIAL REPETITIVO. TEMA
972/STJ. DIREITO BANCARIO. DESPESA DE PRE-
GRAVAME. VALIDADE NOS CONTRATOS CELEBRADOS ATE
25/02/2011. SEGURO DE PROTECAO FINANCEIRA. VENDA
CASADA. RESTRICAO A ESCOLHA DA SEGURADORA.
ANALOGIA COM O ENTENDIMENTO DA SUMULA 473/STJ.
DESCARACTERIZACAO DA  MORA. NAO  OCORRENCIA.
ENCARGOS ACESSORIOS.

1. DELIMITACAO DA CONTROVERSIA: Contratos
bancdrios celebrados a partir de 30/04/2008, com
instituig¢bes financeiras ou equiparadas, seja
diretamente, seja por intermédio de
correspondente bancdrio, no 4dmbito das relacdes
de consumo.

2. TESES FIXADAS PARA OS FINS DO ART.
1.040 DO CPC/2015:

2.1 - Abusividade da cldusula que prevé o
ressarcimento pelo consumidor da despesa com O
registro do pré-gravame, em contratos celebrados
a partir de 25/02/2011, data de entrada em vigor
da Res.-CMN 3.954/2011, sendo vadlida a cldusula
pactuada no periodo anterior a essa resolucdo,
ressalvado o controle da onerosidade excessiva.

2.2 - Nos contratos bancarios em geral, o
consumidor ndo pode ser compelido a contratar
seguro com a instituicdo financeira ou com
seguradora por ela indicada.

2.3 - A abusividade de encargos acessorios
do contrato ndo descaracteriza a mora.

3. CASO CONCRETO. 3.1. Aplicagcdo da tese
2.3 ao caso concreto, mantendo-se a procedéncia
da acdo de reintegragcdo de posse do bem
arrendado.

4. RECURSO ESPECIAL DESPROVIDO.”.

A contratacdo dos seguros prestamista e AP
Premiado, na forma como realizada, mostra-se
manifestamente abusiva, na medida em que ndo se infere
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oportunizacdo do direito de escolha ao consumidor acerca
da seguradora eleita.

Tal ©pode ser depreendido de simples
leitura do contrato firmado entre as partes, que deixa
evidente que a contratacdo de seguro se tratou de tipica
venda casada, na medida em que a seguradora indicada Jja
se encontrava na face do contrato de adeséao, nao
comprovando ter fornecido a autora direito de escolha
sobre qual a seguradora desejaria contratar, de modo que
a pactuacdo, no caso, realmente se mostrou abusiva.

Ainda que o banco alegue qgque a autora
aderiu aos servicos de forma livre, a evidéncia, que seu
intuito precipuo era contratar o financiamento do
veiculo, configurando como venda casada o oferecimento
simulténeo de servicos, ainda que vinculados ao objeto do
contrato.

Reza o art. 39 do CDC: “E vedado ao
fornecedor de produtos ou servicos, dentre outras
prdaticas abusivas: I - condicionar o fornecimento de
produto ou de servigco ao fornecimento de outro produto ou
servico, bem como, sem justa causa, a limites
quantitativos;”.

Assim, restando evidente que a autora
pretendia apenas a contratagdo de financiamento, a
contratacdo conjunta do seguro de protecdo financeira,
configura tipica venda <casada, pratica vedada pela
legislacdo consumerista, pelo que a determinacdo de
ressarcimento do valor pago a esse titulo, acrescido dos
consectédrios legais é de rigor.

Sobre o tema, os Jjulgados desta Corte,
desta Cémara e deste mesmo relator, com nossos destaques:

“APELACAO — ACAO REVISIONAL DE CONTRATO
(FINANCIAMENTO DE VEfCULO) JULGADA IMPROCEDENTE — JUROS —
INEXISTENCIA DE LIMITACAO — Lei n° 4.595/64 que afastou a
incidéncia do Decreto-Lei n° 22.626/33 de todos o0s
contratos celebrados com 1institui¢cbes integrantes do

Sistema Financeiro Nacional — Sumula 596 do STF —
precedentes do STJ — redugcdo dos juros expressamente
pactuados que sO poderia se dar no caso de cobranca
abusiva — necessidade de demonstracdo de que a taxa de
juros pactuada no contrato discrepava da média do
mercado, o que ndo se evidenciou nos autos — capitulo de
sentenca mantido. TARIFA DE CADASTRO — PERTINENCIA

EXAMINADA COM BASE NAS TESES FIXADAS PELO STJ EM SEDE DE
RECURSOS REPETITIVOS — tarifa de cadastro que podia ser
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cobrada — previsdo contratual — validade da tarifa de
cadastro prevista depois do 1inicio da vigéncia da
Resolug¢do-CMN n. 3.518/2007 (30/4/2008) — inteligéncia da
Sumula 566 do STJ — senten¢ca mantida quanto ao tdpico.
SEGURO PRESTAMISTA E SERVICO DE ASSISTENCIA — existéncia
no contrato de clausula optativa pelo seguro, mas sem
possibilidade de escolha de seguradora do interesse do
consumidor — configuracdo de venda casada nos termos do
entendimento do STJ e consoante disposigcdo do CDC —
situagcdo que se reproduziu no caso do servico de
assisténcia (impossibilidade de escolha) — mesmo
raciocinio a ser aplicado a hipétese — cobrancas do
seguro e do servigo de assisténcia que devem ser
afastadas — capitulo de sentengca reformado. Resultado:
recurso parcialmente provido.” (TJSP; Apelacdo Civel
1017513-92.2022.8.26.0001; Relator (a): Castro Figliolia;
Orgdo Julgador: 122 Camara de Direito Privado; Foro
Regional I - Santana - 3% Vara Civel; Data do Julgamento:
30/05/2024; Data de Registro: 30/05/2024);

“Contratos bancarios. Acdo de revisdo
contratual. Financiamento de veiculo. Contrato de adesdo.
O fato de o contrato ser de adesdo ndo implica seja ele
abusivo, nem significa que o consentimento manifestado
para sua formacdo seja, a priori, viciado. Juros.
Capitalizacdo. Possibilidade de cobranca. Contrato
acostado aos autos que demonstra a pactuacdo da
capitalizagcdo. Os juros, no contrato discutido, podem ser
capitalizados, pois hda comprovacdo de que houve pactuagdo
da capitalizagcdo de juros. Juros. Fixacdo superior a 12%
ao ano. Possibilidade. Limitacdo a taxa média de mercado.
Necessidade somente quando comprovada a cobranca em
patamar superior a uma vez e meia da taxa média de
mercado para o periodo em questdo. Ndo hd norma que
determina a fixacdo dos juros em 12% ao ano. Nesse mesmo
sentido as Sumulas 596 e 648 do Supremo Tribunal Federal.
As taxas de juros s6 devem ser limitadas quando
comprovada a discrepdncia entre a taxa aplicada e a
contratada e ou a média de mercado. Discrepdncia
comprovada nos autos. Tarifa de cadastro. E licita a
cobranca de tarifa de cadastro expressamente tipificada
em ato normativo padronizador da autoridade monetaria,
desde que cobrada somente no inicio do relacionamento
entre o consumidor € a instituicdo financeira. Prémio de
seguro prestamista e de assisténcia. Mesmo o prémio de
seguro tendo como objetivo a amortizagcdo do financiamento
em caso de morte, invalidez, incapacidade total e
desemprego involuntario, ndo pode o réu indicar a
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seguradora que o autor deve contratar. Abusividade
caracterizada, uma vez que o réu indicou a seguradora e
incluiu no valor do financiamento o pagamento do prémio.
Repeticdo do 1indébito. De forma simples naquilo que
exceder o devido ou compensacdo. A repeticdo do indébito
deve ocorrer de forma simples e ndo em dobro, uma vez que
ndo restou comprovada a ma-fé do réu, jd que o contrato
firmado pelas partes estabelecia a cobranca do encargo
declarado abusivo. Eventuais saldos credor e devedor
poderdo ser compensados. Sentenca reformada. Sucumbéncia
reciproca das partes. Apelacdo parcialmente provida.”
(TJSP; Apelacdo Civel 1000321-65.2023.8.26.0534; Relator
(a) : Sandra Galhardo Esteves; Orgdo Julgador: 122 Camara
de Direito Privado; Foro de Santa Branca - Vara Unica;
Data do Julgamento: 24/05/2024; Data de Registro:
24/05/2024) ;

“"REVISIONAL — Financiamento de veiculo
automotor — Alegacdo de cobranca de juros abusivos e
capitalizados, além da ilicitude da adesdo aos seguros de
protecdo financeira e assisténcia automotiva — Pretensdo

julgada antecipada e parcialmente procedente em primeiro
grau de jurisdi¢cdo, reconhecida a ilegalidade apenas das

despesas de seguros, considerada venda casada,
determinando-se sua repeticdo simples — Irresignacdo
recursal de ambas as partes: a-) da 1instituigdo

financeira e da seguradora, por apelo, sustentando a
licitude da adesdo aos seguros,; b-) da parte autora, por
adesivo, alegando omissdo na sentenca quanto aos encargos
moratdorios sobre o valor a ser repetido - SEGUROS —
Modalidades 'prestamista' e 'assisténcia automotiva' -
Contratos acessérios 'facultativos' de natureza hibrida
que visam a garantia do cumprimento da obrigag¢do
principal em caso de sinistro que inviabilize o
adimplemento dos encargos mensais, bem como a manutengdo
do bem, cuja contratagcdo €é comum no mercado de
financiamentos — Situacdo em que era 6nus da instituigdo
financeira demonstrar, cabalmente, que deu opg¢do ao
segurado de indicar seguradoras da sua preferéncia, né&o
bastando a simples adesdo por mero 'check' no item
especifico — Caracterizagcdo de venda casada em ambos os
casos — Precedentes desta Colenda Cédmara — Expurgo
mantido — ENCARGOS MORATORIOS — Sentenca que estabeleceu
correcdo monetdria da data da cobranca dos prémios, bem
como juros de mora de 1% ao més da citagcdo — Inexisténcia
de omissdo — Apelagdes e recurso adesivo ndo providos.”

(TJSP; Apelacdo Civel 1003603-94.2022.8.26.0066; Relator
(a) : Jacob Valente; Orgdo Julgador: 122 Camara de Direito
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Privado; Foro de Barretos - 2% Vara Civel; Data do
Julgamento: 16/04/2024; Data de Registro: 16/04/2024);

“APELACAO - Acdo revisional de contrato
bancdrio - Cédula de crédito bancdrio para aquisicdo de
veiculo automotor - Sentenca de parcial procedéncia para
determinar apenas a devolucdo do montante referente a
cobranca de seqguro de protecdo financeira - Apelo
exclusivo do Banco réu - Sem razdo - Seguro de protegdo
financeira - Auséncia da comprovacdo da possibilidade de
pactuar com instituig¢do diversa - Hipétese de venda
casada configurada - Inteligéncia do artigo 39, I, do CDC
- Tema objeto do Recurso Especial Repetitivo n°

1.639.259/SP - Cobranca que deve ser afastada, com
devolucdo simples das quantias pagas. Manutengcdo do
julgado - Honordrios recursais arbitrados. Recurso

desprovido.” (Apel. n° 1076182-98.2023.8.26.0100; Rel.
Roberto Maia, 20°% Camara de Direito Privado, j. em 06 de
maio de 2024).

Destarte, ilicita a contratacéo dos
seguros, de modo que devem o0s valores pagos a tal titulo
serem restituidos a autora, de modo simples, na medida em
que ndo se vislumbra dolo por parte do banco, o que é
pressuposto essencial, ressalvando-se que tal abusividade
somente agora foi reconhecida e decretada, devendo tais
valores serem acrescidos de correcdo monetadria desde o
desembolso e de juros de mora desde a citacéo.

Sobre a questdo relativa a tarifa de
cadastro, em Jjulgamento ao recurso repetitivo — Resp
1.251.331/RS - a Segunda Secdo do Colendo Superior
Tribunal de Justica, pacificou a discusséao assim
consignando:

\\(...)

1. Nos contratos bancdrios celebrados até
30.4.2008 (fim da vigéncia da Resolucdo CMN 2.303/96) era
vdlida a pactuagdo das tarifas de abertura de crédito
(TAC) e de emissdo de carné (TEC), ou outra denominacdo
para o mesmo fato gerador, ressalvado o exame de
abusividade em cada caso concreto;

2. Com a vigéncia da Resolug¢do CMN
3.518/2007, em 30.4.2008, a cobranca por Servigos
bancarios prioritdrios para pessoas fisicas ficou
limitada as hipdteses taxativamente previstas em norma
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padronizadora expedida pela autoridade monetdria. Desde
entdo, ndo mais tem respaldo legal a contratacdo da
Tarifa de Emissdo de Carné (TEC) e da Tarifa de Abertura
de Crédito (TAC), ou outra denominacdo para o mesmo fato
gerador. Permanece valida a Tarifa de Cadastro
expressamente tipificada em ato normativo padronizador da
autoridade monetaria, a qual somente pode ser cobrada no
inicio do relacionamento entre o consumidor e a
instituigcdo financeira,

3. Podem as partes convencionar o
pagamento do Imposto sobre Operacbes Financeiras e de
Crédito (IOF) por meio de financiamento acessorio ao
mituo  principal, sujeitando-o aos  mesmos encargos
contratuais...”.

E recentemente foi editada a Sumula 566 do
STJ que solidificou o entendimento: “"Nos contratos
bancarios posteriores ao inicio da vigéncia da Resolugdo-
CMN n° 3.518/2007, em 30/04/2008, pode ser cobrada a
tarifa de cadastro no inicio do relacionamento entre o
consumidor e a instituigdo”.

Ora, no caso em apreco o contrato foi
formalizado em 15.10.2021 sendo, portanto, valida a
cobranca de tarifa de cadastro expressamente prevista,
cujo valor cobrado — RS 839,00 — ndo se mostra abusivo.

E no que diz respeito a cobranca de
registro de contrato e tarifa de avaliagdo de bens, o C.
Superior Tribunal de Justica também j& analisou a
controvérsia, sob o rito dos Recursos Repetitivos, nos
autos do Recurso Especial n° 1.578.553/SP, firmando as
seguintes teses, nos termos do artigo 1.040 do Cdédigo de
Processo Civil de 2015:

“2. TESES FIXADAS PARA OS FINS DO ART.
1.040 DO CPC/2015:

2.1. Abusividade da clausula que prevé a
cobranca de ressarcimento de servicos prestados por
terceiros, sem a especificacdo do servico a ser
efetivamente prestado;,

2.2. Abusividade da clausula que prevé o

ressarcimento pelo consumidor da comissédo do
correspondente bancario, em contratos celebrados a partir
de 25/02/2011, data de entrada em vigor da Res. - CMN

3.954/2011, sendo valida a clausula no periodo anterior a
essa resolugcdo, ressalvado o controle da onerosidade
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excessiva;,

2.3. Validade da tarifa de avaliacdo do
bem dado em garantia, bem como da cliusula que prevé o
ressarcimento de despesa com o registro do contrato,
ressalvadas a:

2.3.1. abusividade da cobrangca por
servigco ndo efetivamente prestado, e a

2.3.2. possibilidade de controle da
onerosidade excessiva, em cada caso concreto”.

Assim, em relacdo a tarifa de avaliagdo de
bem, prevista no inciso V, do art. 5°, da resolucdo n°
3.518/2007 do BACEN, tem-se que o valor cobrado (RS
150,00) ndo se mostra abusivo sendo cabivel especialmente
por se tratar de veiculo automotor usado, de modo gque néao
é destituida de razoabilidade essa providéncia com vistas
a eficdcia do O6nus real, sem, pois, ser vislumbrada na
exigéncia mera imposicdo de encargo indevido.

O mesmo se diga em relacdo a cobranca da
tarifa de registro de contrato, pois além da cobranca néo
ser ilegal, sua necessidade advém do préprio
financiamento com garantia, n&o havendo que se falar em
abusividade do valor cobrado (RS 165,43).

Além disso, verifica-se que o contrato de
forma clara previu referidas cobrancas, contando com a
anuéncia da autora.

Por fim, destaque-se que a autora se
equivoca ao mencionar que a taxa de juros seria diferente
daquela pactuada, porque desconsiderou o custo efetivo
total (CET) do contrato, cujo indice foi <criado pela
Resolucdo 3.517/2007 e calculado com base nos fluxos
referentes as liberacgdes e aos pagamentos previstos e que
ndo corresponde a taxa de Jjuros, mas sim taxa que
corresponde a todos os encargos e despesas incidentes nas
operacgdes de crédito e arrendamento mercantil financeiro,
contratadas ou ofertadas a pessoas fisicas, microempresas
ou empresas de pequeno porte que visa fornecer ao
consumidor  parémetro para comparagao dos produtos
disponiveis no mercado a partir da ciéncia de todos os
custos envolvidos na contratacdo de um crédito.

Portanto, o +valor do financiamento da
parcela n&o considera t&o somente a incidéncia da taxa de
juros, mas a totalidade dos encargos cobrados na
contratacdo do financiamento.
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Em sendo assim, deve a r. sentenca ser
parcialmente reformada, julgando-se a demanda
parcialmente procedente, para afastar a cobrangca dos
seguros, com restituicdo dos valores cobrados a autora,
de modo simples, nos termos do acdrdéo.

E restando ambas as partes sucumbentes,
devem ser repartidas as custas e despesas processuais,
fixando-se os honorarios advocaticios em 10% sobre o
valor da causa, na proporcdo de 50% para cada parte, tudo
em consondncia com o0s parametros estabelecidos pelo art.
85, §2° e art. 86 do Cbébdigo de Processo Civil, devendo
ser ressalvada a justica gratuita concedida a autora.

Mais é desnecesséario.

3. Da-se, pois, parcial provimento ao
recurso, nos termos do acdrdéio.

JACOB VALENTE

Relator
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