o — PODER JUDICIARIO
= TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DE SAO PAULO
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ACORDAO

Vistos, relatados e discutidos estes autos de Apelagio Civel n°
1006532-03.2024.8.26.0011, da Comarca de Sdo Paulo, em que ¢ apelante LIGIA
CRISTINA BRUCKHEIMER, ¢ apelado SUL AMERICA SERVICOS DE SAUDE
S.A..

ACORDAM, em sessao permanente e virtual da 8 Camara de Direito
Privado do Tribunal de Justica de Sao Paulo, proferir a seguinte decisdo: Deram
provimento ao recurso. V. U., de conformidade com o voto do relator, que integra
este acordao.

O julgamento teve a participagdo dos Desembargadores SALLES ROSSI
(Presidente sem voto), CLARA MARIA ARAUJO XAVIER E BENEDITO
ANTONIO OKUNO.

Sao Paulo, 27 de margo de 2025.
SILVERIO DA SILVA

Relator(a)
Assinatura Eletronica
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VOTO N°: 40558

APELACAO N°.:1006532-03.2024.8.26.0011
COMARCA: CENTRAL — SAO PAULO

APTE: LIGIA CRISTINA BRUCKHEIMER

APDO: SUL AMERICA SERVICOS DE SAUDE S.A

JUIZ (A) DE 1° GRAU: Luiz Antonio de Campos Junior
pn

Apelacdo civel. Revisdo contratual. Reajuste por
sinistralidade. Sentenca de improcedéncia. Apelo da parte
autora, no sentido de que no mérito, a ré ndo se desincumbiu
de seu 6nus, devendo o pedido ser julgado procedente. A ré
juntou parecer técnico e extrato, destituidos de qualquer
comprovacdo da base atuarial idonea a justificar os
percentuais adotados, sobretudo com relagdo a formula
contratual especificada. Necessidade de prova pericial
atuarial, determinada de oficio. Sentenca anulada. Recurso
provido.

A sentenca de paginas 599/603 julgou

improcedente o pedido da acao, sucumbente a parte autora.

Apelou a autora as paginas 611/625 aduzindo
que as informacgbes juntadas pela ré sao unilaterais, que ndo se
especifica a metodologia utilizada e inumeros dados préprios a
demonstracdo necessaria, no caso, a justificativa da adogdao de
percentuais de reajuste tao elevados. Aduziu que violado o direito de
informacdo, porque ausente documentacao contabil que comprove e
justifique os reajustes adotados. Pediu a nulidade dos reajustes de 2013

a 2024, aplicados os da ANS em substituicao.
Contrarrazdes as paginas 629/651.
Ausente oposigcao ao julgamento virtual.
E o relatério.
Ndo ha ilegalidade ou abusividade na existéncia
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de clausula contratual que preveja o reajuste da mensalidade de plano de
salde coletivo em razdo de aumento da sinistralidade do grupo segurado
em um determinado periodo (com base na relacdo entre receitas e
despesas), para recomposicdo do equilibrio econémico-financeiro do
contrato, nem tampouco em relagdao ao reajuste financeiro anual, com

base no indice de inflacdo do setor.

E pacifico o entendimento de que ndo é ilegal,

por si s6, a clausula que prevé reajustes por sinistralidade ou financeiro.

Assim, vale observar que nao se deve declarar
nulas as clausulas que preveem os reajustes por sinistralidade e

financeiro.

Isso ndo significa, no entanto, que o indice de

reajuste aplicado esteja correto.

O contrato deve manter uma relagao de

equilibrio entre o servico prestado e a contraprestacdo pecuniaria.

E ndo se pode descuidar do fato de que o
contrato de plano de salude se submete a legislacdo civil, que é norteado
pela concepgado principioldgica dos contratos, a respeito da boa-fé. Assim,

necessaria a clareza de informagdes e coeréncia de sua incidéncia.

No caso concreto, a ré juntou um parecer
técnico e um extrato justificando os reajustes aplicados, os quais foram
impugnados pelo autor, o que tornou a matéria controvertida. E sendo
prova técnica, necessario o deslinde da questao, por meio de realizagao
de pericia, para que sejam esclarecidos os percentuais utilizados, se

necessarios frente as despesas comprovadamente tidas pela operadora.
Neste sentido:

APELACAO. PLANO DE SAUDE. REAJUSTE POR
FAIXA ETARIA E SINISTRALIDADE. Sentenca de improcedéncia.
Insurgéncia do beneficidrio. Acolhimento da preliminar de cerceamento

de defesa. Afastamento da prescricdao da deducao do pleito, fixada
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prescricao apenas quanto a devolucdo de valores. Contrato nao-adaptado
com entidade de autogestdo. Necessaria prova pericial atuarial para: 1)
dirimir se os reajustes por faixa etaria contratualmente previstos estao
sendo corretamente aplicados; 2) dirimir a composicao dos reajustes por
sinistralidades, bem como se tais reajustes estdo alinhados a variagao do
custo contratual e ao equilibrio econdmico, autorizada a apuragao de
indice substituto. SENTENCA ANULADA, PREJUDICADO O RECURSO
INTERPOSTO.

(TISP; Apelacdo Civel 1082783-23.2023.8.26.0100; Relator (a): Donega
Morandini; Orgdo Julgador: 3@ Camara de Direito Privado; Foro Central
Civel - 112 Vara Civel; Data do Julgamento: 13/06/2024; Data de
Registro: 13/06/2024)

Anulo a sentenca, para reabertura da instrugao,

determinando de oficio a realizacdo de pericia.

Dou provimento ao recurso.

SILVERIO DA SILVA

Relator
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