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ACORDAO

Vistos, relatados e discutidos estes autos de Apelagio Civel n°
1001560-71.2024.8.26.0081, da Comarca de Adamantina, em que ¢ apelante
SINDICATO NACIONAL DOS APOSENTADOS, PENSIONITAS E IDOSOS DA
FORCA SINDICAL - SINDNAP-FS, ¢ apelada ADELAIDE ANDERSEN DE
FRANCA.

ACORDAM, em sessdo permanente e virtual da Nucleo de Justica 4.0 em
Segundo Grau — Turma III (Direito Privado 1) do Tribunal de Justi¢a de Sao Paulo,
proferir a seguinte decisdo: Deram provimento em parte ao recurso. V. U., de
conformidade com o voto do relator, que integra este acordao.

O julgamento teve a participagdo dos Desembargadores IRINEU FAVA
(Presidente sem voto), PEDRO FERRONATO E MARA TRIPPO KIMURA.

Sao Paulo, 27 de margo de 2025.
PAULO TOLEDO

Relator(a)
Assinatura Eletronica
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PODER JUDICIARIO

TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DE SAO PAULO

Apelacio n° 1001560-71.2024.8.26.0081

Comarca: 1* Vara da Comarca de Adamantina

Juiz: Fabio Alexandre Marinelli Sola

Apelante:  Sindicato Nacional dos Aposentados e Idosos da Forg¢a Sindical -

Dindnapi

Apelada: Adelaide Andersen de Franca

Voto n° 2626

APELACAO. ACAO DECLARATORIA E
INDENIZATORIA. CONTRIBUICAO. NEGATIVA DE
FILIACAO. SENTENCA DE PROCEDENCIA. APELO
DO REU.

I. CASO EM EXAME: A parte autora nega a filiacdo a
associacdo sindical e ao desconto de contribuigdo efetuado
em seu beneficio previdenciario, ¢ pede a repeticio em
dobro do indébito e dano moral. A sentenca julgou
procedente todos os pedidos. Recurso do réu pela legalidade
da filiagdo, pleiteando o afastamento da repeticio do
indébito e do dano moral.

II. QUESTAO EM DISCUSSAO: (i) a regularidade da
filiacdo e eventual fraude perpetrada; (ii)) a forma da
repeti¢do do indébito; (iii) a indenizag¢do por danos morais.
I1I. RAZOES DE DECIDIR: (i) Adesio nido demonstrada.
Prova pericial que concluiu pela fraude contratagdo, ante a
adulteracdo do documento de filiagdo. Filiagdo da parte
autora ao réu que ndo pode ser considerada valida, pelos
documentos apresentados. Réu que se valeu da condigdo de
vulnerabilidade da parte autora em razdo de sua
hipossuficiéncia técnica, juridica e financeira. (ii) Direito a
restituicdo em dobro reconhecido por violagdo da boa-fé
objetiva. (iii)) A despeito da conduta da ré, inexistiram
reflexos contundentes na vida da parte autora, uma vez que
esta ndo teve seu nome maculado e, ainda que tenha havido
descontos em seu beneficio previdenciario, a quantia
mensalmente debitada foi modica, ausente qualquer prova
de prejuizo a sua subsisténcia, ndo se verificando, assim,
qualquer prejuizo a direito da personalidade. Nao
comprovada tentativa de solucdo administrativa recusada
pela ré.

IV. DISPOSITIVO: Recurso parcialmente provido, apenas
para afastar a condenacdo a indenizar a parte autora por
danos morais.
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Trata-se de agdo declaratéria de inexisténcia de débito c/c
repeti¢do de indébito e indenizagdo por danos morais julgada procedente, pela r.

sentencga de fls. 231/236, de relatdrio adotado.

Inconformado, apela o requerido (fls. 248/259). Aponta a
regularidade da contratacdo reclamada, pois existem nos autos, documentos que
comprovam a regularidade da filiagdo, como biometria facial, documento da autora e
dudio autorizando a contratacdo. Sustenta a validade do Aash. Consequentemente,
descabida qualquer repeticdo de indébito; subsidiariamente, pugna pela sua repeticao
simples. Por fim, postula pelo afastamento da condenacdo aos danos morais, visto
que ausente ilicitude praticada, sendo que o mero aborrecimento ou transtorno, nao
justificam a indenizagdo pleiteada. Subsidiariamente, postula pela redugdo do valor

da indenizacao.

Recurso tempestivo, preparado (fls. 260/262) e respondido
(fls. 266/287).

Nao hé oposic¢do ao julgamento virtual.
E o relatério.

Discute-se nos autos, a existéncia de filiagdo da autora ao
requerido, que gerou descontos no beneficio previdenciario da requerente,

denominado “CONTRIB. ABCB SAC 0800 323 5069”, tendo como beneficiario o

Sindicato Nacional dos Aposentados e Idosos da Forga Sindical - Dindnapi.

Insurge-se o requerido contra a sentenga que julgou
procedente a pretensao inicial e postula pela validade da filiagdo, pelo afastamento da

repeti¢do do indébito, bem como afastamento do dano moral.

Em que pesem as alega¢des do apelante, ndo hd nos autos
prova segura da efetiva e regular da adesdo da parte autora ao sindicato réu a

justificar a realizagdo de descontos por este no beneficio previdenciario daquela.

Tendo a parte autora negado a filiagdo, competia ao requerido
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demonstrar, de forma clara e induvidosa, a adesdo questionada, eis que o aderente

nao tem como fazer prova de fato negativo, o que ndo ocorreu.

A este respeito, convém anotar que conquanto juntadas: copia
de documento pessoal da parte autora (fls. 103/104) e documentos referentes a termo
associativo, autorizacdo de desconto e termo de adesdo (fls. 99/100), bem como
“selfie” utilizada para reconhecimento de biometria facial da autora (fl. 101), a
minudente prova pericial realizada demonstrou suficientemente que a documentacao
em questdo ¢ fragil e insuficiente para demonstrar a efetiva associacdo da parte

autora ao requerido.

De fato, a toda evidéncia, ndo pode ser tida como valida a
filiagdo associativa por meio eletronico na forma informada pela parte ré (fls.
99/100), mediante a utilizagao de artificios tais quais a assinatura eletronica da autora
contendo como elementos 1. Biometria Facial, 2. Assinatura digital, 3. Local da

assinatura, 4. Codigo hash e 5. Data da assinatura digital.

Ao contrario do alegado pelo apelante, o laudo pericial

apresentado (fls. 207/221), corrobora a constatag¢do da irregularidade da filiacao.

O perito esclareceu que “Ante o exposto, concluo que, diante
da andlise deste nobre perito, foram identificados sinais de adulteracdo e fraude
contratual do referido dossié acostado as fls. 99/104, considerando que impossivel
precisar o local de aceite, bem como dada a incompatibilidade dos codigos Hash e
auséncia de constata¢do da assinatura digital no referido dossié, demonstrando

fatores de falsidade dos elementos de assinatura nele contida pela parte requerente.”

(fl. 221).

Para tal conclusdao apontou “Ademais, compulsando o
referido caminho de assinaturas, verifica-se que o hordrio em que constou para
efetiva assinatura contratual para contrata¢do do beneficio no corpo do dossié
contratual (fl. 100) diverge completamente do hordrio em que constou no registro de
LOG, conforme vejamos:” (fl. 220), que “(...) ndo ha informagoes referentes a

geolocalizagdo de assinatura digital.”, “Ndo é possivel atestar a compatibilidade do
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codigo hash, (...)” (fl. 214) e “5. Os documentos apresentam vestigios de altera¢do?
R: Sim, uma vez que incompativeis o codigo Hash, vide respondido nos quesitos

formulados pela parte requerida.” (fl. 212).

O Juizo de lo. Grau, alias, analisou de forma correta e
minudente o laudo pericial, destacando em esséncia, o topico referente a conclusdo,
que aponta pela fraude na contratagdo, a demonstrar de forma inequivoca que nao

houve efetiva filiacdo da requerente ao apelante.

Logo, patente a violagdao ao principio da boa-fé objetiva, que
tem por escopo o estabelecimento de padrao ético de conduta para as partes e que
deve ser aplicado em todas as relagdes obrigacionais. De se ressaltar que o principio
da boa-fé contém deveres anexos a serem observados pelas partes na execucao do
negocio juridico - inclusive em sua fase pré-contratual - tais quais os deveres de
lealdade, transparéncia e informacdo, que ndo restaram observados pelo sindicato

réu.

Em vista do exposto, de rigor a manuten¢do da sentenca, que
reconheceu a inexisténcia da relagdao juridica havida entre as partes, bem como a
inexigibilidade de todo e qualquer débito a titulo de contribuicdo ou taxa associativa,
importando salientar que, de acordo com o artigo 5°, inciso XX, da Constituicao

Federal, “ninguém podera ser compelido a associar-se ou a permanecer associado”

Neste sentido tem se orientado a Jurisprudéncia:

“As associagoes se submetem as disposicoes do Codigo de
Defesa do Consumidor, uma vez que elas se enquadram no
conceito juridico de fornecedor previsto no artigo 3° do
CDC. Alias, pouco importa se a ré tenha sido formalmente
constituida como associag¢do, uma vez que ela oferece seus
servigos no mercado de consumo (artigo 3°, § 2°, do CDC).
“Ao que se depreende dos autos, a ré ndo logrou éxito em
comprovar a adesdo da autora ao seu quadro de associados
e, muito menos, a autoriza¢do dos descontos no beneficio
previdenciario.  “Isto  porque a selfie da autora
acompanhada dos seus documentos pessoais ndo comprova
a contrata¢do, porquanto ndo acompanhada de
manifestacdo da vontade como assinatura ou até mesmo a
gravagdo de sua voz consentindo os descontos - o que se
mostrou insuficiente para comprovar a autoriza¢do dos
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descontos. “Disso, entdo, decorre a conclusdo de que a ré
ndo comprovou a regularidade da contratagdo, onus que
lhe incumbia nos termos dos artigos 373, inciso I, e 429,
inciso II, ambos do CPC” (TJSP; Apelagdo Civel
1024348-7’4.2023.8.26.0482; Relator  (a):  Alexandre
Coelho; Orgdo Julgador: 8 Camara de Direito Privado;
Foro de Presidente Prudente - 4° Vara Civel; Data do

Julgamento: 26/06/2024, Data de Registro: 27/06/2024).
Do exposto, ndo se verificando o efetivo interesse da parte
autora em se filiar aos quadros do réu, bem como ausente manifestacdo de vontade
livre e consciente de assim proceder, de rigor a manutengdo da sentenga no tocante
ao reconhecimento da inexisténcia da relagdo juridica havida entre as partes, bem
como a inexigibilidade de todo e qualquer débito a titulo de contribui¢do ou taxa
associativa, importando salientar que, de acordo com o artigo 5°, inciso XX, da

Constituicao Federal, “ninguém podera ser compelido a associar-se ou a permanecer

associado”.

Correto ainda o julgado ao condenar a parte ré a restituir em
dobro a totalidade dos valores cobrados da parte autora, a serem apurados em

liquidacdo de sentenga.

A repeticdo do indébito devera observar o quanto
estabelecido pelo STJ no julgamento do EAREsp n® 676.608-RS, assim como a
respectiva modulacao de efeitos, em que se firmou o entendimento de que a
restituicdo em dobro do indébito, com fulcro no art. 42, pardgrafo unico, do CDC,
independe da natureza do elemento volitivo do fornecedor. Desse modo,
considerando que os descontos sdo posteriores a publicagdo do acordao paradigma

(30/03/2021), andou bem o Juizo a quo em determinar a restituicdo do indébito em

dobro.

Assim ocorre porque restou patente a violagao ao principio da
boa-fé objetiva, que tem por escopo o estabelecimento de padrio ético de conduta
para as partes e que deve ser aplicado em todas as relagdes obrigacionais. De se
ressaltar que o principio da boa-fé contém deveres anexos a serem observados pelas
partes na execucdo do negocio juridico - inclusive em sua fase pré-contratual - tais

quais os deveres de lealdade, transparéncia e informagdo, que ndo restaram
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observados pela entidade requerida.

Ausente recurso relativo os juros e correcdo monetaria dos

danos materiais, mantida a r. sentenca.
Passa-se a analise dos danos morais.

Embora ja& tenha adotado conclusdo distinta em outras
oportunidades, alterei o posicionamento acerca da matéria tratada nos autos, por
entender que, muito embora a relacdo juridica entre as partes seja inexistente e,
consequentemente, inexigiveis os débitos advindos da mesma, essa circunstincia, por
si s0, ndo da ensejo a pretendida indenizacdo, eis que ndo ha, em tal situacdo, dano

moral in re ipsa.

O caso em testilha versa acerca de dano de natureza
estritamente patrimonial, do qual ndo se extrai a violagdo a atributos da

personalidade.

Assim, para o reconhecimento dos danos morais era

necessaria a comprovagao de abalo animico, inexistente no caso em aprego.

Esse ¢ o entendimento dos seguintes julgados do Tribunal de

Justica de Sao Paulo:

APELACAO CIVEL. Associacio. Declaratoria de inexisténcia de
relagdo juridica c.c reparac¢do danos morais. Insurgéncia da
requerida.  Parcial acolhimento. Cobrang¢a indevida de
contribui¢do associativa mediante descontos em beneficio
previdenciario. Devida restituicio em dobro. Dano moral.
Inocorréncia. Dano moral deve ser reconhecido quando
demonstrada efetiva violagdo de direitos da personalidade, quais
sejam, dignidade, honra, imagem, intimidade ou vida privada. O
mero aborrecimento ndo gera condenag¢do por dano moral.
Sentenca parcialmente reformada. parcialmente provido. Recurso
(Apelacdo 1007679-83.2022.8.26.0189; n° Relator Pastorelo
Kfouri; j. 25/07/2023) g.n.

APELACAO. Acdo declaratoria de inexisténcia de débito c.c.
repeti¢do de indébito e indenizacdo por danos morais. Sentenga
de parcial procedéncia. Inconformismo das partes. Filiacdo que
se afigurou abusiva e ilegal frente ao Codigo de Defesa do
Consumidor. Descontos em beneficio previdenciario que sdo
abusivos e ilegais. Ma-fé do requerido evidenciada nos autos, o
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que permite a devolu¢do em dobro dos valores descontados
indevidamente. Danos morais ndo configurados. Recursos a que
se nega provimento. (Apelagdo n° 1006282-21.2024.8.26.0576;
Relator José Rubens Queiroz Gomes, j. 05/02/2025)

Inexiste nos autos, qualquer demonstracdo de cobranca

vexatoria, abalo de crédito ou qualquer restri¢ao cadastral.

A parte autora também n3o comprovou prejuizo a sua
subsisténcia decorrente dos descontos sindicais, os quais foram mddicos (descontos
de até R$35,30 por més) e se iniciaram oito meses antes do ajuizamento da demanda,
a indicar que a verba nao lhe era indispensavel e que o ocorrido nao lhe causou maior

gravame.

Tampouco houve comprovada tentativa de solucao
administrativa, recusada pelo fornecedor, que pudesse indicar que a parte autora se
viu diante de um périplo de diligéncias administrativas para ver a situagdo

regularizada.
Assim, os fatos ndo causaram dano moral indenizavel.

Ante o afastamento dos danos morais, valor que era a grossa
base dos honorarios, ¢ da sucumbéncia reciproca das partes por conta disso,

necessaria a redistribuicio dos encargos de sucumbéncia.

Como a condenagdo por danos morais foi afastada,
sucumbente a parte autora, fixam-se os honorarios em R$1.000,00 devidos por cada
parte ao patrono da parte contraria, eis que a incidéncia sobre o valor da condenagao
redundaria em montante irrisério, incompativel com o trabalho profissional
realizado. As custas processuais sdo devidas em razdo de 50% pela ré e 50% pela

autora, ressalvada a gratuidade deferida a parte autora.

Por fim, visando evitar oposicdo de embargos declaratorios
para tal finalidade, considera-se prequestionada toda matéria constitucional e
infraconstitucional, observado posicionamento do C. STJ segundo o qual
prescindivel a citacdo de dispositivos legais que o fundamentam: J& € pacifico nesta

e. Corte que, tratando-se de prequestionamento, ¢ desnecessaria a citagdo numérica
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dos dispositivos legais, bastando que a questdo tenha sido decidida (EDcl no RMS
18205/SP, Rel. Min. Felix Fischer, T5, j. 18.04.2000).

Ante o exposto, DA-SE PARCIAL PROVIMENTO ao

recurso, para se afastar os danos morais arbitrados.

PAULO GUILHERME AMARAL TOLEDO
Relator
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