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ACORDAO

Vistos, relatados e discutidos estes autos de Apelagdo Civel n® 1000960-
95.2024.8.26.0648, da Comarca de Urupés, em que ¢ apelante/apelada SONELI DA
SILVA, ¢ apelado/apelante WAGNER DONIZETI PIOVESAN.

ACORDAM, em sessdo permanente e virtual da 3* Camara de Direito
Privado do Tribunal de Justica de Sao Paulo, proferir a seguinte decisao: Nao
conheceram do recurso adesivo da parte ré e negaram provimento ao recurso da
autora. V.U., de conformidade com o voto do relator, que integra este acordao.

O julgamento teve a participagdo dos Desembargadores JOAO PAZINE
NETO (Presidente) E DONEGA MORANDINI.

Sao Paulo, 27 de margo de 2025.
MARIO CHIUVITE JUNIOR

Relator(a)
Assinatura Eletronica
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PODER JUDICIARIO

TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DE SAO PAULO

Processo n° 1000960-95.2024.8.26.0648

Apelante/Apelado: Soneli da Silva

Apelado/Apelante: Wagner Donizeti Piovesan

Comarca: Urupés Vara Unica

Juiz prolator: REINALDO MOURA DE SOUZA

VOTO N° 7037

APELACAO - ACAO DE INDENIZACAO POR DANOS
MORAIS — ENVIO DE MENSAGENS DE CONTEUDO
SEXUAL — WHATSAPP — VITIMA SEM QUALQUER
VINCULO DE INTIMIDADE COM O OFENSOR —
CONDUTA REITERADA - DANO MORAL
CONFIGURADO — RESPONSABILIDADE CIVIL -
VALOR FIXADO NA ORIGEM MANTIDO -
CRITERIOS DE RAZOABILIDADE E
PROPORCIONALIDADE — JUROS DE MORA PELA
TAXA SELIC — RECURSO ADESIVO — DESERCAO —
NAO CONHECIMENTO — SENTENCA MANTIDA.

I. Caso em Exame

Acido de indenizag@o por danos morais ajuizada por mulher
que recebeu mensagens de cunho sexual, via WhatsApp,
enviadas pelo réu, com quem ndo mantinha qualquer
vinculo de amizade, afeto ou intimidade. As mensagens
persistiram mesmo apos expressa recusa da autora. A
sentenga julgou parcialmente procedente o pedido, fixando a
indenizagdo em R$ 5.000,00.

II. Questdo em Discussdo A questdo em discuss@o consiste
em se aferirem (i) a adequacao do valor da indenizagao por
danos morais, fixado em R$ 5.000,00, e (ii)) a
admissibilidade das provas apresentadas pela autora.

III. Razoes de Decidir

3. A conduta do réu, ao enviar mensagens ofensivas,
configura ato ilicito, violando a dignidade da autora, nos
termos do art. 186 do Codigo Civil, ante a pratica reiterada
e ofensiva, que ultrapassou os limites da liberdade de
expressdo ¢ da comunicagdo respeitosa.

4. Reconhecimento de dano moral in re ipsa, dada a
violagdo a dignidade da autora e a objetificagdo de sua
figura, sem necessidade de prova do prejuizo.

5. O valor fixado para a indenizagdo ¢é adequado,
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considerando-se que a importancia de R$ 5.000,00 atende
aos critérios da proporcionalidade, razoabilidade, funcao
pedagobgica e parametros jurisprudenciais adotados por esta
E. Camara, devendo ser corrigido monetariamente, a partir
do arbitramento (publicagdo da sentenca), a teor da Sumula
362 do C. STJ, segundo a Tabela Pratica do Egrégio TISP, e
com juros moratorios pela SELIC, descontada a taxa de
corre¢do monetaria, incidentes a partir do evento danoso
(primeiro desconto indevido), observando-se o disposto na
Lei n® 14.905/2024.

IV. Dispositivo e Tese

6. Recurso da autora desprovido. Recurso adesivo do réu
ndo conhecido, por desercao.

Tese de julgamento: 1. A conduta ofensiva, implementada
por meio de mensagens, configura dano moral. 2. O valor da
indenizacdo deve observar critérios de razoabilidade e
proporcionalidade. 3. Honorarios advocaticios majorados de
15% para 20% sobre o valor da condenagao.

Legislagdo Citada:

CF/1988, art. 1°, 111

CC, arts. 186, 927, 944

CPC, art. 85, § 2°, art. 1.007

Lei n° 14.905/2024

Jurisprudéncia Citada:

TISP, Apelagdo Civel 1003319-76.2020.8.26.0286, Rel.
Alcides Leopoldo, j. 13.01.2022

TISP, Apelagdo Civel 1010104-15.2021.8.26.0223, Rel.
Enio Zuliani, j. 26.05.2022

Vistos.

Trata-se de recursos de apelagdo interpostos por SONELI
DA SILVA (fls. 53/57) e WAGNER DONIZETI PIOVESAN (fls. 65/71), contra a r.
sentenca de fls. 48/50, proferida pelo MM. Juiz da Vara Unica da Comarca de
Urupés, em a¢do de indenizacdo por danos morais, julgada procedente para
“CONDENAR o réu a pagar a autora a quantia de R$ 5.000,00, a titulo de
indenizagdo por danos morais suportados, com corre¢do monetaria pela Tabela
Pratica do TJSP a partir da presente data e juros de mora de 1% ao més, a partir do
evento danoso. Sucumbente, arcard o requerido com o pagamento das custas
judiciais e honorarios sucumbenciais, que ora arbitro em 15% do valor da
condenacdo, nos termos do art. 85, §2°, do CPC. Em caso de gratuidade, observe-se

o art. 98, §3°do CPC”.
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Inconformada, a autora interpde recurso de apelagdo,
sustentando, em sintese, que o quantum indenizatério arbitrado ndo ¢ suficiente para
reparar os danos extrapatrimoniais decorrentes do recebimento de mensagens, via
WhatsApp, com contetido sexual enviadas pelo réu. Argumenta que o valor de R$
5.000,00 revela-se ineficaz como reparagdo e puni¢dao, notadamente porque o réu ¢
proprietario de estabelecimento comercial, o que lhe permitiria o pagamento da
quantia sem qualquer sacrificio financeiro.

Requer, assim, a reforma da sentenca para que seja
majorado o valor da indenizagdo para R$ 10.000,00 (fIs. 53/57).

Por sua vez, o réu interpds recurso adesivo, alegando, em
resumo, a inadmissibilidade dos prints das mensagens trocadas via aplicativo,
argumentando que, caso a autora realmente tivesse se sentido abalada, teria
registrado o boletim de ocorréncia no mesmo dia dos fatos, e ndo apenas em sua
folga. Aduz, ainda, que as referidas provas ndo foram produzidas sob o crivo do
contraditério, o que violaria os principios da ampla defesa e do contraditdrio,
ensejando a nulidade da sentenga.

Postula, ademais, a concessdao da gratuidade da justi¢a e o
reconhecimento da improcedéncia dos pedidos iniciais. Subsidiariamente, requer a
redugdo do valor dos danos morais para R$ 2.500,00 (fIs. 65/71).

O presente recurso foi distribuido a relatoria do
Desembargador Donegd Morandini em 05/11/2024 (fls. 81) e posteriormente
redistribuido para este Relator em 11/11/2024 (fls. 83), que converteu o julgamento
em diligéncia e determinou que o réu, diante do pedido de justica gratuita
apresentando nas razdes recursais, apresentasse a documentacdo comprobatéria da
alegada hipossuficiéncia (fls. 84/86), o que nao foi cumprido, conforme certificado
pela zelosa Serventia em 19/02/2025 (fls. 728).

Os autos vieram conclusos para julgamento em
19/02/2025.

Recurso processado, tempestivo e respondido, sem
oposi¢cio ao julgamento virtual.

E, em sintese, o relatério.

Deflui dos autos que a autora narra ter recuido, em 17 de
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novembro de 2023, mensagens de conteiido sexual enviadas pelo réu, as quais a
deixaram profundamente abalada, enojada e constrangida, por ter sido tratada de
forma desrespeitosa, como se fosse uma “prostituta”.

A requerente ressalta que jamais manteve qualquer vinculo
de amizade, afeto ou intimidade com o requerido, o que agravou ainda mais o
sentimento de violacdo a sua dignidade.

Por tais motivos, busca a prestacdo da tutela jurisdicional
pretendendo a condenagdo do réu ao pagamento de indenizagdo por danos morais no
valor de R$ 10.000,00 (fls. 01/13).

Regularmente citado, o réu apresentou contestacio fora do
prazo legal (fls. 30 e 42).

Em manifestagdo posterior, a autora pugnou pelo
julgamento antecipado da lide, em razio da revelia e da desnecessidade de producao
de outras provas (fls. 46/47).

Nesse cendrio, sobreveio a sentenga de parcial procedéncia
que, por esta indene de vicios ou irregularidades, deve ser integralmente mantida.

De proémio, adianta-se que o recurso da autora deve
ser desacolhido e os reclamos recursais do réu nio ultrapassam o juizo de
admissibilidade.

A controvérsia gira em torno da responsabilizacao civil do
réu pela pratica de ato atentatorio a dignidade da autora, consistente no envio
reiterado de mensagens com contetido sexual explicito, mesmo apds expressa recusa
da parte autora e a manifestagdo de repudio a abordagem.

Pois bem.

A documentagdo acostada aos autos confirma que a autora
recebeu mensagens com teor sexual ofensivo, sem qualquer provocagdo, insinuagdo
prévia ou vinculo de intimidade que pudesse justificar ou atenuar a conduta do réu.
Ressalta-se, ainda, que a autora expressamente o alertou de que era pessoa
comprometida e mantinha relacionamento amoroso com terceiro, além de demonstrar
claro incomodo e repudio a abordagem. Apesar disso, o requerido persistiu em seu
comportamento, reiterando as mensagens inapropriadas e agravando a violagdo a

esfera intima da demandante.
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Tal comportamento configura conduta ilicita, nos termos
do art. 186 do Cddigo Civil, pois ultrapassa os limites da liberdade de expressdo e
comunicagdo, atingindo a esfera intima e moral da vitima.

O ato, além de desrespeitoso, revela-se atentatério a
dignidade da pessoa humana, fundamento da Republica (art. 1°, III, da CF/88), e
contrario aos principios da convivéncia social.

E inequivoco que a autora experimentou abalo moral,
decorrente da violagdo de sua integridade psiquica, do constrangimento, da
humilha¢do e repulsa provocados pelo conteudo das mensagens recebidas, tanto que,
além de recusar o contato, buscou auxilio junto as autoridades competentes,
conforme comprovado nos autos.

Na hipdtese, ndo se pode minimizar a responsabilidade de
quem, utilizando-se do aplicativo WhatsApp, envia mensagens de contetido sexual a
pessoa com quem nao mantinha qualquer vinculo, a ndo ser o breve contato
decorrente da prestacdo de servico de borracharia, relativo a troca de pneu em seu
estabelecimento comercial.

Em outras palavras, revela-se absolutamente irrazoavel o
envio de mensagem em que o réu oferece R$ 200,00 a uma mulher desconhecida,
com o intuito de “contrata-la” para ato de natureza libidinosa e, mesmo apds a recusa
imediata e expressa da destinataria, insiste na proposta e detalha o suposto “programa
sexual”, conforme demonstrado no print colacionado as fls. 04 dos autos.

Sendo assim, ¢ inevitavel é reconhecer que as condutas do
requerido devem ser consideradas abusivas, configurando a responsabilidade civil
versada nos artigos 186 € 927, ambos do Codigo Civil.

A questdo posta extrapola o campo dos aborrecimentos da
vida cotidiana ou falha na prestacao de servigos. Sua analise deve pautar-se, também,
pela natureza essencial do servigo destinado a preservagdo da vida, como € o caso de
um contrato de plano de satde.

O dano moral, nessa hipdtese, ¢ presumido —in re ipsa —,
dispensando prova especifica do prejuizo sofrido, bastando a comprovacdo da
conduta ilicita e do nexo com a ofensa a esfera intima da vitima, o que se verifica no

presente caso.
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Em situagdes andlogas, este Egrégio Tribunal assim

decidiu:

“RESPONSABILIDADE CIVIL EXTRACONTRATUAL
Mensagens por WhatsApp ofensivas enviadas pelo réu a
autora Desnecessidade de comprovagdo mediante ata
notarial por estarem preservadas Requerido que confessou
ter enviado as mensagens objeto da acdo, havendo a autora
se identificado pelo prenome na mensagem enviada ao
réu, além de possuir acesso ao conteudo das mensagens
privadas criptografadas, o que faz certa a autoria - Dano
moral  Ocorréncia Mensagens que ofendem de forma
substancial a dignidade da autora  Na injiria ndo ha
necessidade de conhecimento dos fatos por terceiros -
Indenizagao arbitrada em excesso Reducdo para R$
5.000,00 em atengdo as peculiaridades do caso Recurso
do réu provido em parte e desprovida a apelacdo da
autora” (TJSP; Apelagao Civel
1003319-76.2020.8.26.0286;  Relator  (a):  Alcides
Leopoldo; Orgdo Julgador: 4* Camara de Direito Privado;
Foro de Itu - 3* Vara Civel; Data do Julgamento:
13/01/2022; Data de Registro: 13/01/2022).

“Conlflito de vizinhan¢a. O autor nao se conforma com o
barulho de tempo evangélico e envia seguidas mensagens
reclamando do incomodo, inclusive textos ofensivos com
expressoes como "corno" (referindo ao pastor casado com
a pastora que ingressou com ac¢do de dano moral) e que
teriam "pacto com o diabo" em paradoxo com os
principios que professariam. Mensagens de WhatsApp
arquivadas e que partiram do celular do recorrente. Prova
confidvel e admissivel. O episddio ultrapassa os limites da
desavenga entre vizinhos e caracterizacao lesdo de direitos
de personalidade. Dano moral arbitrado de forma correta e
prudente em R$ 5 mil reais. Inadmissibilidade de minorar
ou majorar o quantum. Nao provimento dos recursos”
(TJSP; Apelagao Civel 1010104-15.2021.8.26.0223;
Relator (a): Enio Zuliani; Orgdo Julgador: 4* Camara de
Direito Privado; Foro de Guaruja - 3* Vara Civel; Data do
Julgamento: 26/05/2022; Data de Registro: 26/05/2022).

Na hipotese, embora a conduta do réu seja manifestamente
reprovavel, machista e misogina, por objetificar a autora, desconsiderando sua
dignidade e autonomia, e embora os efeitos emocionais sobre a demandante se
revelem evidentes, inclusive com o registro de boletim de ocorréncia e a

demonstragdo de repulsa imediata, o valor fixado na sentenga, no montante de R$
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5.000,00, mostra-se compativel com os parametros jurisprudenciais consolidados por
esta Camara em situagdes analogas.

A jurisprudéncia tem reconhecido que, em casos de
ofensas individuais, ainda que de conotagdo sexual e carregadas de violéncia
simbdlica de género, o quantum indenizatério deve ser fixado de forma a compensar
adequadamente o sofrimento da vitima, sem acarretar enriquecimento sem causa, €
exercer fungao pedagdgica capaz de desestimular condutas semelhantes.

Ressalte-se que a indenizagdo por danos morais, embora
de natureza subjetiva e insuscetivel de tarifacdo legal, deve ser arbitrada com base
nos principios da razoabilidade, proporcionalidade e equidade, observando-se nao
apenas a gravidade da ofensa, mas também a repercussao do ato no ambito pessoal da
vitima e as circunstancias do caso concreto.

Nessa linha, o montante fixado na origem se mostra
suficiente para recompor simbolicamente os danos experimentados pela autora,
atendendo aos critérios do trindbmio compensagdo — puni¢do — prevengdo, sem
destoar dos valores usualmente fixados por este Tribunal em casos que envolvem
assédio moral ou sexual praticado de forma pontual, fora do ambiente de trabalho ou

de relagdes continuadas.

Observa-se, por necessario, que ao quantum ora ratificado
de R$ 5.000,00, deve ser corrigido monetariamente, a partir do arbitramento
(publicacio da sentenca), a teor da Simula 362 do C. STJ, segundo a Tabela
Pratica do Egrégio TJSP, e com juros moratérios pela SELIC, descontada a
taxa de correcio monetaria, incidentes a partir do evento danoso (primeiro
desconto indevido), observando-se o disposto na Lei n° 14.905/2024, quantia esta
que busca evitar a reiteracdo dos presentes fatos e ressarcir a parte autora dos
constrangimentos causados, sendo a adogdo de tal pardmetro adequado a reparacao
do abalo sofrido sem que, para tanto, se prestigic o enriquecimento ilicito de

quaisquer das partes.

Tratando-se de responsabilidade civil extracontratual
decorrente de ato ilicito, uma vez que reconhecida a inexisténcia de relacao juridica

entre as partes, considera-se o devedor em mora desde o momento em que se
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aperfeicoou a conduta, atraindo, pois, a aplicagdo do art. 398 do CC/02, conforme
dispde o Entendimento Sumular n® 54 do C. Superior Tribunal de Justiga, ainda
vigente. Frisa-se, contudo, que a correcdo monetaria da indenizagdo por danos morais
flui a partir do arbitramento, isto ¢, a partir da publicagdo da sentenca (Sumula 362
do C. STJ).

Portanto, ndo se justifica a majoragdo pretendida, sob pena
de desproporcionalidade e afastamento do juizo de equidade necessario a fixagdo da
reparacao.

Quanto ao recurso adesivo interposto pelo réu, deixo de
conhecé-lo, por auséncia de preparo, o que acarreta sua deser¢ao, nos termos do art.
1.007 do Codigo de Processo Civil.

Como se sabe, a auséncia de recolhimento do valor das
custas recursais constitui obice intransponivel a admissibilidade do recurso, situacao

que impde o reconhecimento da preclusao consumativa do direito de recorrer.

Desnecessarios, creio, maiores aprofundamentos acerca
das matérias ventiladas, ficando mantida a r. sentenca hostilizada, nos termos da

fundamentagdo exposta.
Ad cautelam, ndo é demais ressaltar:

“O julgador ndo esta obrigado a responder a todas as
questoes suscitadas pelas partes, quando ja tenha encontrado motivo suficiente para
proferir a decisdo. A prescri¢do trazida pelo art. 489 do CPC/2015 veio confirmar a
Jjurisprudéncia ja sedimentada pelo Colendo Superior Tribunal de Justica, sendo
dever do julgador apenas enfrentar as questoes capazes de infirmar a conclusdo
adotada na decisdo recorrida.” (EDcl no MS 21315/DF, Rel. Min. Diva Malerbi, j.
08/06/2016).

Incumbe salientar que se revela desnecessaria a mengao
expressa a todos os dispositivos legais citados pela parte, ainda que para fins de
prequestionamento, mostrando-se suficiente sua apreciagdo, no contexto da

discussdo, para o manejo de recursos as instancias superiores (Sumulas 211 do E.
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STJ e 282 do E. STF).

Do exposto, pelo meu voto, NAO SE CONHECE DO
RECURSO ADESIVO DO RE, por desercio, e NEGA-SE PROVIMENTO AO
RECURSO da autora, mantendo-se a sentenca de parcial procedéncia que
condenou o réu ao pagamento de RS 5.000,00 (cinco mil reais), que deve ser
corrigido monetariamente, a partir do arbitramento (publicacdo da sentenca), a
teor da Sumula 362 do C. STJ, segundo a Tabela Pratica do Egrégio TJSP, e
com juros moratorios pela SELIC, descontada a taxa de correcio monetaria,

incidentes a partir do evento danoso (primeiro desconto indevido), observando-

se o disposto na Lei n° 14.905/2024.

Majoram-se os honorarios advocaticios sucumbenciais

fixados na Origem de 15% para 20% sobre o valor da condenacio.

MARIO CHIUVITE JUNIOR
RELATOR
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