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ACORDAO

Vistos, relatados e discutidos estes autos de Apelacdo Civel n°
1017403-25.2023.8.26.0562, da Comarca de Santos, em que ¢ apelante/apelado
ITAU SEGUROS S/A, é apelado/apelante CHRISTIAN BORGES DOS SANTOS
MARTINS (JUSTICA GRATUITA).

ACORDAM, em Nucleo de Justi¢ca 4.0 em Segundo Grau — Turma
II (Direito Privado 2) do Tribunal de Justica de Sao Paulo, proferir a seguinte
decisdo: "Negaram provimento aos recursos. V. U.", de conformidade com o voto do
Relator, que integra este acordao.

O julgamento teve a participagdo dos Exmos. Desembargadores
IRINEU FAVA (Presidente sem voto), PAULO TOLEDO E PEDRO
FERRONATO.

Sao Paulo, 27 de margo de 2025.
GILBERTO FRANCESCHINI

RELATOR
Assinatura Eletronica
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Apelacao Civel n° 1017403-25.2023.8.26.0562
Apelante/Apelado: Itau Seguros S/A

Apelado/Apelante: Christian Borges dos Santos Martins
Comarca: Santos

Voto n° 1702

DIREITO CIVIL. APELACAO. SEGURO
PRESTAMISTA. NEGADO PROVIMENTO AOS
RECURSOS.

I. Caso em Exame

1. Recurso de apelacdo interposto por Itai Seguros
contra sentenca que julgou parcialmente procedentes os
pedidos na acdo de de obrigacio de fazer c..
indenizacdo por danos morais ajuizada por Christian
Borges dos Santos Martins, condenando a ré ao
pagamento de até cinco parcelas do financiamento,
limitado a RS 3,5 mil, e julgando improcedente o pedido
de danos morais. A seguradora alegou cerceamento de
defesa e risco excluido. O autor apelou pela condenacio
em danos morais.

I1. Questao em Discussao

2. A questio em discussdo consiste em (i) verificar a
ocorréncia de cerceamento de defesa pela auséncia de
pericia médica e (ii) a legitimidade da recusa da
seguradora em pagar a indenizacdo sob alegacio de
risco excluido.

I11. Razées de Decidir

3. Rejeitada a alegaciao de cerceamento de defesa, pois a
pericia médica era desnecessaria.

4. A seguradora niao realizou exames prévios nem
questionario de satide, assumindo o risco da atividade.
A recusa ao pagamento foi injustificada, pois o autor
apresentava outras enfermidades além da alegada como
risco excluido.

IV. Dispositivo e Tese

5. Recurso da ré e do autor desprovidos.

Tese de julgamento: 1. A auséncia de exames prévios
pela seguradora impede a recusa de cobertura por risco
excluido. 2. O inadimplemento contratual nao configura
dano moral sem prova concreta de abalo a
personalidade.
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Legislacdo Citada:

Codigo de Processo Civil, art. 487, I; art. 86, caput; art.
139, II; art. 355, I; art. 370, paragrafo Gnico; Cédigo de
Defesa do Consumidor, arts. 4°, 1 e 6°, VIII; Codigo
Civil, art. 407.

Jurisprudéncia Citada:

STJ, Samula 609; AC 1019943-92.2014.8.26.0196, Rel.
Des. Claudia Grieco Tabosa Pessoa, 19° Camara de
Direito Privado, je 05.03.2018; AC
1006553-33.2022.8.26.0048, Rel. Des. Tasso Duarte de
Melo, 12? Camara de Direito Privado, j. 27.07.2023.

Vistos.

Trata-se de recurso de apelacdao interposto por Itaud
Seguros contra a r. sentenca de fls. 274/277, cujo relatério se adota, que julgou
parcialmente procedentes os pedidos nos autos da agdo proposta por Christian
Borges dos Santos Martins, nos seguintes termos:

“Por todo exposto, JULGO PARCIALMENTE
PROCEDENTE a presente demanda, para condenar a ré no pagamento de até 5
(cinco) parcelas do financiamento adquirido pelo autor, limitado a R$ 3,5 mil da
divida, conforme consta no contrato pactuado entre as partes. Por outro lado, julgo
improcedente o pedido de danos morais do autor.

Em consequéncia, extingo o presente feito com
fundamento no artigo 487, I, do CPC.

Como a parte autora decaiu, em fragdo do pedido, sdo
distribuidas proporcionalmente as verbas da sucumbéncia (art. 86, caput, do
Cédigo de Processo Civil).

Havendo sucumbéncia reciproca, cada parte arcara
com as custas, despesas processuais dos atos que praticou e honordrios do patrono
da parte adversa, que fixo em 10% sobre o valor da causa.”

Arguiu a seguradora recorrente, preliminarmente, o
cerceamento de defesa ante a auséncia de pericia médica. No mérito, a recusa da
indenizag¢ao justifica-se em razdo da enfermidade do autor estar prevista como risco
excluido.

Sem prejuizo, o autor interpos apelagdo adesiva, pois a
situacdo provocada pela ré implicou perda do tempo existéncia e se enquadra a
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teoria do desvio produtivo, o que justifica o recebimento de indenizacdo por danos
morais.

Contrarrazoes apresentadas pelas partes (fls. 332/328 e
336/346).

Oposi¢do ao julgamento virtual (fls. 346).
E o relatdrio.

Inicialmente, hd de se rejeitar a alegacdo de
cerceamento de defesa. A dilagdo probatdria pretendida, no caso, pericia médica,
mostra-se mesmo inadequada e desnecessaria, caracterizando a realizagdo de
diligéncia sem utilidade, a qual devia mesmo ser evitada para garantir o célere
julgamento.

A ré alegou em razdes recursais que a pericia seria
destinada a analisar a enfermidade que padeceu o segurado, sob o pretexto genérico.
Todavia, além do autor apresentar documentagdo pertinente com a juntada de laudos
médicos psiquidtricos (fls. 08/25), o conjunto probatorio produzido com as teses
debatidas em juizo revelam a verossimilhanga do direito reclamado.

Enfim, compete ao Juiz, na qualidade de destinatario
das provas produzidas, a analise dos elementos probatorios e, consequentemente, a
avaliag@o da pertinéncia de realizar outras para formar sua convicgao.

Superada essa questdo, segundo consta, o autor firmou
um contrato de financiamento para aquisi¢ao de veiculo, vinculado com a apolice de
seguro na modalidade prestamista de n° 01.77.026890517, proposta n® 0495387532,
com vigéncia de 06/12/2021 a 07/01/2027, com a garantia de Incapacidade Fisica
Total e Temporaria do pagamento de até R$ 3.500,00 em até 05 parcelas.

Ocorre que em decorréncia de depressao e sindrome do
panico, ndo conseguiu mais trabalhar, ficou inadimplente a partir da parcela 04.
Apos dar entrada a solicitagdo do seguro, foi negado por exclusdo do risco.

Prima facie, a relagdo juridica sub examine ¢
nitidamente de consumo e, por isso, impoe-se sua analise dentro do microssistema
protetivo instituido pela Lei n°® 8.078/90, em especial quanto a vulnerabilidade
material e a hipossuficiéncia processual dos consumidores, nos termos dos artigos
4° T e 6° VIII, do Codigo de Defesa do Consumidor.

Dispde a simula 609 do Colendo STJ que ¢ licito a
seguradora recusar o pagamento do prémio, desde que: a) tenha realizado exame
médico no consumidor antes da assinatura do contrato, constatando que ele possuia
a doenga; ou b) tenha provado que o consumidor agiu de ma-fé e ocultou
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intencionalmente a existéncia da doenca.

Conforme documentos médicos juntados com a inicial,
o autor sofria de “alteragoes significativos do humor, ansiedade, instabilidade
frequente, oscila¢do entre estados depressivos, que dificultam as atividades de vida
diaria — como cuidados com a higiene, organiza¢do de seu ambiente de moradia,
alimentagdo e cuidado com seus compromissos, e momentos de agitagdo e irritagdo,
chegando a situagoes em que exprimiu comportamento agressivo”. (fls. 08)

Destaca-se no “Relatério Médico” emitido pelo Dr.
Heitor Prates Furieri, CRM-SP 180.540, em 06/10/2022, que o paciente estava em
tratamento no CAPS, em uso regular de mediacdo e sem previsdo de alta naquele
momento (fls. 13).

ApoOs acionar o seguro, o autor recebeu em 15/07/2022
resposta da Seguradora ré negando a cobertura sob a seguinte justificativa (fls.06):

“Christian,

Em atengdo ao pedido da garantia de Incapacidade
Fisica Total e Tempordria constatamos para o Seguro Prestamista MR ndo hd
cobertura, pois se trata de risco excluido do seguro, conforme item 4 da clausula>
da Condicao Geral,

Portanto, o processo foi encerrado sem pagamento,
uma vez que a situagdo apresentada ndo encontra amparo nas Condi¢oes Gerais do
Seguro contratado.”

Segundo dispde o contrato de seguro, em sua clausula
especial da Cobertura de Incapacidade Total e Temporaria ITT, 4. Riscos Excluidos
“4.1. Além dos descritos nas clausulas de RISCOS EXCLUIDOS E PERDA DE
DIREITOS das Condicoes Gerais, tambem sdo riscos excluidos desta cobertura: vi.
Doengas infecciosas de notificagdo compulsoria, bem como toda e qualquer
consequéncia inclusive infeccoes oportunistas delas decorrentes.” (fls. 61).

Contudo, restou incontroverso que o autor padecia de
outras enfermidades além da doenca infecciosa e artrose. Na realidade enfrentava
uma delicada condi¢do de satde mental, pois foi diagnosticado com alteragdes
significativas do humor, ansiedade, instabilidade frequente e oscilagdo entre estados

depressivos, que dificulta a sua vida para o trabalho e a organizagdo diéria (fls. 08 e
13).

Ademais, a contratacdo de seguro prestamista atrelado
a contrato de financiamento de veiculos ¢ usual e, praticamente, automatica, sem
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qualquer verificagdo neste sentido.

Ainda, na ocasido, a seguradora ndo exigiu a realiza¢ao
de quaisquer exames médicos prévios, e sequer foi apresentado um questionario a
respeito do seu estado de satde.

Evidencia-se que a seguradora assumiu o risco inerente
a sua atividade ao dispensar exame médico ou preenchimento de questionario do
segurado, razdo pela qual ndo procede a recusa de pagamento das parcelas do
financiamento sob o argumento de se tratar de risco excluido.

Desta feita, nao verificadas quaisquer condicdes de
exclusdo do risco para a cobertura, foi injustificada a recusa da seguradora ao
prémio que faz jus o autor.

Conforme dispde a cldusula de coberturas,

“pagamento de até cinco parcelas do financiamento, limitado a RS 3.500,00 da
divida.” (fls. 222).

Sabe-se que o proposito primordial do seguro
prestamista, ou “seguro crédito protegido”, é garantir a quitagdo ou amortizacao de
dividas do segurado, até o limite previsto na apolice. Assim, em principio, se nao for
necessaria a utilizagdo de todo o capital segurado para essa finalidade, a diferenca
simplesmente se perde.

Como consta da sentenca (fls. 276):

“Apos analise dos autos, nota-se que, diferente do
alegado pela ré, o que implicou na dificuldade do autor em adimplir com o
financiamento, a principio, ndo foi doenga infecciosa.

Os relatorios médicos acostados pelo autor,
especificamente o relatorio as fls. 08, evidencia que devido as condi¢oes de saude
alteragoes significativas do humor, ansiedade, instabilidade frequente e oscilagdo
entre estados depressivos o respectivo autor apresentou dificuldades para a vida no
trabalho e para a organizagdo da vida didria.

Diante do quadro de saude do autor, resta evidente
que o respectivo faz jus a cobertura contratada”.

Por fim, no tocante ao pedido de indenizacdo por
danos morais, nao se verifica que a situagdo trouxe abalos ou danos efetivos a vida
intima e privada a herdeira em razao da recusa de cobertura securitaria e a aplicacdo
da teoria do desvio produtivo do consumidor.
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Ressalvadas algumas situagdes excepcionais a
depender também da natureza e objeto do contrato, seu inadimplemento gerado pela
quebra da expectativa de receber a indenizagdo securitdria, embora traga
aborrecimento e desconforto, por si s, ndo configura dano moral indenizével.

No caso, cuida-se Unica e exclusivamente de relacdo
juridica frustrada, ocorréncia ordindria na vida em sociedade, sem demonstracao de
qualquer fato especifico que tenha vulnerado direito da personalidade da parte
autora.

Com efeito, uma vez que ndo se verificam maiores ou
efetivos desdobramentos ocasionados pela recusa da ré, ndo ha como suplantar a
tese de que o mero inadimplemento contratual ou a interpretagdo equivocada de
clausula contratual ndo gera dano moral.

Nesse sentido:

APELACAO. Acdo ordindria. Obrigacdo de fazer
cumulada com pleito indenizatorio. Seguro prestamista -
Sentenca de parcial procedéncia. Pleito de reforma.
Impossibilidade. Apolice vinculada ao contrato de
emprestimo pessoal, cujo cobertura, em caso de sinistro,
visa o pagamento de prestagoes ou a quita¢do do saldo
devedor da avenga, que ndo se confunde, portanto, com
seguro de vida. Inaplicabilidade do artigo 794 do Codigo
Civil a espécie. Danos morais. Inocorréncia - Auséncia de
ofensa aos direitos da personalidade da autora ou
submissdo a situagdo vexatoria. Recusa da parte ré e/ou
demora no pagamento que configura situacdo de mero
aborrecimento, insuficiente para a configura¢do do dano
moral. Senten¢a mantida. Recurso ndo provido. (AC
1019943-92.2014.8.26.0196; Rel. Des. Claudia Grieco
Tabosa Pessoa; 19° Camara de Direito Privado; j
05.03.2018).

ACAO DE COBRANCA. Seguro prestamista. Falecimento
do segurado. Cobrang¢a da indeniza¢do securitaria.
Indenizag¢do negada sob a alega¢do de que a morte
decorreu de doenga preexistente. Auséncia de prova de ma-
fé do segurado ou exigéncia de exames médicos quando da
contratagdo do seguro. Cobertura devida. Sumula n° do C.
609 do STJ. Sentenca mantida. Recurso ndo provido.
Repeti¢do em dobro do indébito. Condenagdo das rés ao
mero reembolso dos valores pagos pela autora a titulo das
prestagoes mensais do financiamento, apos o Obito.
Auséncia de interesse recursal. Recurso ndo conhecido
nesse ponto. Imposicdo de multa cominatoria no valor de
R$ 10.000,00. Medida de apoio ao cumprimento de ordem
judicial. Multa aplicada em decisdo interlocutoria ndo
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recorrida. Preclusdo. Recurso ndo provido. Recurso da
Autora Danos morais. Inocorréncia. Mero transtorno
decorrente de inadimplemento contratual. Sentenca
mantida. Recurso ndo provido. Recurso das Apelantes-rés
conhecidos em parte e, na parte conhecida, ndo provido.
Recurso da  Apelante-autora ndo  provido. (AC
1006553-33.2022.8.26.0048; Rel. Des. Tasso Duarte de
Melo; 12* Camara de Direito Privado; j. 27.07.2023).

Por fim, ndo ha como reconhecer a ocorréncia de
danos morais com base Unica e exclusivamente na teoria do desvio produtivo do
consumidor (perda de tempo util ou livre), uma vez que ndo se verifica prova
concreta nesse sentido.

Conclui-se, portanto, que a r. sentenga atacada analisou
de forma correta as questdes suscitadas, com adequada fundamentagdo juridica a
hipdtese em exame, além de bem avaliar o conjunto probatoério.

Diante da manutengdo do julgado, mantenho os
honorarios de sucumbéncia entdo arbitrados.

Considera-se prequestionada toda matéria
infraconstitucional e constitucional declarada, observando o solido entendimento do
E. Superior Tribunal de Justica de que “é desnecessdria a citagdo numérica dos
dispositivos legais, bastando que a questdo posta tenha sido decidida” (EDcl no
RMS n° 18.205/SP, Relator Ministro Felix Fischer, j. 18.04.20006).

Ante o exposto, pelo meu voto, NEGO
PROVIMENTO ao recurso da ré ¢ NEGO PROVIMENTO ao recurso do
autor, nos termos da fundamentacao.

GILBERTO FRANCESCHINI
RELATOR
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