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ACORDAO

Vistos, relatados e discutidos estes autos de Apelagio Civel n°
1011367-64.2023.8.26.0077, da Comarca de Birigiii, em que ¢ apelante JONATHAN
LOURENCO (JUSTICA GRATUITA), ¢ apelado BANCO PAN S/A.

ACORDAM, em sessdo permanente e virtual da Nucleo de Justica 4.0 em
Segundo Grau — Turma III (Direito Privado 2) do Tribunal de Justi¢a de Sao Paulo,
proferir a seguinte decisdo: Negaram provimento ao recurso. V. U., de
conformidade com o voto do relator, que integra este acordao.

O julgamento teve a participagdo dos Desembargadores IRINEU FAVA
(Presidente sem voto), PAULO TOLEDO E PEDRO FERRONATO.

Sao Paulo, 28 de margo de 2025.
GILBERTO FRANCESCHINI

Relator(a)
Assinatura Eletronica
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Apelaciao n° 1011367-64.2023.8.26.0077
Apelante: Jonathan Lourenco.

Apelado: Banco Pan S/A.

Comarca: Birigui — 1" Vara Civel.
Juiza: Dra. Iris Daiani Paganini dos Santos Salvador

Voto n° 2142

DIREITO CIVIL. APELACAO. CONTRATO DE
FINANCIAMENTO.  CERCEAMENTO DE
DEFESA. INEXISTENCIA DE DEBITO. DANO
MORAL. RECURSO DESPROVIDO.

I. CASO EM EXAME

1. Acdo declaratéria de inexisténcia de débito
cumulada com pedido de indenizacio por danos
morais, decorrente de financiamento automotivo
que o autor alega desconhecer. O autor foi
surpreendido com a cobranca de um boleto
referente ao financiamento de um veiculo, alegando
nao ter celebrado o contrato. A sentenca reconheceu
a regularidade da contratacio e julgou
improcedentes os pedidos iniciais.

II. QUESTAO EM DISCUSSAO

2. A questdo em discussio consiste em (i) verificar
a validade do contrato de financiamento e (ii) a
existéncia de dano moral decorrente da negativacio
do nome do autor.

IT1. RAZOES DE DECIDIR

3. A alegacao de cerceamento de defesa foi afastada,
pois o magistrado pode julgar antecipadamente o
mérito quando as provas constantes dos autos siao
suficientes, conforme artigos 355, I, e 370 do CPC.

4. A relacao juridica entre as partes é de natureza
consumerista, aplicando-se o Cdédigo de Defesa do
Consumidor. O banco comprovou a regularidade da
contratacio por meio de documentos e protocolos
digitais, incluindo geolocalizacido e biometria, ndo
impugnados pelo autor.

IV. DISPOSITIVO E TESE

5 Recurso desprovido.

Tese de julgamento: 1. Nao ha cerceamento de
defesa quando o julgador considera desnecessaria a
producio de prova adicional. 2. A regularidade da
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contratacio foi comprovada, niao havendo
fundamento para reconhecer a inexisténcia do
débito ou condenar o réu por danos morais.

Dispositivos relevantes citados: CPC, arts. 355, 1,
370,373, 11, 85 § 11°; CC, arts. 104, 107, 422.

Jurisprudéncia relevante citada: STJ, Aglnt no
AREsp n° 776.654/RJ, Rel. Min. Marco Buzzi, j.
19/09/2017. TJSP, Apelacio Civel 1007714-
98.2023.8.26.0224, Rel. Tavares de Almeida, j.

08/01/2024. TJSP, Apelacao Civel
1010671-14.2023.8.26.0405, Rel. Matheus Fontes, j.
30/11/2023.

Vistos.

Trata-se de recurso de apelagdo interposto por
Jonathan Lourenco contra a r. sentenca de fls. 234/239, cujo relatorio se adota, que
julgou improcedentes os pedidos nos autos da acdo proposta em face de Banco Pan
S/A. Sobreveio condenacdo em custas, despesas e honorarios advocaticios fixados
em 10% sobre o valor da causa, ressalvada a justica gratuita.

O recorrente alega, em preliminar, cerceamento de
defesa, sob o argumento de que o indeferimento do envio de oficio ao Detran
comprometeu a instrugdo processual, por se cuidar de prova que considera essencial
para o deslinde da controvérsia. No mérito, sustenta ndo ter celebrado o contrato de
financiamento e afirma que a consulta ao 6rgdo de transito confirmaria a inexisténcia
de registro do veiculo em seu nome. Menciona, ainda, que a conduta negligente da
instituicao financeira lhe causou significativo abalo moral, agravado pela negativagao
indevida de seu nome, razao pela qual pleiteia indenizagao pelos danos sofridos.

Contrarrazoes (fls. 251/265).

Autor isento de preparo, pois beneficidrio de justica
gratuita.

Sem oposi¢@o ao julgamento virtual.

E o relatério.

Inicialmente, afasta-se a alegacdo de cerceamento de
defesa. Nos termos do artigo 355, inciso I, do Codigo de Processo Civil, ¢ facultado

ao magistrado julgar antecipadamente o mérito quando a matéria for exclusivamente
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de direito ou quando as provas constantes dos autos forem suficientes para a
formac¢ao de seu convencimento.

O artigo 370 do mesmo diploma confere ao juiz a
prerrogativa de determinar as provas necessdrias a instru¢do do feito, podendo
indeferir diligéncias intiteis ou meramente protelatorias. No caso, a expedicao de
oficio ao Detran nao alteraria o deslinde da controvérsia, uma vez que ha nos autos
elementos que comprovam a existéncia do gravame sobre o veiculo, decorrente do
financiamento impugnado (fls. 214/215).

Ademais, como estabelecido pelo C. Superior Tribunal
de Justica: “(...) ndo hd cerceamento de defesa quando o julgador considera
desnecessaria a produgdo de prova ou suficiente as ja produzidas, mediante a
existéncia nos autos de elementos suficientes para a formag¢do de seu
convencimento” (Aglnt no AREsp n°® 776.654/RJ, rel. Ministro Marco Buzzi, j.
19/09/2017).

Igualmente, ndo prospera a impugnacao a concessao da
justica gratuita nem a alegacdo de violagdo ao principio da dialeticidade, ambas
arguidas em contrarrazdes. A parte recorrente nao apresentou prova idonea de
alteracdo na situagdo financeira do autor apta a justificar a revogacdo do beneficio.
Concedida a gratuidade a pessoa fisica, cabe a parte contraria o 6nus de demonstrar a
existéncia de pressupostos faticos que infirmem tal condi¢do, o que nao se verificou
no caso concreto.

No tocante a dialeticidade, o recurso atende aos
pressupostos de admissibilidade, pois impugna, de forma especifica, os fundamentos
da sentenga. A repeticdo de argumentos ndo configura afronta ao principio, uma vez
que reflete o entendimento do recorrente sobre a tese juridica aplicada ao caso.

Passo ao mérito.

A relagdo juridica existente entre as partes tem natureza
consumerista, impondo-se, pois, a aplicacdo do Codigo de Defesa do Consumidor,
em consonancia com a Stmula no 297 do E. Superior Tribunal de Justiga: “O
Codigo de Defesa do Consumidor é aplicdvel as instituigoes financeiras”.

Cuida-se de acao declaratoria de inexisténcia de débito
cumulada com indenizagdo por danos morais, em razdo de um financiamento
automotivo que o autor alega desconhecer.

Narra ter sido surpreendido, em setembro de 2023, com
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a cobranca de um boleto no valor de R$ 966,85, referente ao financiamento de um
veiculo Chevrolet Onix, contrato firmado junto a loja J Neves de Souza Ltda, nome
fantasia Premier Veiculos. Afirma que tentou solucionar a questdo junto a empresa e
a instituicdo financeira, sem éxito.

Em contestacdo, o Banco sustenta a regularidade da
contratagdo, realizada em 21/10/2023, por intermédio da concessiondria mencionada.
Aduz que os procedimentos adotados garantem a confiabilidade da operacdo e que os
documentos anexados comprovam a legitimidade do contrato.

Em réplica, o autor requereu a expedi¢do de oficio ao
Detran para confirmar sua tese de ndo contratagdo, reiterando o pedido de
indenizagdo por danos morais.

A sentenca reconheceu a regularidade da contratacao e
julgou improcedentes os pedidos iniciais.

A controvérsia, portanto, cinge-se a verificagdo da
validade do contrato e a existéncia de dano moral.

Contestada a existéncia do débito, competia ao réu nos
termos do art. 373, II, do CPC, comprovar a regularidade das transacdes, o que foi
devidamente evidenciado, (fls. 170/215).

Para tanto, o Banco juntou: (i) Termo de Avaliagdo de
Veiculo (fls. 170/171); (ii) Certificado de Registro e Licenciamento de veiculo —
digital (fls. 172); (iii) Cédula de Crédito Bancério (fls. 173/194); (iv) Proposta de
Adesao - PAN Protege Protecao Financeira (fls. 195/199); (v) Proposta de Adesdo —
PAN Auto Assist. (fls. 200/206); (vi) Dossi€é de Contratagao (fls. 207/208); (vii)
Documento de Identidade (CNH) (fls. 209); (viii) Demonstrativo de Operagoes (fls.
210/213); e (ix) Demonstrativo de inclusao de Gravame (fls. 214/215).

Conforme se verifica as fls. 214/215, o registro da
aliena¢do fiduciaria foi devidamente inserido no sistema de gravames em
21/09/2023, vinculando o veiculo ao nome do autor e evidenciando a formalizagao
da garantia do financiamento.

Além disso, os instrumentos contratuais estdo
devidamente assinados por meio de protocolos digitais que incluem autenticagdo
eletronica, data, hora, ID da sessdo, IP e geolocalizagdo, além de registro biométrico
(fls. 207/208).
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Observa-se, ainda, que o documento de identidade
apresentado na contratagdo (fls. 209) ¢ idéntico ao juntado pelo autor na inicial (fls.
18), e o enderego constante na Cédula de Crédito Bancario corresponde ao informado
nos autos.

A geolocalizagdo, conforme consulta ao Google Maps,
aponta para um comércio situado no municipio de Birigui, proximo a residéncia do
autor, reforcando a credibilidade da prova documental.

Ressalte-se que o autor ndo impugnou a autenticidade
da biometria utilizada, tampouco contestou o aparelho celular empregado na
assinatura digital, a geolocaliza¢do ou o endereco de IP vinculado a contratacao.

Como bem consignado em sentenca (fls. 238):

“Ndo obstante, em que pese o inconformismo da
requerente, fato ¢é que restou suficientemente demonstrada pela institui¢do
financeira ré a contrata¢do do empréstimo pela parte autora, confirmada por meio
do envio de sua biometria facial, o que se da com a captura de uma "selfie”,
geolocalizagdo e endereco de "IP".

Veja-se que o contrato foi realizado de forma virtual,
de maneira que a geolocaliza¢do da assinatura digital confere com o enderego
informado no contrato e na inicial. A parte autora, dessa forma, ndo logrou produzir
provas suficientes a desvincula-la do débito em questao.

Ressalte-se que, em réplica, a parte autora deixou de
impugnar a geolocalizagdo indicada no contrato corresponde ao municipio em que é
domiciliado o autor.

Alem disso, a comparacdo do documento de
identificacdo do autor com as “selfies” do contrato traz a certeza de que foi ele
quem efetuou a contratacdo do financiamento, ou permitiu que a concessionaria o
fizesse em seu nome.”

Importante destacar que, embora se trate de contrato
digital, a validade da manifestagdo de vontade deve ser preservada, nos termos do
artigo 107 do Codigo Civil: "4 validade da declaragdo de vontade ndo dependerad de
forma especial, sendo quando a lei expressamente a exigir", inexistindo exigéncia
legal de que contratos bancarios sejam formalizados presencialmente.

Insta ponderar que para o negdcio juridico ser valido
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devem ser preenchidos os seguintes requisitos previstos no artigo 104 do Codigo
Civil: “Art. 104. A validade do negocio juridico requer: I - agente capaz; Il - objeto
licito, possivel, determinado ou determinavel; Il - forma prescrita ou ndo defesa em
lei.”. Nitido, portanto, que os requisitos foram preenchidos para realizagdo do
contrato, havendo inclusive a vontade de contratar.

Dessa forma, restou comprovada a regularidade da
contratagdo, ndo havendo fundamento para reconhecer a inexisténcia do débito ou
condenar o réu ao pagamento de indenizagao por danos morais.

Nesse sentido:

“4CAO  DECLARATORIA CUMULADA COM
INDENIZATORIA - FINANCIAMENTO DE VEICULO
- CONTRATACAO - AUTOR - NAO
RECONHECIMENTO - RELACAO JURIDICA - REU -
COMPROVACAO -  INSTRUMENTALIZACAO
ELETRONICA - FOTOGRAFIA ENVIADA NO ATO
DA FORMALIZACAO -  AUSENCIA  DE
IMPUGNACAO DA GEOLOCALIZACAO INDICADA
NO CONTRATO (CORRESPONDENTE A UNIDADE
DA EMPRESA QUE O AUTOR MANTINHA
VINCULO  EMPREGATICIO,  SITUADA  NO
MUNICIPIO DE RESIDENCIA) - DESINCUMBENCIA
DO ONUS PROBATORIO - ART. 373, I, DO CPC —
autor - PAGAMENTO DA PRIMEIRA PARCELA -
VEDACAO A COMPORTAMENTO
CONTRADITORIO - "VENIRE CONTRA FACTUM
PROPRIUM" - DEVER DA BOA-FE OBJETIVA - ART.
422 DO CODIGO CIVIL - DANO MORAL -

Descaracterizacdo - PEDIDO INICIAL -
IMPROCEDENCIA - SENTENCA - reforma. APELO
DO REU PROVIDO.”

(TJSP; Apelagao Civel 1007714-98.2023.8.26.0224;
Relator (a): Tavares de Almeida; Orgdo Julgador: 23*
Camara de Direito Privado; Foro de Guarulhos - 3*
Vara Civel; Data do Julgamento: 08/01/2024; Data de
Registro: 08/01/2024)

“ACAO DECLARATORIA DE INEXISTENCIA DE
NEGOCIO JURIDICO, DE REPETICAO DE
INDEBITO E INDENIZACAO POR DANO MORAL -
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CONTRATO BANCARIO DIGITAL, COM
AUTENTICACAO POR SELFIE E ASSINATURA
DIGITAL — CONTRATACAO DEMONSTRADA —
ACAO IMPROCEDENTE - RECURSO
IMPROVIDO.”

(TJSP; Apelagao Civel 1010671-14.2023.8.26.0405;
Relator (a): Matheus Fontes; Orgdo Julgador: 22°
Camara de Direito Privado; Foro de Osasco - 5* Vara
Civel; Data do Julgamento: 30/11/2023; Data de
Registro: 04/12/2023)

Conclui-se, portanto, que o inconformismo do autor
ndo merece acolhimento, permanecendo inalterada a sentenca recorrida.

Cabivel a majoracao dos honorarios de sucumbéncia
devidos, na forma do art. 85 § 11°, do CPC, em razao do trabalho adicional realizado
em grau recursal para 15% sobre o valor atualizado da causa, ressalvada a justiga
gratuita.

Considera-se prequestionada toda matéria
infraconstitucional e constitucional declarada, observando o so6lido entendimento do
E. Superior Tribunal de Justica de que “é desnecessaria a citagdo numérica dos
dispositivos legais, bastando que a questdo posta tenha sido decidida” (EDcl do
RMS n° 18.205/SP, Relator Ministro Felix Fischer, j. 18.04/2006).

Ante o exposto, pelo meu voto, NEGO
PROVIMENTO ao recurso, nos termos da fundamentac¢io supra.

GILBERTO FRANCESCHINI
RELATOR
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