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ACORDAO

Vistos, relatados e discutidos estes autos de Apelagio Civel n°
1013632-28.2024.8.26.0037, da Comarca de Araraquara, em que ¢ apelante PAULO
NATAN DA ROCHA (JUSTICA GRATUITA), é apelado AYMORE CREDITO,
FINANCIAMENTO E INVESTIMENTO S/A.

ACORDAM, em sessdo permanente e virtual da Nucleo de Justica 4.0 em
Segundo Grau — Turma V (Direito Privado 2) do Tribunal de Justica de Sdo Paulo,
proferir a seguinte decisdo: Deram provimento em parte ao recurso. V. U., de
conformidade com o voto do relator, que integra este acérdao.

O julgamento teve a participagdo dos Desembargadores CARLOS
EDUARDO PACHI (Presidente sem voto), RUl PORTO DIAS E RICARDO
PEREIRA JUNIOR.

Sao Paulo, 28 de margo de 2025.
MARCOS DE LIMA PORTA

Relator(a)
Assinatura Eletronica
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TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DE SAO PAULO

Apelacao: 1013632-28.2024.8.26.0037

Apelante: Paulo Natan da Rocha

Apelada: Aymoré Crédito, Financiamento e Investimento

S.A.

Comarca: Araraquara

Voto n© 9808

APELAGAO CIVEL. AGAO REVISIONAL.
Sentenca de parcial procedéncia.
Inconformismo do autor. Cédula de
crédito bancario. Direito de informacgao
nao violado. Tarifa de registro do
contrato. Nao comprovacgao da
prestacao do servigo. llicitude na
cobranca. Restituicao simples. Tarifa de
cadastro. Incidéncia da sumula n° 566
do Superior Tribunal de Justicga.
Possibilidade de cobranca de tarifa de
cadastro no inicio do relacionamento
entre o consumidor e a instituicao
financeira. Pacta sunt servanda.
Honorarios. Manutencao. Recurso

parcialmente provido.

PAULO NATAN DA ROCHA interpoe

apelacao contra sentenca de fls. 101/104, cujo relatdrio

aqui é adotado, que julgou parcialmente procedente a
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acao revisional de contrato com o seguinte dispositivo:
“"Ante o exposto, julgo PARCIALMENTE PROCEDENTE o
pedido para revisar o instrumento contratual e excluir as
cldusulas que permitiam a incidéncia da tarifa de
avaliacao, bem como para condenar o requerido a
restituir ao autor a importdncia de R$ 475, com a
incidéncia de juros de mora de 1% ao més e corregao

monetdaria a partir do ajuizamento da demanda.”

Inconformado, o requerente reclama
a procedéncia dos pedidos acerca da ilegalidade das

tarifas de registro de contrato e cadastro.

Recurso tempestivo e isento de
preparo devido a concessao da gratuidade judiciaria (fl.
39).

A apelada nao apresentou

contrarrazoes recursais.

Nao houve oposicao ao julgamento

virtual.
Esse é o relatorio.

Conheco do recurso interposto, uma

vez preenchidos os requisitos legais.

Cuida-se de acao fundada em relagao

de consumo, ajuizada por Paulo Natan da Rocha em face
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de Aymoré Crédito, Financiamento e Investimento S.A.

Alega o requerente, em sintese, que
firmou com o banco contrato de operacao de crédito
bancario para financiamento de veiculo automotor e
que este fez incidir, no calculo das prestagcoes do
financiamento, encargos financeiros e contratuais
abusivos e ilegais que elevaram a cobranca de juros
anuais a valores acima do maximo legalmente permitido.
Afirma, ainda, que houve cobranca ilegal de seguro e
tarifas de registro de contrato, avaliacgo do bem e
cadastro. Requer a revisao das clausulas contratuais que
ensejaram a presente demanda, bem como a restituicao

em dobro do indébito.

Passo a anadlise da matéria devolvida,
qual seja, a (i)legalidade da cobranca de tarifas de

registro de contrato e cadastro.

E de rigor salientar que se aplica ao
presente caso o Cdédigo de Defesa do Consumidor,
consoante entendimento consolidado na Sumula n° 297

do Colendo Superior Tribunal de Justica:

O Cadigo de Defesa do Consumidor é aplicavel as instituicdes financeiras.

Ademais, a responsabilidade da
instituicdo financeira € objetiva, nos termos da Sumula

n% 479 do Superior Tribunal de Justica:
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As instituicbes financeiras respondem objetivamente pelos danos gerados por
fortuito interno relativo a fraudes e delitos praticados por terceiros no ambito

das operagdes bancarias.

O requerente tinha conhecimento das
regras contratuais expressas no instrumento de fls.
28/31, para as quais aderiu livre e de forma voluntaria,
sem que houvesse demonstracdo de qualquer vicio de

consentimento.

Nesse ponto, impde-se reconhecer
que a instituicao financeira cumpriu integralmente o
disposto no artigo 52 do Cdédigo de Defesa do
Consumidor, informando sobre o custo efetivo total

aplicavel ao negdcio juridico entabulado entre as partes.

Quanto a alegada ilegalidade na
cobranca de tarifa de registro do contrato, assiste razao

ao apelante.

Com efeito, sobre o tema, o Colendo
Superior Tribunal de Justica firmou as seguintes teses em

julgamento de demandas repetitivas (Tema 958):

RECURSO ESPECIAL REPETITIVO. TEMA 958/STJ. DIREITO BANCARIO.
COBRANCA POR SERVICOS DE TERCEIROS, REGISTRO DO CONTRATO
E AVALIAGAO DO BEM. PREVALENCIA DAS NORMAS DO DIREITO DO
CONSUMIDOR SOBRE A REGULAGAO BANCARIA. EXISTENCIA DE
NORMA REGULAMENTAR VEDANDO A COBRANGA A TITULO DE
COMISSAO DO CORRESPONDENTE BANCARIO. DISTINGAO ENTRE O
CORRESPONDENTE E O TERCEIRO. DESCABIMENTO DA COBRANCA
POR SERVIGOS NAO EFETIVAMENTE PRESTADOS. POSSIBILIDADE DE
CONTROLE DA ABUSIVIDADE DE TARIFAS E DESPESAS EM CADA CASO
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CONCRETO. 1. DELIMITACAO DA CONTROVERSIA: Contratos bancarios
celebrados a partir de 30/04/2008, com instituicdes financeiras ou equiparadas,
seja diretamente, seja por intermédio de correspondente bancario, no ambito
das relagdes de consumo. 2. TESES FIXADAS PARA OS FINS DO ART. 1.040
DO CPC/2015: 2.1. Abusividade da clausula que prevé a cobranca de
ressarcimento de servigos prestados por terceiros, sem a especificacdo do
servico a ser efetivamente prestado; 2.2. Abusividade da clausula que prevé o
ressarcimento pelo consumidor da comissao do correspondente bancario, em
contratos celebrados a partir de 25/02/2011, data de entrada em vigor da Res.-
CMN 3.954/2011, sendo valida a clausula no periodo anterior a essa resolugao,
ressalvado o controle da onerosidade excessiva; 2.3. Validade da tarifa de
avaliagdo do bem dado em garantia, bem como da clausula que prevé o
ressarcimento de despesa com o registro do contrato, ressalvadas a: 2.3.1.
abusividade da cobranca por servico ndo efetivamente prestado; e a 2.3.2.
possibilidade de controle da onerosidade excessiva, em cada caso concreto. 3.
CASO CONCRETO. 3.1. Aplicagdo da tese 2.2, declarando-se abusiva, por
onerosidade excessiva, a clausula relativa aos servigos de terceiros ("servigos
prestados pela revenda"). 3.2. Aplicagdo da tese 2.3, mantendo-se higidas a
despesa de registro do contrato e a tarifa de avaliagdo do bem dado em
garantia. 4. RECURSO ESPECIAL PARCIALMENTE PROVIDO. (REsp
1578553/SP. Rel. Ministro PAULO DE TARSO SANSEVERINO. SEGUNDA
SECAO. J. 28.11.2018).

No caso, embora exista previsao
contratual expressa da cobranca de tarifa de registro de
contrato (fl. 28), cujo valor ndo se mostra excessivo, é
certo ndo ter a requerida se desincumbido do 6nus de
comprovar a efetiva prestacao do servico, pois sequer
juntou aos autos qualquer documento apto a comprovar

a efetiva prestagao do servico cobrado.

Com o] reconhecimento de
abusividade da cobranca relativa a tarifa de registro de

contrato, verifica-se a necessidade de restituicao dos

Apelagao Civel n° 1013632-28.2024.8.26.0037 -Voto n® 9808 1 6



: S 5 — PODER JUDICIARIO
i TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DE SAO PAULO

valores indevidamente cobrados, corrigidos pela Tabela
Pratica do E. T]/SP desde o desembolso e juros de mora
de 1% ao més, contados da citacao, calculados até 29 de
agosto de 2024. A partir de 30 de agosto de 2024, salvo
disposicdo contratual em contrario, deverdao ser
observados os seguintes parametros, em consonancia
com as alteragbes do Codigo Civil (art. 389, paragrafo
unico, e art. 406, § 19), promovidas pela Lei n°
14.905/2024: correcao monetaria pelo IPCA, e juros de
mora de acordo com a taxa legal (diferenca entre a Taxa
SELIC e o IPCA, calculada mensalmente pelo Banco
Central, conforme Resolugcao CMN n° 5.171/2024).

No entanto, nos termos do previsto
no artigo 42, paragrafo unico, do Cédigo de Defesa do
Consumidor, nao se verifica ofensa a boa fé objetiva,

devendo os importes serem devolvidos de forma simples.

Com relagcdao a tarifa de cadastro,
aplico a Sumula n® 566 do Colendo Superior Tribunal de
Justica, que estabeleceu a possibilidade de cobranca de
tarifa de cadastro no inicio do relacionamento entre o

consumidor e a instituicao financeira.

Outrossim, a tarifa de cadastro aplica-
se a cobranca de realizacao de pesquisa em servicos de

protecao ao crédito.

Apelagao Civel n° 1013632-28.2024.8.26.0037 -Voto n® 9808 1 7



N PODER JUDICIARIO
: | TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DE SAO PAULO

Ainda, no que tange ao valor da tarifa
de cadastro, a cobranca revela-se exposta no prdprio
contrato (fl. 28). Nao € possivel, portanto, alterar o que
foi acordado no contrato firmado entre as partes, de

forma a respeitar o pacta sunt servanda.
Portanto, regular a sua cobranca.

Por fim, quanto ao pedido autoral
relativo a majoracdao dos honorarios advocaticios, nao

encontra respaldo.

Isso porque, para fixacao da verba
honordria sucumbencial, descabe observar a tabela de
honorarios do Conselho Seccional da OAB, porque tal
instrumento constitui mera recomendacao a nortear os
honorarios contratuais na relagao cliente e advogado, nao
servindo para mensurar o trabalho exercido pelo
profissional no processo judicial, visto que compete
exclusivamente ao juiz da causa mensurar o trabalho
realizado, a complexidade da causa e o grau de zelo do

profissional (art. 85, §2°, do Cddigo de Processo Civil).

Neste sentido, o C. ST] ja se

pronunciou:

AGRAVO INTERNO NO RECURSO ESPECIAL. HONORARIOS
ADVOCATICIOS. ARBITRAMENTO. TABELA DA OAB. NATUREZA
ORIENTADORA. VINCULAGAO. INEXISTENCIA. VALOR. REVISAO. SUMULA
N° 7/STJ. BIS IN IDEM. SUMULA N° 283/STF. 1. Recurso especial interposto
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contra acordado publicado na vigéncia do Cdodigo de Processo Civil de 2015
(Enunciados Administrativos n°s 2 e 3/STJ). 2. A tabela organizada pelo
Conselho Seccional da Ordem dos Advogados do Brasil tem natureza
meramente orientadora e, por tal motivo, ndo vincula o julgador, devendo o
valor dos honorarios advocaticios ser fixado de acordo com o caso concreto. 3.
A jurisprudéncia do Superior Tribunal de Justica é firme no sentido de que nao
se pode rever o entendimento exarado na origem, fixado a titulo de honorarios
de sucumbéncia, ante o dbice da Sumula n°® 7/STJ. 4. A subsisténcia de
fundamento ndo atacado apto a manter a conclusdo do aresto impugnado
impde o nido conhecimento da pretensdo recursal. Sumula n° 283/STF. 5.
Agravo interno ndo provido. (Agint no REsp n. 1.888.020/GO, Min. Ricardo
Villas Béas Cueva, 32 T., j. 14.02.22)

Em assim sendo consideradas as
particularidades do caso, os honorarios foram fixados nos

termos da legislagao em vigor e bem se ajustam ao caso

concreto, nao merecendo qualquer reparo.

Ante o0 exposto, dou parcial

provimento ao recurso.

Sem majoracao de honorarios na fase
recursal, nos termos do tema 1059 do Colendo Superior

Tribunal de Justica:

A majoragdo dos honorarios de sucumbéncia prevista no art. 85, § 11, do CPC
pressupbe que O recurso tenha sido integralmente desprovido ou n&o
conhecido pelo tribunal, monocraticamente ou pelo 6rgdo colegiado
competente. Nao se aplica o art. 85, § 11, do CPC em caso de provimento total
ou parcial do recurso, ainda que minima a alteragédo do resultado do julgamento

ou limitada a consectarios da condenacao.

Para fins de acesso aos Egrégios
Tribunais Superiores, fica reconhecido 0

prequestionamento de toda a matéria aduzida, sendo
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desnecessaria a citagdo numeérica dos dispositivos legais.

Atentem as partes, e desde ja se
considerem advertidas, que a oposicao de embargos de
declaracdao fora das hipdteses legais e/ou com efeitos
infringentes |hes sujeitara a imposicao da multa prevista

pelo artigo 1.026, §29, do Cdédigo de Processo Civil.
MARCOS DE LIMA PORTA

Relator
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