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ACORDAO

Vistos, relatados e discutidos estes autos de Apelagio Civel n°
1071921-61.2021.8.26.0100, da Comarca de Sao Paulo, em que ¢ apelante BANCO
SAFRA S/A, s3o apelados CASA GONCALVES ELETRODOMESTICOS EIRELI
e CELIO GONCALVES DOS SANTOS.

ACORDAM, em sessdo permanente e virtual da Nucleo de Justica 4.0 em
Segundo Grau — Turma V (Direito Privado 2) do Tribunal de Justica de Sdo Paulo,
proferir a seguinte decisdo: Deram provimento em parte ao recurso, com
redistribuicio da sucumbéncia. V. U., de conformidade com o voto do relator, que
integra este acordao.

O julgamento teve a participagdo dos Desembargadores CARLOS
EDUARDO PACHI (Presidente sem voto), MARCOS DE LIMA PORTA E RUI
PORTO DIAS.

Sao Paulo, 28 de marco de 2025.
INAH DE LEMOS E SILVA MACHADO

Relator(a)
Assinatura Eletronica



o — PODER JUDICIARIO
— TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DE SAO PAULO

APELACAO n° 1071921-61.2021.8.26.0100

Relatora: Inah de Lemos e Silva Machado

Orgao Julgador: Nucleo de Justica 4.0 — Turma V

Apelante: Banco Safra S.A.

Apelados: Casa Gongalves Eletrodomesticos Eireli e Celio Gongalves dos Santos
33? Vara Civel do Foro Central

Juiz prolator: Douglas Iecco Ravacci

Voto n° 2265

APELACAO CiVEL. CONTRATO DE ABERTURA DE
CONTA CORRENTE. MONITORIA.

Acdo monitéria com reconvencdo. Sentenca de
improcedéncia da acdo monitéria e procedéncia da
reconvenc¢ao.

Falsidade da assinatura no contrato de abertura de conta
corrente apurada em pericia grafotécnica. Fraude cometida
por terceiro. A liberagdo dos valores em conta, por si s, ndo
implica responsabilidade pelo pagamento, ante a auséncia
de prova da existéncia e movimentagdo da conta.
Responsabilidade nao imputavel aos réus.

Honorarios advocaticios devidos pelo principio da
sucumbéncia. Percentual fixado observada a regra do § 2°
do artigo 85, do Codigo de Processo Civil. Ausentes
elementos para reducdo.

Condenagdo por dano moral pleiteada em reconvencao,
afastada. A ocorréncia da fraude sem prova de outras
repercussdes como a negativagdo ou cobranca vexatoria nao
enseja indenizacgdo. Inexisténcia de dano in re ipsa. Dissabor
e aborrecimento ndo indenizaveis. Redistribuicdo da
sucumbéncia.

Apelo do autor acolhido para afastar a condenagao por dano
moral.

RECURSO DO AUTOR PROVIDO EM PARTE.

Vistos.

Cuida-se de acdo monitoria julgada improcedente por
sentenca de fls. 480/483, cujo relatério se adota, proferida nos seguintes termos:

“Ante o exposto, JULGO PROCEDENTES os embargos ¢ PROCEDENTE o pedido

reconvencional, e extintos os processos conforme artigo 487, I, do CPC. Declaro a
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inexisténcia do contrato de "Abertura de Conta Corrente e Contratacdo de Produtos e
Servigos — Pessoa Juridica", bem como "Contratagdes de Produtos — Cheque empresarial",
Condeno o banco ao pagamento de R$ 10.000,00 por danos morais, com atualiza¢do desde a
presente data e juros de mora de 1% ao més desde a citagdo. Condeno a parte
embargada/reconvinda ao pagamento de custas e despesas processuais, além de honorarios
advocaticios de 25% do valor total da condena¢do da reconvengdo, mais 15% do valor da
causa da monitoria.”.

Inconformado, o autor recorreu (fls. 488/510) arguindo
que os valores das operacdes foram efetivamente liberados em conta bancéria. Além
disso, houve prévia e rigorosa andlise dos documentos apresentados antes da
contratagdo, afastada qualquer evidéncia de fraude, diversas transagdes foram
realizadas, com regular cumprimento das obrigagdes até o inadimplemento iniciado
em fevereiro de 2021. A falsidade da assinatura configura erro escuséavel, também foi
vitima da fraude. Afirmou inexistir dano moral passivel de indenizag¢dao, nao houve
negativacdo e quanto a ré pessoa juridica, ndo comprovado o dano a sua reputagdo.
Requereu o provimento do recurso com a reforma integral da sentenca ou,
subsidiariamente, a reducdo do quantum da indenizagdo e dos honorarios
advocaticios.

Ofertadas contrarrazdoes (fls. 516/522), os réus
reiteraram negativa da contratacdo das operacdes, bem como da utilizacdo dos
valores. O autor tem responsabilidade objetiva, o dano moral sofrido seria in re ipsa.
Defenderam a corre¢do dos honordrios sucumbenciais. Pugnaram pelo
desprovimento do recurso.

Recurso tempestivo, regularmente processado e

preparado (fls. 511/512).
E o relatério.

Cuida-se de acao monitoria lastreada em contrato de
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abertura de conta corrente e operacdes vinculadas, com débito total no valor de R$
54.854,38.

O autor busca a reforma da sentenca afirmando ter
adotado a diligéncia necessaria quando da contratagdo, os créditos foram liberados
em conta. Portanto, devido o pagamento.

Em razdo da negativagdo da contratagao pelos réus, foi
determinada a producdao de pericia grafotécnica, sendo apurada a falsidade da
assinatura nos seguintes termos: “Sdo FALSAS as assinaturas atribuidas ao corréu, Célio
Gongalves dos Santos, exaradas nos originais da PROPOSTA DE ABERTURA DE
CONTA, FICHA CADASTRAL ¢ CORRESPONDENCIA, descritas nos itens "A" a "C" do
capitulo "PECAS DE EXAME", cujas copias se encontram, respectivamente, as fls. 49/56,
108/110 e 111 dos autos, tendo em vista as assinaturas da pessoa homdnima que tomadas
como paradigmas.” (fls. 364).

Restando a falsidade da assinatura incontroversa, o
autor sustenta: “embora a pericia resultou em afirmar que a assinatura diverge da
assinatura do Apelado e também representante legal da empresa, Celio Gongalves dos
Santos, importante destacar que a A¢ao Monitoria se trata de uma A¢do que visa a cobranca
de um valor comprovadamente liberado em conta.” (fls. 491/492).

E certo demonstrarem os extratos de fls. 10/26
movimentagdo bancaria, com operagdes de crédito e débito, até o efetivo
inadimplemento. Contudo, a despeito disso, ndo ha como se imputar aos réus a
responsabilidade pelo pagamento.

Isso porque ndo hé indicio minimo de que foram os
réus quem movimentaram a conta bancéria. Apesar dos documentos juntados a fls.
110/113 e 171/191 que, conforme narrado pelo autor, foram apresentados para se
aferir a capacidade financeira antes da liberacdo dos valores; sdo prova fragil, pois
ndo ¢ possivel afirmar com seguranga tenham sido fornecidos pelos réus.

Conjugando-se a narrativa das partes com o acervo

probatorio, denota-se que, de fato, terceira pessoa, passando-se pelo réu Célio,
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representante legal da ré Casa Gongalves; abriu de forma fraudulenta a conta
bancaria, bem como a movimentou.

Portanto, diante da falsidade da assinatura apurada por
pericia produzida sob contraditorio, a imputagdo aos réus de responsabilidade pelo
pagamento estava condicionada a prova da ciéncia da existéncia da conta, bem como
de sua movimentagao; o que nao foi demonstrado.

Logo, a sentenga ndo comporta reparo quanto a
improcedéncia da agdo monitdria e, por consequéncia, quanto ao acolhimento do
pedido reconvencional de declaracao da inexisténcia do débito correspondente.

Todavia, o recurso do autor merece parcial provimento.

Respeitado o entendimento do magistrado sentenciante,
ndo vislumbro a configuracdo de dano moral. No caso em apreco ndo ha se falar em
dano in re ipsa e, posta essa premissa, inexiste prova consistente das consequéncias
na esfera pessoal e psicologica do réu Célio decorrentes da conduta do autor.

A ocorréncia da fraude, por si s6, ndo enseja a
indenizagdo pretendida, ja que ndo comprovadas outras repercussdes como a
negativacdo ou a cobranca vexatoria. Eventuais aborrecimento, dissabor ou
perturbacao de espirito ndo sdo indenizaveis.

Outrossim, quanto a ré Casa Gongalves; a pessoa
juridica pode ser vitima de dano moral, mas a protecdo se da de sua honra objetiva e
ndo ha nos autos qualquer elemento a denotar ter sido o nome ou a reputagao da ré
atingidos. De igual forma, o dano também ndo € presumido.

Por fim, no tocante aos honorarios advocaticios, para
aqueles fixados na a¢do monitdria (15% do valor da causa), o percentual ¢ adequado
e foi observada a regra geral do § 2° do artigo 85, do Coédigo de Processo Civil.
Consigne-se, ademais, que na sua fixagdo foi observado o principio da sucumbéncia,
porque vencido o autor. Nao ha na hipdtese incidéncia do principio da causalidade.

Quanto aos honorarios fixados para a reconvengdo, com

razdo o autor, pois arbitrados em percentual superior (25%) ao maximo legal
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permitido (20%). Todavia, com a parcial reforma da sentenca, de rigor a
redistribuicao. Assim, as custas e despesas processuais da reconvengao (anoto, nao
recolhidas), serdo repartidas a metade; bem como fixo honorarios advocaticios
reciprocos em 12% do valor atribuido a reconvengao (R$ 50.000,00); vedada a

compensacao.

Pelo exposto, DOU PARCIAL provimento ao
recurso do autor, nos termos da fundamentagao supra, para afastar a condenagao por

dano moral pleiteada na reconveng¢ao, com redistribui¢ao da sucumbéncia.
Para fins de prequestionamento, consideram-se

incluidas no acoérddo todas as matérias suscitadas pelas partes, objeto do presente

recurso.

Inah de Lemos e Silva Machado

Relatora
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