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ACORDAO

Vistos, relatados e discutidos estes autos de Agravo de Instrumento n°
2041980-19.2025.8.26.0000, da Comarca de Tieté, em que ¢ agravante SUL
AMERICA COMPANHIA DE SEGURO SAUDE, ¢ agravado JA2S NEGOCIOS
IMOBILIARIOS LTDA,,.

ACORDAM, em sessao permanente e virtual da 1* Camara de Direito
Privado do Tribunal de Justica de Sdo Paulo, proferir a seguinte decisdo: Negaram
provimento ao recurso. V. U., de conformidade com o voto do relator, que integra
este acordao.

O julgamento teve a participagdo dos Desembargadores ALBERTO
GOSSON (Presidente) E CLAUDIO GODOY.

Sao Paulo, 28 de marco de 2025.
ANTONIO CARLOS SANTORO FILHO

Relator(a)
Assinatura Eletronica
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TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DE SAO PAULO

Agravo de Instrumento n. 2041980-19.2025.8.26.0000

Agravante: Sul América Companhia de Seguro Saude

Agravada: Ja2s Negocios Imobiliarios Ltda.

Voto n. 283

DIREITO CIVIL. AGRAVO DE INSTRUMENTO.
CONTRATOS. RECURSO DESPROVIDO.

I. Caso em Exame

Agravo de instrumento interposto contra decisdo que deferiu
pedido liminar para que a parte requerida se abstenha de
cobrar valores referentes ao aviso prévio previsto em
contrato, até ulterior determinacdo. A parte agravante
sustenta a legitimidade das cobrangas conforme clausulas
contratuais e normas da ANS, pleiteando a concessdo de
efeito suspensivo ao recurso e reforma da decisao.

II. Questao em Discussao

2. A questdo em discussdo consiste em determinar a
legalidade da clausula contratual que prevé cobranca de
aviso prévio, a luz de decisdo judicial que declarou a norma
administrativa que autorizava tal cobran¢a como nula.

III. Razdes de Decidir

3. A cobranga dos valores relativos ao aviso prévio esta
fundada em cldusula contratual embasada no art. 17 da
Resolucdo Normativa n. 195 da ANS, declarada ilegal em
acao civil publica com eficacia erga omnes.

4. A norma administrativa que autorizava a cobranca foi
revogada, e o aviso prévio fundado em disposicao
normativa declarada nula ndo pode prevalecer.

IV. Dispositivo ¢ Tese

5. Recurso desprovido.

Tese de julgamento: 1. A clausula contratual que preve
cobranca de aviso prévio € nula, conforme decisdo judicial
com eficacia erga omnes. 2. A revogacdo da norma
administrativa pela ANS confirma a invalidagdo da
cobranca.

Legislacao Citada:

CDC, arts. 81 € 103.

Jurisprudéncia Citada:

TRF2, 0136265-83.2013.4.02.5101, Rel. Vera Lucia Lima,
8* Turma Especializada, j. 12.05.2015.

TJSP, Apelagao Civel 1040882-41.2024.8.26.0100, Rel.
Alberto Gosson, 1* Céamara de Direito Privado, j.
17.02.2025.

TJSP, Apelagao Civel 1009219-14.2023.8.26.0099, Rel.
Augusto Rezende, 1* Camara de Direito Privado, j.
27.02.2025.
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Trata-se de agravo de instrumento interposto contra a r. decisdo de fls.

30/32 dos autos da agio DECLARATORIA DE NULIDADE DE CLAUSULA

CONTRATUAL c/c OBRIGACAO DE NAO FAZER, proferida nos seguintes
termos:

“[...] Ademais, a abstencdo da cobranca se faz necessaria, pois, a

parte requerida pode incluir o nome da parte autora entre os

inadimplentes, acarretando prejuizo a sua reputagdo e dificuldade

na sua atuacdo no mercado. Nestas circunstancias, DEFIRO o

pedido liminar para que a parte requerida se abstenha de cobrar o

valor das duas parcelas referentes ao aviso prévio previsto em

contrato, ou seja, duas parcelas no valor de R$ 2.744,56 (Dois mil,

setecentos e quarenta e quatro reais € cinquenta e seis centavos), até

ulterior determinacao [...]”

Insurge-se a parte agravante argumentando, em breve sintese, que a
Agravada ndo observou as cldusulas contratuais do negocio juridico pactuado entre
as partes, em especial, o pedido de cancelamento, o qual exige prévio aviso de no
minimo 60 dias com a regular cobranca no periodo. Sustenta a legitimidade das
cobrangas, consoante art. 23 da RN 557/22 da ANS e o artigo 17 da Resolugdo n°
195/09 e que seu inadimplemento podera gerar a inscricdo de seu nome no cadastro
de maus pagadores. Pleiteia, dessa forma, a concessdo do efeito suspensivo ao
recurso e a reforma do r. decisum.

Recurso tempestivo e bem preparado.

Intimada, a agravada nao ofertou contraminuta.

Ausente oposi¢ao ao julgamento virtual (fls. 136).

E o relatério.

VOTO.

O agravo ndo comporta provimento.
Assim ¢é porque, como admite a propria agravante, a cobranca dos valores
relativos ao aviso prévio esta fundada em cldusula contratual embasada no art. 17, da

Resolucdo Normativa n. 195 da ANS, a qual, entretanto, foi declarada ilegal em agdo civil
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publica que tramitou perante o Tribunal Regional Federal da 2* Regido, conforme a seguinte

ementa:

ADMINISTRATIVO. PLANO DE SAUDE COLETIVO.  ART.
17 DA RESOLUCAO 195 DA ANS. APLICACAO DO CODIGO
DE DEFESA DO CONSUMIDOR. CLAUSULA DE
FIDELIDADE. ABUSIVIDADE. -Rejeitada a alegagio de
intempestividade recursal aduzida pela parte apelada, na medida
em que, ndo obstante o recurso de apelagdo tenha sido interposto
antes do julgamento dos embargos declaratorios, a parte ré, apos o
julgamento dos referidos embargos, ratificou o apelo, conforme se
depreende d a peticao de fl. 105. -A controvérsia sobre a validade
¢ o contetido das clausulas do contrato de plano de saude coletivo
atrai a aplicag@o das normas do Cddigo de Defesa do Consumidor,
haja vista os beneficiarios do plano de satide se enquadram no
conceito de consumidor, pois utilizam os servigos na condicdo de
destinatarios finais, previsto no art. 2° da Lei 8078/90, e as
empresas de plano de satide se enquadram no conceito de
fornecedor de servigos, uma vez que prestam servicos de
assisténcia a satide, mediante remuneragdo, nos termos do que d
ispoe o art. 3° caput e §2°, do mesmo Diploma Legal. - O verbete
n°® 469 da Stimula do Superior Tribunal de Justica formou diretriz
de que: "Aplica-se o Codigo de Defesa do Consumidor aos
contratos de plano de satde". -A relagdo firmada em contrato
de plano de satde coletivo é consumerista, ainda que decorrente
da relagdo triangular entre o beneficidrio, o estipulante e a
seguradora/plano de saude, pois, embora se assemelhe ao puro
contrato de estipulacdo em favor de terceiro, dele difere na medida
em que o beneficiario ndo apenas ¢ titular dos direitos contratuais
assegurados em caso de sinistro, mas também assume uma parcela
ou a totalidade das obrigagdes, qual seja, o pagamento da
mensalidade ou prémio. -A autorizacao, concedida pelo artigo 17
da RN/ANS 195/2009, para que os planos de satade coletivos
estabelecam, em seus contratos, clausulas de fidelidade de doze

meses, com cobranca de multa penitencial, caso
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haja rescisdo antecipada dentro desse periodo, viola o direito e
liberdade de escolha do consumidor de buscar um plano ofertado
no mercado mais vantajoso, bem como enseja a pratica abusiva ao
permitir & percepcdo de vantagem pecuniaria injusta e
desproporcional por parte das operadoras de planos de satde, ao
arrepio dos inciso II e IV, do art. 6°, do CDC. - Remessa
necessaria e recurso desprovidos. 0136265-83.2013.4.02.5101
(TRF2 2013.51.01.136265-4) - 8 TURMA ESPECIALIZADA -
Data de decisdao12/05/2015 - Data de disponibilizacao18/05/2015
— Relator VERA LUCIA LIMA

Ora, tratando-se de julgamento proferido em sede de agdo civil publica,

possui eficacia erga omnes, com fundamento nos arts. 81 e 103 do CDC, em todo o

territorio nacional.

A isto se acrescenta que a norma administrativa que autorizou a cobranga ja

foi revogada pela agéncia reguladora, em cumprimento, inclusive, a citada decisao judicial

com transito em julgado.

Logo, encontrando-se o aviso prévio fundado em disposicdo normativa

declarada nula por decisdo judicial, tal ndo pode, em principio, prevalecer.

Neste sentido o posicionamento pacifico desta Camara. A titulo de

ilustracdo:

PLANO DE SAUDE. A¢io declaratoria de inexigibilidade de
débito. Pretensao de suspensdao da exigibilidade do crédito
alusivo ao aviso prévio de 60 dias para extinguir o contrato
coletivo de seguro saude. Sentenca de procedéncia. Apelo da
operadora de plano de saude. Ilicitude da cobranga de multa
correspondente a duas mensalidades apo6s dentncia do
contrato. Art. 17 da Resolugdo 195 da ANS. Matéria objeto
de Agdo Civil Publica transitada em julgado. Dispositivo
declarado nulo no julgamento da acdo coletiva. Irrelevancia
da previsdo contratual, na medida em que o dispositivo legal
que embasava a cldusula contratual n3o mais subsiste.

Precedentes. Recurso desprovido. (TJSP; Apelagdao Civel
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1040882-41.2024.8.26.0100; Relator (a): Alberto Gosson;
Orgdo Julgador: 1* Camara de Direito Privado; Foro Central
Civel - 7* Vara Civel; Data do Julgamento: 17/02/2025; Data
de Registro: 17/02/2025)

Plano de saude. Declaratoria de inexigibilidade de débito.
Cléausula contratual de exigéncia de aviso prévio de 60 dias
para denuncia unilateral do contrato coletivo. Previsao
respaldada pelo disposto no artigo 17, paragrafo primeiro, da
Resolugao n° 195/09 da ANS. Dispositivo normativo
declarado nulo em agdo coletiva. Superveniéncia da
Resolugao n°® 455/2020 da ANS, que confirmou a
invalidacdo. Inexigibilidade das mensalidades vencidas apds
a solicitacdo de cancelamento do ajuste. Sentenca mantida.
Recurso improvido. (TJSP; Apelagao Civel
1009219-14.2023.8.26.0099; Relator (a): Augusto Rezende;
Orgdo Julgador: 1* Camara de Direito Privado; Foro de
Braganca Paulista - 1* Vara Civel; Data do Julgamento:

27/02/2025; Data de Registro: 27/02/2025)

Logo, a decisdo recorrida ndo merece qualquer reparo.
Ante o exposto, por meu voto, NEGO PROVIMENTO ao agravo
interposto.

Ciéncia ao Juizo de origem.

ANTONIO CARLOS SANTORO FILHO
RELATOR
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