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ACORDAO

Vistos, relatados e discutidos estes autos de Apelagdo Civel n® 1009758-
94.2024.8.26.0664, da Comarca de Votuporanga, em que ¢ apelante SONIA
APARECIDA MENINELI GONZALES (JUSTICA GRATUITA), ¢ apelado
BANCO SANTANDER (BRASIL) S/A.

ACORDAM, em sessdo permanente e virtual da Nucleo de Justica 4.0 em
Segundo Grau — Turma III (Direito Privado 2) do Tribunal de Justi¢a de Sao Paulo,
proferir a seguinte decisdo: Negaram provimento ao recurso. V. U., de
conformidade com o voto do relator, que integra este acérdao.

O julgamento teve a participacdo dos Desembargadores IRINEU FAVA
(Presidente sem voto), MARA TRIPPO KIMURA E GILBERTO FRANCESCHINI.

Sao Paulo, 28 de marco de 2025.
PEDRO FERRONATO

Relator(a)
Assinatura Eletronica
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VOTO N°: 2.261

APEL. N°: 1009758-94.2024.8.26.0664

FORO: Votuporanga

APTE.: Sonia Aparecida Menineli Gonzales (A)
APDO.: Banco Santander (Brasil) S/A (R)

CONTRATO BANCARIO — Acio de nulidade de cartdo de
crédito com reserva de margem consignavel c.c. repeticao
de indébito e indenizacdo por dano moral — Alegacdo de
vicio de consentimento - Sentenga de improcedéncia -
Apelacdo da autora - Defeito no negocio juridico ndo
configurado - Prova documental da contratagdo e
utilizacdo do cartdo para saque e compras em
estabelecimentos comerciais — Inexisténcia de valores a
serem restituidos e/ou compensados ao demandante - Dano
moral inocorrente — Decisdo mantida - Recurso nao provido

Trata-se de recurso de apelagdo interposto pela autora contra
a r. sentenga de fls. 476/481, cujo relatorio se adota, que julgou improcedentes os
pedidos deduzidos na inicial, condenando-a ao pagamento das custas e despesas
processuais, fixados os honorarios advocaticios em 10% do valor da causa, observada

a gratuidade da justica.

Aduz a apelante para a reforma do julgado, em suma, que
houve vicio de consentimento na contratacdo, decorrente da falha do apelado em
cumprir com o dever de informacao e transparéncia, conforme previsto no Cédigo de
Defesa do Consumidor. Defende que o cartdo de crédito com reserva de margem
consignavel apresenta custos excessivamente onerosos em comparagdo ao
empréstimo consignado, razado pela qual requer sua anulacdo. Assim, considera

essencial a revisdo da decisdo judicial e reanalise dos pedidos formulados na exordial
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(fls. 484/498).
Recurso tempestivo, contrariado e isento do dispéndio.

E o relatério.

Em que pesem as alegacdes expendidas pela apelante, a r.
sentenca vergastada analisou de forma clara, coesa e motivada os fatos e
fundamentos juridicos que lhe foram submetidos a analise, conferindo adequada
solugdo ao litigio, ndo infirmada pelas razdes de apelagdo apresentadas pela

insurgente.

Extrai-se da peticdo inicial que a apelante teria buscado a
contratacdo de empréstimo consignado com o banco apelado, que realizou operacao
diversa, qual seja, contratacdo de cartdo de crédito com reserva de margem

consignavel.

Contudo, ndo socorre a apelante a alegacdo de que
desconhecia o teor do que contratava e, menos ainda, de que o pacto celebrado teve

vicio de consentimento por omissao de informagdes por parte do apelado.
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Isso porque o apelado trouxe aos autos vasto e incontestavel
acervo probatério a demonstrar a efetiva contratacao de cartdo de crédito, composto
por “Termo de Adesdo de Cartdo de Crédito Bonsucesso” (fls. 155/156), copia do
documento pessoal da apelante, comprovantes de enderego e de transferéncia TED

destinada a crédito em conta bancaria de titularidade da demandante (fls. 406).

Adicionalmente, destaca-se que o banco apelado juntou aos
autos faturas que evidenciam o uso do cartdo de crédito da apelante para multiplas
compras efetuadas em estabelecimentos comerciais desde o ano de 2015, assim como

o pagamento do valor minimo e o refinanciamento do saldo devedor (fls. 165/377).

De fato, conseguiu o banco comprovar a contratacdo, feita

com informacgdes claras e adequadas, como bem examinado pelo Juizo “a quo™:

()

No presente caso ndo hd vicio de consentimento, pois a
autora tinha pleno conhecimento e consciéncia do negocio

que realizava com o Banco requerido.
Além disso, todas as circunstdancias e aspectos do negocio sao

bastante claros.
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Por outro lado, as faturas de cartio de crédito de fls.
164/209, 213/235, 241/257 e 261/279 indicam a existéncia de
gastos no cartdo de crédito relativos a compras realizadas, o

que demonstra um tipico contrato de cartdo de crédito.

()

Outrossim, analisando-se as faturas do cartdo de crédito, a
autora, inclusive, se aproveitou do valor descontado de seu

beneficio e abateu tal valor para o pagamento parcial de sua

fatura (fls. 164/377).

Portanto, a autora ndo pode alegar ignordancia quanto a
estipulacdo da margem consignada e, se se utilizou inclusive
de tal desconto no seu beneficio para abater o que devia
pagar no cartdo de crédito, fica claramente demonstrada sua

anuéncia quanto aos descontos efetuados.

Ndo tendo sido caracterizado ato ilicito do réu e nem
constrangimento da autora, ndo ha que se falar em danos

morais.

Sendo assim, tendo em vista que a autora utilizou o cartio
enviado pelo banco réu e que o valor descontado de seu
beneficio previdencidario, referente a reserva de margem
consignavel, foi utilizado para pagamento de parte do valor
das aturas, de rigor a improcedéncia dos pedidos constantes
na peticdo inicial, nos termos acima mencionados.” (fls.

476/481).

Seguramente, havendo prova documental da adesdo da

apelante ao cartdo de crédito consignado administrado pelo banco apelado, da
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autorizacdo para desconto da reserva de margem consignavel no valor minimo
contratado e da efetiva utilizagdo do cartdo em aprego para saques € compras, tem-se
por incontestavel a obrigatoriedade do contrato e a exigéncia do débito, tendo em

vista a auséncia de qualquer vicio a macular a manifestacdo de vontade da apelante.

Ademais, ndo assiste razdo a apelante quando afirma ser
infinita a divida contraida, sendo certo que sempre teve a alternativa de efetuar o
pagamento integral da fatura, porquanto € notério que o pagamento do valor minimo
do cartdo de crédito e financiamento do saldo devedor no sistema rotativo ¢
prejudicial ao mutuario em razao das taxas elevadas de juros incidentes nesse tipo de

operagao financeira.

Ausente, outrossim, violagdo aos principios da informagao,
pois expressamente previstos no contrato o tipo de contratagdo efetuada, a
demonstragdo dos juros, valor minimo a ser descontado, tributos e tarifas incidentes

sobre a transacao, tudo feito de forma individualizada e ressaltada.

Assim, ¢ incontestavel a existéncia do negdcio juridico, de
modo que, ndo comprovadas abusividades, de rigor a aplicacdo do principio do pacta

sunt servanda
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Inexistente qualquer nulidade ou ilegalidade na contratacao,
ndo se constata a presenga de pagamentos indevidos, tampouco a ocorréncia de dano

moral, nada havendo, portanto, a repetir, converter ou a indenizar.

Por fim, conforme estipulado pelo artigo 17-A da Instrucao
Normativa INSS/PRES n° 28/2008 (com a redacdo alterada pela Instru¢do Normativa
INSS/PRES n° 39/2009), a apelante tem o direito de solicitar, a qualquer tempo e
sem a necessidade de estar em dia com sua obrigacdo contratual, o cancelamento do
cartdo de crédito junto a instituicao financeira, que devera proceder ao cancelamento

sem qualquer condi¢ao.

Neste diapasdo, colhe-se trecho de v. aresto deste E.

Sodalicio, em precedente analogo:

“Apelagdo Civel. A¢do declaratoria de nulidade de contrato
de cartido de crédito com reserva de margem consignavel
(RMC) e inexisténcia de débito cumulada com restituicdao
de valores em dobro e indenizacdo por dano moral.
Sentenga de improcedéncia. Inconformismo do autor. Dano
moral. Inocorréncia. Regularidade da contratacdo
reconhecida. Cancelamento que cabe ao autor requerer em
via propria, se houver resisténcia da ré, mas que ndo o
exime do pagamento do saldo, por liquidacio imediata ou
descontos consignados em RMC. Sentenca mantida.
Recurso ndo provido, nos termos da
fundamentacdo.” (TISP; Apelacao Civel
1001525-44.2024.8.26.0071; Relator (a): Hélio Nogueira;
Orgdo Julgador: 22* Camara de Direito Privado; Foro de
Bauru - 5* Vara Civel; Data do Julgamento: 25/06/2024; Data
de Registro: 25/06/2024).
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Isto posto, pelo meu voto, nega-se provimento ao recurso e
majoram-se os honorarios advocaticios para 13% do valor da causa, a teor do artigo
85, paragrafo 11, do Codigo de Processo Civil, observada a gratuidade a que faz jus a

apelante.

Consideram-se ~ prequestionadas  todas as  matérias
constitucionais e infraconstitucionais deduzidas nos autos, evitando-se, com 1SS0, a

oposi¢ao de embargos de declaragdo exclusivamente para este fim.

Ficam as partes advertidas de que a oposi¢do de embargos de
declaracdo protelatérios ensejara a aplicagdo da penalidade prevista no artigo 1.026,

§ 2° do Codigo de Processo Civil.

PEDRO FERRONATO
Relator
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