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ACORDAO
Vistos, relatados e discutidos estes autos de Apelagao Civel n°

1026754-44.2023.8.26.0005, da Comarca de Sao Paulo, em que ¢ apelante GISELLE
AMARAL FREITAS (JUSTICA GRATUITA), é apelado BANCO PAN S/A.

ACORDAM, em sessdo permanente e virtual da 23* Camara de
Direito Privado do Tribunal de Justica de Sao Paulo, proferir a seguinte decisdo:
Negaram provimento ao recurso. V. U., de conformidade com o voto do relator,

que integra este acordao.

O julgamento teve a participagdo dos Desembargadores REGIS
RODRIGUES BONVICINO (Presidente sem voto), JOSE MARCOS MARRONE E
LIGIA ARAUJO BISOGNI.

Sao Paulo, 28 de marco de 2025.

EMILIO MIGLIANO NETO
Relator(a)
Assinatura Eletronica
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Apelacao Civel 1026754-44.2023.8.26.0005 (processo digital)

Relator: Emilio Migliano Neto

Apelante: Giselle Amaral Freitas

Apelado: Banco Pan S/A

Juizo de origem: 32 Vara Civel do Foro Regional de Sdo Miguel Paulista da Comarca de Sao
Paulo

Voto 6.018-EMN-emfl

APELAGAO CIVEL. Agao revisional de empréstimo
bancario cumulada com pedido de cancelamento de cartao
de crédito com reserva de margem consignavel, devolugéo
em dobro do indébito e indenizagdo por danos morais.
Sentenca de parcial procedéncia que determinou o
cancelamento do cartdo de crédito. Apela a parte autora
requerendo a condenacdo do banco na devolugdo dos
valores debitados de seu beneficio e a condenagao em
indenizag&o por danos morais. Impossibilidade. Contratagéo
que se revelou higida. Descontos sao devidos. Alegacao de
fraude. Apelante que inovou, alterando causa de pedir em
sede recursal. Impossibiliddade. Sentenga mantida.
RECURSO NAO PROVIDO.

Vistos.

Trata-se de recurso de Apelacao Civel interposto por
Giselle Amaral Freitas contra a sentenga de fls. 236/239, cujo relatorio se
adota, proferida pela MM? Juiza de Direito da 3% Vara Civel do Foro
Regional de S&o Miguel Paulista da comarca de Sao Paulo, Doutor(a)
Mariana Horta Greenhalgh, que julgou parcialmente procedente a agao
declaratéria de inexisténcia de contratacdo cumulada com pedido de
repeticao de indébito e indenizagado por dano material e moral ajuizada pela
apelante em face do Banco Pan-americano S/A para determinar o
cancelamento do cartdo de crédito consignado da parte autora.

Apela a parte autora as fls. 242/262 requerendo a
reforma da r. Sentenga. Aponta para omissdo da sentenca em relagao a
analise de dados divergentes, afirma que o contrato apresentado ndo é o
mesmo questionado. Alega que a assinatura ndo possui autenticagao digital.
Afirma que ha clara suspeita de fraude. Argumenta que os juros do contrato
de cartdo consignado sao abusivos, requerendo a conversao para

empréstimo consignado. Requer a restituigio em dobro dos valores
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indevidamente descontados. Requer a condenagao do banco ao pagamento
de indenizagao por dano moral. Pugna seja dado provimento ao recurso.

O banco apelado, por sua vez, apresentou
contrarrazbes as fls. 266/268, requerendo a manutencdo da sentenca,
negando-se provimento ao recurso.

Nao ha oposic¢ao ao julgamento virtual.

E o relatério do essencial.

Conhece-se do recurso de apelagao interposto pela
autora, pois tempestivo e por ser beneficiaria da gratuidade processual, esta
dispensada do recolhimento do valor do preparo recursal.

A autora, ora apelante, busca a procedéncia total dos
pedidos formulados na exordial consistente ndo apenas no cancelamento do
cartdo de crédito consignado, mas na restituicdo em dobro dos valores
descontados indevidamente, bem como a condenacdo do banco ao
pagamento de indenizagdo por dano moral.

O banco apelado requer seja negado provimento ao
recurso, defendendo a regularidade da contratagao.

Nao assiste razdo a parte ora apelante.

A r. sentenca apelada é irreparavel.

O eminente juiz sentenciante deu adequada solucéo a
lide, o que atrai a incidéncia do disposto no artigo 252 do Regimento Interno
deste Egrégio Tribunal de Justica, segundo o qual: “Nos recursos em geral,
o relator podera limitar-se a ratificar os fundamentos da deciséo recorrida,
quando, suficientemente motivada, houver de manté-la, apreciando, se
houver, os demais argumentos recursais capazes de, em tese, infirmar a
concluséo adotada no julgamento”.

Tal dispositivo encontra-se em harmonia com os
principios da celeridade processual e duragédo razoavel do processo (CF,
artigo 5°, LXXVIIl), entendendo o Superior Tribunal de Justica, de longa
data, que “pode o Tribunal local, examinando a apelagdo, adotar ou ratificar

os fundamentos da sentenga como razdo de decidir do acérddo sem que
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isso represente omissdo ou auséncia de motivagdo do julgado.
Precedentes” (4 Turma, AgRg no AREsp n° 377.353/SP, Relator Ministro
Marco Buzzi, 11.3.2014). No mesmo sentido: STJ, 4% Turma, AgRg no
AREsp n° 530.121/SP, Relator Ministro Luis Felipe Salomao, 19.8.2014;
STJ, Agint no AREsp n° 873.063/SP, Relator Ministro Marco Buzzi,
20.6.2017.

Consoante recentemente observado pelo Ministro
Ricardo Villas Bbéas Cueva no julgamento do AREsp n° 1.822.840, “No
tocante a alegada nulidade do acérdao recorrido por deficiéncia de
fundamentacao (artigo 489 do Coddigo de Processo Civil de 2015),
registra-se que o entendimento adotado pelo Tribunal local esta em
consonancia com a jurisprudéncia desta Corte, que ha muito se
encontra pacificada no sentido de que 'No julgamento da apelagao, o
Tribunal local pode adotar ou ratificar, como razées de decidir, os
fundamentos da sentenca, pratica que nao acarreta omissao, nao
implica auséncia de fundamentagdao nem gera nulidade. Precedentes'
(Agint no AREsp 1075290/SC, Rel. Ministra MARIA ISABEL GALLOTTI,
QUARTA TURMA, julgado em 15/03/2018, DJe 20/03/2018)” (18.5.2021).

Feitas essas consideracdes, concluiu com acerto o i.

Magistrado de primeiro grau:
"(...).-. No mérito, o pedido ¢
parcialmente procedente.

Inicialmente, cumpre lembrar que a
presente relacao juridica € de consumo, portanto, deve ser
analisada com base no Codigo de Defesa do Consumidor,
legislagcdo protetiva especial da parte considerada
hipossuficiente técnica e economicamente. Nesse sentido, a
Sumula n°® 297 do C. Superior Tribunal de Justica assegura
a aplicacéo da legislagdo consumerista ao caso em tela, ao
expressar: "O Cdédigo de Defesa do Consumidor é aplicavel
as instituicdes financeiras".

Conforme apurado, a autora recebe
beneficio junto ao INSS conforme demonstrativo de crédito
de beneficios acostado as fls. 33/49, alegando ter sido
surpreendida com desconto em seu beneficio em relacédo a
um cartdo ndo contrato.

No entanto, a despeito de alegar que
o cartdo de crédito ndo foi por ela solicitado ou a ele
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aderido, os documentos acostados pela ré em defesa
indicam claramente que se tratava de termo de adeséo de
cartdao de crédito consignado, com autorizagdo para
desconto em folha de pagamento” (fls. 131/157), que
expressamente indica que os descontos seriam realizados
mensalmente em sua remuneracgao ou beneficio.

Desta feita, por meio do referido
contrato, a autora autorizou a sua fonte pagadora realizar o
desconto mensal em seu beneficio, em favor do banco,
razao pela qual nao ha falar em vicio de consentimento na
contratacio.

Vale ressaltar que embora a autora
impugne a validade do contrato, em nenhum momento na
inicial negou a contratacdo do empréstimo com a ré,
afirmando apenas que acreditava se fratar de um
empréstimo consignado comum.

Destarte, é incontroverso que a parte
autora firmou o contrato descrito na inicial, bem como nao
nega que tenha assinado, no entanto, informa ter sido
ludibriada. Com efeito, em defesa apresentada, o banco-réu
exibiu os Termos de Adesdo a saque mediante a utilizagao
de cartao de crédito consignado.

Claros sao os termos da contratacao,
com mencdo a adesdo a essa forma especifica de
concessao de crédito, bem como forma de pagamento,
trazendo, ainda, o instrumento, informagdes no tocante aos
encargos incidentes.

A contratacdo ora combatida possui
respaldo legal, estando prevista no artigo 6° dalLei n°
10.820/2003, a qual dispde sobre desconto em folha de
pagamento de valores destinados ao pagamento de cartdo
de crédito.

Na hipotese, a parte autora recebe
beneficio previdenciario e, segundo narrou, pretendeu
contratar com a instituicao financeira, apenas e tdo somente
um empréstimo de valores determinados (empréstimo
consignado), mediante desconto sobre os respectivos
proventos.

Entretanto, ndo ha documentagao
habil a demonstrar que a relagao juridica entre as partes se
deu de forma irregular ou ilegal, pois houve livre adeséo,
estando as clausulas contratuais dispostas de forma
compreensivel, sem demonstracdo de prejuizo na
contratacio.

Nesse passo, tem-se  como
inexistente qualquer vicio a inquinar a avenca, de modo que
a consumidora deve honrar com a contraprestagdao a qual
se obrigou pelo instrumento firmado.

In casu, ndo ha que se falar em vicio
passivel de nulidade, seja por suposta venda casada,
engodo ou abuso face a hipossuficiéncia da parte autora.
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De tal modo, inviavel a pretensao a
declaracao de nulidade, bem como a repeticdo de valores
posto ndo haver de se falar em descontos indevidos. Na
hipétese vertente, inegavel a obrigatoriedade do contrato e
a exigéncia do débito, tendo em vista a auséncia de
qualquer vicio a macular a manifestacdo de vontade da
autora. Da mesma forma, deve ser afastada da condenacéao
o pleito indenizatério. (...)

E, ndo havendo abusividade, ndo ha
que se falar em inexisténcia de débito, tampouco em
obrigacao de nao fazer, repeticdo do indébito e indenizacao
por danos materiais € moral, o que enseja, fatalmente, a
rejeicdo dos pedidos.

Doutro giro, melhor sorte assiste a
autora no que toca ao pedido de cancelamento do cartdo. E
posicao assente no E. TUSP que o consumidor tem direito
ao cancelamento do cartdo de crédito, o que é permitido
pelo art. 17-A da Instrucdo Normativa INSS/PRES n°
28/2008 (redagao dada ao artigo pela Instrucdo Normativa
INSS n° 39, de 18/06/2009, DOU 19/06/2009):

"Art. 17-A. O beneficiario podera, a
qualquer tempo, independentemente de seu adimplemento
contratual, solicitar o cancelamento do cartdo de crédito
junto a instituicao financeira. § 1° Se o benéeficiario estiver
em débito com a institui¢ao financeira, esta devera conceder-
Ihe a faculdade de optar pelo pagamento do eventual saldo
devedor por liquidagdo imediata do valor total ou por meio
de descontos consignados na RMC do seu beneficio,
observados os termos do contrato firmado entre as partes, o
limite estabelecido na alinea b do § 1° do art. 3°, bem como
as disposicbes constantes nos arts. 15 a 17. § 2° A
instituicdo financeira que receber uma solicitagdo do
beneficiario para cancelamento do cartdo de crédito, devera
enviar o comando de exclusdo da RMC a Dataprev, via
arquivo magnético, no prazo maximo de cinco dias Uteis,
contados da data da solicitagdo, quando ndo houver saldos
a pagar, ou da data da liquidagao do saldo devedor".

Nesse espeque, o0 banco deve
providenciar o cancelamento do cartdo de crédito,
circunstancia que nao se traduz, contudo, em liberacdo da
margem consignavel voluntariamente cedida pela autora em
decorréncia da celebragao de contrato de adesao. Embora
o autor faca jus ao cancelamento do cartdo de crédito,
continua obrigada ao pagamento do débito, seja por meio
de liquidacdo imediata, seja por meio dos descontos
avencados com o banco réu. Nesse contexto, o banco
requerido devera fornecer a autora, no prazo de 5 (cinco)
dias, as opg¢des de quitacao do débito nos termos da norma
acima transcrita, estando obrigado ao cancelamento da
reserva de margem consignavel tdo somente apds o
pagamento integral da divida. (...)"
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Pelas provas trazidas aos autos evidenciou-se a
validade do negdcio juridico, bem como a disponibilizagao e a utilizagao dos
servigos financeiros prestados pelo banco apelado.

Verifica-se que o termo de adesdo ao cartdo
consignado questionado nos autos (contrato n. 749612952-4), foi juntado as
fls. 138/157.

A apelante inova em suas razdes recursais, ao alegar
que teria sido vitima de fraude, indicando supostas inconsisténcias em
relagcao a data da contratacdo, o que nao se pode admitir.

Nao se comprovou qualquer abusividade na cobrancga,
que esta devidamente prevista em instrumento contratual sem qualquer
vicio em sua formalizacgao.

Reconhecida a validade da contratacdo, a cobranca é
legitima, por conseguinte, ndo ha dano moral a ser reparado.

N&o obstante, como decidido pelo juizo a quo, a autora
tem direito a solicitar o cancelamento do cartdo de crédito consignado a
qualquer tempo, mas a pretenséo de extingdo do débito deve seguir sua via
legal, a saber, o procedimento previsto no artigo 17-A da referida Instrugao
Normativa n°® 28 do INSS.

Inequivoco que o cancelamento do cartdo de crédito
deferido na sentenca recorrida, portanto, deve ser efetuado pela instituicao
financeira, independentemente do adimplemento contratual, porque ele nao
se confunde com a liquidagdo da divida, respondendo o devedor por
eventual saldo residual.

O cancelamento do cartdo de crédito consignado em
analise nao acarreta a imediata liberagdo da reserva de margem
consignavel no beneficio previdenciario da autora, motivo pelo qual a sua
comunicagao a Dataprev ocorrera a partir da data de sua solicitagao,
quando nao houver saldo a pagar, em caso contrario, apenas a partir da
data da liquidagdo do saldo devedor, nos termos da parte final do § 2° do

art. 17-A da Instrugdo Normativa INSS/PRES n° 28/2008.
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Assim, de rigor a integral manutencédo da r. sentenga
recorrida.

Pela sucumbéncia recursal, arcara a autora com o0s
honorarios advocaticios que ficam majorados para 15% do valor atualizado
da causa, nos termos do § 11, do art. 85, do Cédigo de Processo Civil.

Posto isso, nega-se provimento ao recurso.

EMILIO MIGLIANO NETO

Relator
Assinatura eletrénica
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