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= TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DE SAO PAULO
Registro: 2025.0000305980

ACORDAO

Vistos, relatados e discutidos estes autos de Apelagio Civel n°
1021497-16.2024.8.26.0001, da Comarca de Sao Paulo, em que ¢ apelante SUL
AMERICA COMPANHIA DE SEGURO SAUDE, ¢ apelado FERNANDA
MIGUEL TELES DE ALMEIDA 12934098800 (JUSTICA GRATUITA).

ACORDAM, em sessdo permanente e virtual da Nucleo de Justica 4.0 em
Segundo Grau — Turma V (Direito Privado 1) do Tribunal de Justica de Sdo Paulo,
proferir a seguinte decisdo: Negaram provimento ao recurso, com majoracao dos
honorarios sucumbenciais. V. U., de conformidade com o voto do relator, que
integra este acordao.

O julgamento teve a participagdo dos Desembargadores CARLOS
EDUARDO PACHI (Presidente sem voto), MARCOS DE LIMA PORTA E RUI
PORTO DIAS.

Sao Paulo, 28 de marco de 2025.
INAH DE LEMOS E SILVA MACHADO

Relator(a)
Assinatura Eletronica
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APELACAO n° 1021497-16.2024.8.26.0001

Relatora: Inah de Lemos e Silva Machado

Orgao Julgador: Nucleo de Justica 4.0 — Turma V
Apelante: Sul América Cia de Seguro Saude

Apelada: Fernanda Miguel Teles de Almeida 12934098800
4* Vara Civel - Foro Regional I - Santana

Juiz Prolator: Dr. Adevanir Carlos Moreira da Silveira

VOTO N° 2269

APELACAO. SEGURO SAUDE. EMBARGOS A
EXECUCAO.

Sentenca de parcial procedéncia. Recurso da embargada.
Execucdo abrangendo parcelas vencidas e multa por
cancelamento do contrato anterior a doze meses.

Aplicagdo do Cddigo de Defesa do Consumidor. Paragrafo
unico do artigo 17 da RN ANS n° 195/99 revogado pela RN
ANS 455/2020, em cumprimento ao acérddo do TRF-2 na
Agdo Civil Pablica n° 0136265-83.2013.4.02.51.01.
Abusividade na cobranca. Precedentes desta Corte.

Sentenca mantida por seus proprios fundamentos, agora
reprisados. Artigo 252 do Regimento Interno do Tribunal de
Justiga.

RECURSO DA EMBARGADA NAO PROVIDO.

Vistos.

Trata-se de apelagdo interposta em face da r. sentenga
de fls. 342/345, que julgou os embargos a execugdo opostos por Fernanda Miguel
Teles de Almeida 12934098800 contra Sul América Companhia de Seguros Saude,
proferida nos seguintes termos: “(...) Posto isto, JULGO PROCEDENTES os embargos
opostos por Fernanda Miguel Teles de Almeida 1293098800 a execucdo que lhe move Sul
América Cia de Seguro Saude, confirmo a tutela de urgéncia concedida, reconheco faltar
exigibilidade ao crédito pertinente ao prémio vencido em 22.09. E 22.10.2022 de
R$5.725,62 e julgo extinta a execucdo. Certifique-se nos autos da execugdo. Condeno a

embargada ao pagamento das despesas processuais e dos honordrios advocaticios que
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arbitro em R$ 2.000,00, nos termos do artigo 85, § 8° do Cdédigo de Processo Civil.”.

Irresignado, o embargado interpds apelagdo (fls.
348/357), sustentando a regularidade do contrato celebrado entre partes plenamente
capazes, bem como a legalidade das cldusulas pactuadas, nos termos do artigo 17,
caput, da Resolucdo Normativa 195/2009 da ANS, ainda vigente. Diante disso,
requereu o provimento do recurso, com a consequente improcedéncia integral dos
pedidos formulados na peti¢do inicial.

O recurso foi interposto dentro do prazo legal,
devidamente processado e acompanhado do preparo regular.

Nas contrarrazdes apresentadas (fls. 364/370), a apelada
rebateu os argumentos expostos pela ré, manifestando-se pela integral confirmagao

da sentenca recorrida.
E o relatério.

O recurso nao comporta provimento.

A apelante ingressou com ag¢do de execucdo afirmando
ser credora de mensalidade ¢ a prémio complementar, totalizando o importe de R$
5.725,61, a data da propositura (fl. 8).

A principio, importante consignar que o fato de o
contrato ter sido celebrado por pessoa juridica ndo afasta a aplicacdo da legislacdo
consumerista, porquanto sao consumidoras finais as pessoas naturais beneficiarias do
plano. Ademais, conforme se verifica pela documentagao dos autos da execugao,
seriam apenas dois beneficiarios.

A r. sentenca deu a correta solugao a lide, devendo ser
mantida por seus proprios fundamentos, sendo aqui reprisados, nos termos do
disposto no artigo 252 do Regimento Interno deste Tribunal de Justiga.

As clausulas de cancelamento imotivado, encontravam

embasamento no pardgrafo unico do artigo 17 da Resolucdo Normativa ANS n°
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195/99:

“Art. 17 As condi¢bes de rescisdo do contrato ou de suspensdo de cobertura,
nos planos privados de assisténcia a satde coletivos por adesdo ou empresarial,
devem também constar do contrato celebrado entre as partes.

Pardgrafo tinico. Os contratos de planos privados de assisténcia a saude
coletivos por adesdo ou empresarial somente poderdo ser rescindidos
imotivadamente ap6s a vigéncia do periodo de doze meses e mediante prévia

notificag@o da outra parte com antecedéncia minima de sessenta dias”.

No entanto, o paragrafo unico foi anulado pela
Resolugdo Normativa n® 455 da ANS, de 30/3/2020, em cumprimento do que de
acordao proferido pelo e. Tribunal Regional Federal da 2* Regido, nos autos da Ag¢ao
Civil Publica ajuizada pelo PROCON em face da ANS (processo n°
0136265-83.2013.3.02.51.01), conforme seguinte ementa:

“ADMINISTRATIVO. PLANO DE SAUDE COLETIVO. ART. 17 DA
RESOLUCAO 195 DA ANS. APLICACAO DO CODIGO DE DEFESA DO
CONSUMIDOR. CLAUSULA DE FIDELIDADE. ABUSIVIDADE. -
Rejeitada a alegagdo de intempestividade recursal aduzida pela parte apelada,
na medida em que, ndo obstante o recurso de apelagdo tenha sido interposto
antes do julgamento dos embargos declaratorios, a parte ré, apos o julgamento
dos referidos embargos, ratificou o apelo, conforme se depreende da peticdo de
fl. 105. -A controvérsia sobre a validade e o contetido das clausulas do contrato
de plano de saude coletivo atrai a aplicagdo das normas do Cddigo de Defesa
do Consumidor, haja vista os beneficiarios do plano de saude se enquadram no
conceito de consumidor, pois utilizam os servi¢os na condi¢ao de destinatarios
finais, previsto no art. 2° da Lei 8078/90, ¢ as empresas de plano de saude se
enquadram no conceito de fornecedor de servigos, uma vez que prestam
servigos de assisténcia a satde, mediante remuneragdo, nos termos do que
dispde o art. 3°, caput e §2°, do mesmo Diploma Legal - O verbete n° 469 da

Stimula do Superior Tribunal de Justica formou diretriz de que: 'Aplica-se o
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Codigo de Defesa do Consumidor aos contratos de plano de satde' - A relagdo
firmada em contrato de plano de saude coletivo é consumerista, ainda que
decorrente da relagdo triangular entre o beneficiario, o estipulante ¢ a
seguradora/plano de saude, pois, embora se assemelhe ao puro contrato de
estipulacdo em favor de terceiro, dele difere na medida em que o beneficiario
ndo apenas ¢ titular dos direitos contratuais assegurados em caso de sinistro,
mas também assume uma parcela ou a totalidade das obrigacdes, qual seja, o
pagamento da mensalidade ou prémio. -A autorizagcdo, concedida pelo artigo 17
da RN/ANS 195/2009, para que os planos de saude coletivos estabelecam, em
seus contratos, clausulas de fidelidade de doze meses, com cobranca de multa
penitencial, caso haja rescis@o antecipada dentro desse periodo, viola o direito e
liberdade de escolha do consumidor de buscar um plano ofertado no mercado
mais vantajoso, bem como enseja a pratica abusiva ao permitir a percepgao de
vantagem pecunidria injusta e desproporcional por parte das operadoras de
planos de saude, ao arrepio dos inciso II e IV, do art. 6°, do CDC. -Remessa
necessaria e recurso desprovidos” (Apelagao Civel n°

0136265-83.2013.4.02.5101, Rel. Vera Lucia Lima).

Neste sentido, o entendimento desta Corte:

“Apelacdo. Plano de satde coletivo empresarial. Resilicdo por iniciativa da
estipulante. Cumprimento de aviso prévio de 60 dias. Inexigibilidade. Cobranga
fundamentada no paragrafo tnico do artigo 17 da Resolucdo Normativa
195/009 da ANS, que foi declarado nulo em decisdo proferida pelo Egrégio
Tribunal Regional Federal da 2* Regido na acdo coletiva
0136265-83.2013.4.02.5101, movida pelo Procon/RJ em face da ANS.
Posterior revogacdo da norma pela ANS na Resolucao 455/2020. Contrato com
nimero diminuto de beneficiarios, ensejando aplicagio do CDC.
Reconhecimento de nulidade da clausula contratual e abusividade da cobranca.
Recurso desprovido.”

(TJSP; Apelacdo Civel 1018860-96.2023.8.26.0011; Relator (a): Enéas Costa
Garcia; Orgdo Julgador: 1* Camara de Direito Privado; Foro Regional XI -

Pinheiros - 2* Vara Civel; Data do Julgamento: 05/07/2024; Data de Registro:
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05/07/2024).

“PLANO DE SAUDE — Rescisdo de contrato — Clausula contratual que previa
que a rescisdo do contrato se daria 60 dias ap6s o pedido — Sentenga que
reconheceu a nulidade da clausula de aviso prévio e declarou inexigivel o
débito — Irresignacao da ré — Nao acolhimento - Reconhecimento da nulidade
do art. 17 da Resolugdo Normativa 195/2009 da ANS, declarada na agdo civil
publica n°. 0136265-83.2013.4.02.5101 com eficicia "erga omnes" -
Precedentes — Sentenga mantida - Recurso desprovido.”

(TJSP; Apelacao Civel 1015798-48.2023.8.26.0011; Relator (a): Marcus
Vinicius Rios Gongalves; Orgado Julgador: 6* Camara de Direito Privado; Foro
Regional XI - Pinheiros - 4* Vara Civel; Data do Julgamento: 04/07/2024; Data
de Registro: 04/07/2024).

“Apelagdo. Acdo declaratéria de inexisténcia de débito c.c. obrigagdo de fazer.
Plano de satide. Pretensdo de declaracdo de inexigibilidade de aviso prévio para
rescisdo de contrato seguro saide empresarial, bem como da cobranga de
mensalidades do respectivo periodo. Sentenca de procedéncia. Recurso da ré.
Rescisdo do contrato que independe do aviso prévio de 60 dias. Nulidade do
paragrafo unico do art. 17 da RN 195/2009, declarada na agdo civil ptblica n°
0136265-83.2013.4.02.5101 perante o TRF-2, com efeito erga omnes.
Exigéncia de pagamento de mensalidade apds a comunicacdo de cancelamento
que se revela nula de pleno direito. Sentenga mantida. Recurso ndo provido.”
(TJSP; Apelacao Civel 1137747-63.2023.8.26.0100; Relator (a): Emerson
Sumariva Janior; Orgdo Julgador: 5* Camara de Direito Privado; Foro Central
Civel - 2* Vara Civel; Data do Julgamento: 04/07/2024; Data de Registro:
04/07/2024)

Assim, em razdo da anulagdo do pardgrafo unico do

artigo 17 da RN ANS n° 195/2009 pela RN ANS n° 455, de 30/3/2020, ¢é caso de

manuten¢do da sentenga.
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Diante do trabalho desenvolvido pelos causidicos € o
ndo provimento do recurso, incidente a regra do artigo 85, § 8° e §11 do Codigo de
Processo Civil, majorando-se a verba honoraria em favor do patrono da embargante
para R$ 2.500,00.

Para fins de prequestionamento, consideram-se
incluidas no acorddo todas as matérias suscitadas pelas partes, objeto do presente

recurso.

Pelo exposto, NEGA-SE PROVIMENTO ao recurso,

nos termos da fundamentagao supra.

Inah de Lemos e Silva Machado
Relatora
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