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ACORDAO

Vistos, relatados e discutidos estes autos de Apelagio Civel n°
1002492-36.2024.8.26.0218, da Comarca de Guararapes, em que ¢ apelante
SANDRO ROBERTO PALADINO (JUSTICA GRATUITA), ¢ apelado BANCO
VOTORANTIM S.A..

ACORDAM, em sessdo permanente e virtual da Nucleo de Justica 4.0 em
Segundo Grau — Turma IV (Direito Privado 2) do Tribunal de Justi¢a de Sao Paulo,
proferir a seguinte decisdo: Negaram provimento ao recurso. V. U., de conformidade
com o voto do relator, que integra este acordao.

O julgamento teve a participagdo dos Desembargadores AFONSO BRAZ
(Presidente sem voto), ROSANA SANTISO E PAULO SERGIO MANGERONA.

Sao Paulo, 28 de marco de 2025.
DOMINGOS DE SIQUEIRA FRASCINO

Relator(a)
Assinatura Eletronica
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Apelacao Civel n° 1002492-36.2024.8.26.0218

Apelante: Sandro Roberto Paladino
Apelado: Banco Votorantim S.a.

Comarca: Guararapes
Voto n° 7.764

DIREITO PROCESSUAL CIVIL. APELACAO CiVEL.
PRODUCAO ANTECIPADA DE PROVA. EXIBICAO
DE DOCUMENTOS BANCARIOS. INTERESSE
PROCESSUAL. SOLICITACAO ADMINISTRATIVA
INCOMPLETA. AUSENCIA DE COMPROVACAO DE
LEGITIMIDADE DO PEDIDO. INVIABILIDADE DA
VIA JUDICIAL. NEGADO PROVIMENTO AO
RECURSO.

I. CASO EM EXAME

Apelacio interposta pelo autor contra sentenca de
improcedéncia em acido de producio antecipada de
provas para exibicio de documentos bancarios. O
recorrente sustenta que solicitou previamente, por meio
administrativo, os contratos de empréstimos listados em
extrato de descontos previdenciarios, sendo a medida
necessaria para fins de prova judicial ou de interesse
satisfativo.

II. QUESTAO EM DISCUSSAO

Ha duas questdes em discussdo: (i) verificar se o autor
demonstrou a necessidade da via judicial para obtencao
dos documentos requeridos; e (ii) determinar se houve
regularidade na solicitacio administrativa apresentada a
instituicdo financeira.

I11. RAZOES DE DECIDIR

A exibicio de documentos bancarios pode ser solicitada
judicialmente, conforme entendimento firmado pelo
Superior Tribunal de Justica no Tema 648, desde que
demonstrados: (i) a existéncia de relacio juridica entre
as partes, (ii) a recusa da instituicio financeira apods
pedido prévio e (iii) o pagamento do custo do servico,
quando aplicavel.

No caso concreto, o autor encaminhou solicitacio
administrativa assinada exclusivamente por seu terceiro,
sem comprovar ter enviado a procuracio que concedia
poderes a este, o que impede a verificacio da
legitimidade da representacao.

A auséncia dessa comprovacio compromete a seguranca
dos dados do consumidor e inviabiliza o fornecimento
dos documentos sem risco de violacio ao sigilo bancario,
conforme previsto na Lei Geral de Protecio de Dados
Pessoais, a Lei n° 13.709/2018.
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O requerente poderia ter formulado novo pedido
administrativo com a devida comprovacio de poderes,
sem necessidade de intervencio judicial, o que evidencia
a auséncia de interesse de agir e justifica a
improcedéncia da acio.

A negativa da instituicio financeira em fornecer os
documentos pela via administrativa foi justificada, nao
configurando recusa indevida.

IV. DISPOSITIVO

Recurso desprovido, com observacio. Honorarios
advocaticios majorados para R$ 1.000,00, nos termos do
artigo 85, §§ 8° e 11, do Codigo de Processo Civil,
observada a gratuidade judiciaria.

Vistos.

O autor apelou da r. Sentenca cujo relatério se adota (fls. 162/166),
da qual constou o seguinte dispositivo: “Ante o exposto, com fundamento no artigo
487, inciso I, do Codigo de Processo Civil, JULGO IMPROCEDENTES os pedidos
formulados por Sandro Roberto Paladino em face de Banco Votorantim S.A.,
extinguindo o feito e resolvendo o mérito. Em razdo do resultado do julgamento,
condeno a parte autora ao pagamento das custas, despesas processuais e honorarios
advocaticios, fixados em R$800,00, nos termos do artigo 85, §8°, do CPC, ressalvada

a exigibilidade em razdo da Justica Gratuita. .

O apelante sustenta em suas razdes recursais que fez pedido
administrativo prévio para exibi¢ao de contratos (fls. 26/30) que constam listados em
extrato de descontos de seu beneficio previdenciario, o que comprova a relagdo
juridica entre as partes (fls. 31/52), sendo de rigor a procedéncia dos pedidos por se
tratar de documentos necessarios a constituicdlo de prova judicial ou de
interesse satisfativo, nos termos do art. 399, incisos II e III do Coédigo de Processo

Civil (fls. 221/229).

O recurso foi interposto sem preparo por ser a autora beneficiaria

de gratuidade (fls.64).
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O recurso foi tempestivo e cumpriu com o0s requisitos de

admissibilidade.

O réu produziu contrarrazdes (fls. 237/243).

E o relatorio.

Afasto a preliminar de auséncia de dialeticidade, haja vista que as

razoes do apelo confrontam os fundamentos da sentenga.

Ausentes outras preliminares, passo ao exame do mérito.

O caso dos autos assim se apresenta: o requerente noticia ter se
cientificado de extratos em que constam contratos de empréstimos com a instituicao

requerida e almeja que lhe sejam fornecidas copias dos instrumentos.

Na hipotese dos autos, ¢ direito do autor ter acesso aos
instrumentos firmados, em especial por estarmos diante de relagdo tipica de
consumo, em que o Onus probatorio ¢ da fornecedora dos servigos bancarios, sob
pena de se esvaziar a eficacia do artigo 6°, inciso VIII, do Codigo de Defesa do

Consumidor.

Sobre a possibilidade de produgdao antecipada de provas para
exibicdo de documentos bancarios, o E. Superior Tribunal de Justica firmou

entendimento no julgamento do Tema 648:

“A propositura de acdo cautelar de exibicdo de documentos
bancarios (copias e segunda via de documentos) ¢ cabivel
como medida preparatoria a fim de instruir a agdo principal,

bastando a demonstracao (i) da existéncia de relacdo juridica
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entre as partes, (ii) a comprovagdo de prévio pedido a
institui¢do financeira nao atendido em prazo razoavel, e (iii) o
pagamento do custo do servigo conforme previsao contratual

¢ normatizacao da autoridade monetaria”.

No caso em apreco, contudo, tem-se que o autor ndo cumpriu com
0s requisitos necessarios para que o réu atendesse ao pleito administrativo para a

exibi¢cdo de documentos.

Observa-se da carta com aviso de recebimento anexada as fls.
26/29, que, embora o autor, Sandro Roberto Paladino, conste como remetente, a
assinatura que consta no documento nao ¢ de sua propria autoria, sendo realizada por
seu advogado, por meio de procuracdo. No entanto, ndo foi apresentada prova de que
a procuracdo foi encaminhada junto a carta enviada a institui¢do financeira, o que

impediu o banco de verificar a legitimidade da representacdo do autor.

Dessa forma, a falta de comprovagdo da procuracdo inviabiliza a
analise da representatividade do consumidor, o que, por sua vez, pode comprometer a
seguranc¢a dos dados envolvidos. O envio dos documentos solicitados sem a devida
comprovagdo da identidade ou representacdo poderia acarretar a violagdo do sigilo
bancério e exposicao indevida de informagdes pessoais, conforme estabelece a Lei

Geral de Protecao de Dados Pessoais, a Lei n® 13.709/2018.

Portanto, o autor poderia ter solicitado administrativamente o
documento de maneira adequada, por ndo exigirem a interven¢do judicial, todavia,
deixou de subscrever por si propria o pleito, ou de conceder poderes e juntar o

mandato concessivo no pedido administrativo, mas deixou de fazer isto.
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Evidencia-se, portanto, que a resisténcia do banco na apresentgdo
dos documentos pela via administrativa foi justificada, o que reforca a auséncia do

interesse de agir na acdo judicial.

De qualquer modo, em relagdo ao pagamento de taxas, que a
diligéncia pode ser sanada com ulterior exigéncia ou nota devolutiva da Instituicao
financeira ao requerente a depender da quantidade de copias necessarias para
satisfacdo do requerimento, sendo que a auséncia de pagamento prévio ao se fazer o

pedido, por si, ndo inviabiliza o atendimento ao pedido administrativo.

Ante o exposto, NEGO PROVIMENTO ao recurso, com

observacao.

Por conseguinte, majoro os honorarios advocaticios para R$
1.000,00, nos termos do artigo 85, §§ 8° e 11, do Coédigo de Processo Civil,

observada a gratuidade judiciaria.

Atentem as partes que a oposi¢do de embargos de declaracdo fora
das hipoteses legais e/ou com efeitos infringentes, dara ensejo a imposi¢ao da multa

prevista no artigo 1026, § 2°, do CPC.

Considera-se prequestionada toda a matéria constitucional e
infraconstitucional discutida, evitando-se, com isso, oposi¢do de embargos de
declaragao para este fim, nos termos das Sumulas n° 211 do Superior Tribunal de

Justiga e n° 282 do Supremo Tribunal Federal.

Domingos de Siqueira Frascino

Relator
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