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ACORDAO

Vistos, relatados e discutidos estes autos de Apelacao Civel n°
1001589-86.2024.8.26.0416, da Comarca de Panorama, em que ¢
apelante IRENE DA SILVA YAKABE (JUSTICA GRATUITA), ¢
apelado BANCO BMG S/A.

ACORDAM, em sessdao permanente ¢ virtual da 11* Camara de
Direito Privado do Tribunal de Justi¢ca de Sao Paulo, proferir a seguinte
decisdo: Negaram provimento ao recurso. V. U., de conformidade
com o voto do relator, que integra este acordao.

O julgamento teve a participagdo dos Desembargadores MARCO
FABIO MORSELLO (Presidente sem voto), JOSE WILSON
GONCALVES E WALTER FONSECA.

Sao Paulo, 28 de marco de 2025.
JOSE MARCELO TOSSI SILVA

Relator(a)
Assinatura Eletronica
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Apelacido Civel n° 1001589-86.2024.8.26.0416

Comarca: Panorama

Apelante: Irene da Silva Yakabe
Apelado: Banco BMG S/A
Juiz(a) de 1° Grau: L. H. S. S.

Voto n° 1.714

APELACAO — ACAO DECLARATORIA DE NULIDADE
DE CONTRATO DE EMPRESTIMO COM PEDIDO DE
REPETICAO DE INDEBITO — CARTAO DE CREDITO
CONSIGNADO — Sentenca de improcedéncia — Pretensao
de reforma da autora, que sustenta ter buscado a contratacao
de empréstimo consignado comum e ndo cartdo de crédito
consignado — Desacolhimento — Documentacao juntada aos
autos revela a assinatura, pela apelante, de termo de adesao
a cartdo de crédito consignado oferecido pelo banco
apelado, com consentimento a realizacdo de descontos em
beneficio ou folha de pagamento — Instrumento que contém
os dados pessoais da apelante, biometria facial, copia de seu
documento de identificacdio e, em especial, termo de
consentimento informado acerca do cartdo de crédito
consignado, com detalhamento da operagdo e previsdo de
prazo para a liquidacdo do saldo devedor, condicionado ao
atendimento das condi¢des do contrato — Extratos que
demonstram as despesas geradas pela apelante com
referéncia ao contrato pactuado, comprovando a utilizacao
do cartdo obtido por longo periodo — A interpretacdo do
ajuste e de sua execugdo mostra que a intengdo da apelante
era efetivamente a de estipular contrato de cartdo de crédito
com reserva de margem consignavel, ndo tendo qualquer
suporte probatdrio a alegacdo de erro quanto aos elementos
essenciais da manifestagdo de vontade — Impossibilidade de
conversdo em empréstimo consignado comum, ainda que
procedesse a tese defendida pela apelante, em razdo dos
entraves técnicos decorrentes da substancial diferenca entre
os negobcios juridicos mencionados — Ressalva quanto a
possibilidade de cancelamento do cartdio na via
extrajudicial, hipotese em que o débito remanescente devera
ser imediatamente quitado, ou continuados os descontos
consignados até a liquidagdo — Recurso desprovido,
majorando-se a verba advocaticia sucumbencial para 12%
do valor atualizado da causa, ressalvada a concessdo da
gratuidade de justica a apelante.
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Trata-se de recurso de apelacdo interposto por IRENE DA
SILVA YAKABE, na acdo declaratéoria de nulidade de contrato de
empréstimo com pedido de repeti¢do de indébito ajuizada em face de
BANCO BMG S/A, contra a r. sentenca de fls. 388/393, cujo relatorio se
adota, que julgou improcedente a demanda.

Aduz a apelante, em sintese, que ndo pretendia a contratacao
de empréstimo com reserva de margem consignavel sem termo final, de
modo que o contrato deve ser anulado ou, ao menos, convertido em
empréstimo consignado comum. Diz ndo haver prova de que solicitou
cartdo, ou que este foi emitido, desbloqueado e utilizado (fls. 396/402).

Pugna pela reforma da sentenga, para que seja declarado nulo
o contrato de empréstimo com reserva de margem consignavel, a
inexigibilidade do débito decorrente e condenada a parte adversa a
devolucdo em dobro dos valores indevidamente cobrados, ou,
subsidiariamente, convertido o contrato em empréstimo consignado
comum.

Recurso tempestivo e sem preparo por ser a apelante
beneficiaria da gratuidade de justica (fls. 106).

A parte apelada, intimada as fls. 454, apresentou as suas
contrarrazoes (fls. 455/462).

Nao houve oposicdo ao julgamento virtual, nos termos da
Resolucdo de n® 772/2017 do Orgéo Especial do Tribunal de Justica de

Sao Paulo.
E o relatério.

Conforme relatorio constante da sentenga, a postulacdo da
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parte autora refere-se a seguinte conjuntura fatica:

“Sustenta a parte requerente, em breve sintese: que recebe
beneficio previdenciario;, que realizou contrato de empréstimo
consignado; que apds a contratagdo, notou que estava sendo
descontado de seu beneficio uma taxa no valor de R$ 52,25, com
data de inclusao no contrato em 04/12/2020, a titulo de RMC. Aduz
que ja realizou contratos de empréstimos consignados, mas este em
questdo ¢ de desconhecida contrata¢do por parte da autora. Por
fim, requer a declaragdo de nulidade da contratagdo do cartdo de
crédito com reserva de margem consignavel (RMC) com a
consequente inexisténcia de débito; (...) a conversdao do empréstimo
de cartdo RMC para o empréstimo consignado do INSS. Por fim,
pleiteou a devolu¢do em dobro dos valores cobrados pela parte
requerida (...)” (fls. 388).

Apesar da argumentacdo formulada pela apelante, a
documentacao juntada as fls. 188/211 revela que, em 3/12/2020, aquela
assinara eletronicamente, mediante biometria facial e anuéncias
individualizadas por etapa (fls. 188 e 202), termo de autorizacdo para
fornecimento de informacdes do INSS (fls. 191), de autorizacdo de
desbloqueio de beneficio (fls. 192) e, principalmente, de adesdo a cartdo
de crédito consignado oferecido pelo banco apelado, consentindo na
realizacdo de descontos em folha de pagamento (fls. 193/195).

O instrumento contratual contém os dados pessoais da
apelante, copia do seu documento de identificagcdo (fls. 189/190) e, em
especial, termo de consentimento esclarecido acerca do cartdo de crédito
consignado, com detalhamento da operagdo e previsdo de prazo para a
liquidacdo do saldo devedor, condicionado ao atendimento das
condi¢des do contrato (fls. 196).

Ademais, ha extratos da utilizacdo do cartdo obtido desde a
fatura com vencimento em 10/1/2021, nos quais sdo registradas as

despesas geradas pela apelante com referéncia ao contrato pactuado (fls.
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135/185).

Logo, a interpretacdo do ajuste e de sua execucao mostra que a
inten¢do da apelante era efetivamente a de estipular contrato de cartdao de
crédito com reserva de margem consignavel, ndo tendo qualquer suporte
probatério a alegacdo de erro quanto aos elementos essenciais da
manifestacdo de vontade.

Assim entendeu o E. Juizo a quo:

“Com efeito, ao contrario do alegado na inicial, na qual a parte
requerente afirma que ndo contratou o cartdo de crédito objeto da
demanda, o requerido juntou aos autos contrato facilmente
identificado como “TERMO DE ADESAO CARTAO DE CREDITO
CONSIGNADO EMITIDO PELO BANCO BMG SA. E
AUTORIZACAO PARA DESCONTO EM FOLHA DE
PAGAMENTO” (fls. 193 e 203) e “TERMO DE
CONSENTIMENTO ESCLARECIDO DO CARTAO DE CREDITO
CONSIGNADO” (fl. 196).

(..)

Outrossim, os documentos acostados a fls. 135/185, demonstram
que a parte requerente utiliza o cartdo de crédito ha um certo
periodo, o que também afasta a alegagdo de vicio de
consentimento em sua contratagdo.” (fls. 391).

Em consequéncia, fica prejudicada a andlise dos pedidos de
declaragdo de inexigibilidade e devolugao dos valores regularmente
debitados.

Ainda que procedesse a tese defendida pela apelante, a
conversao em empréstimo consignado comum ndo seria passivel de
implementag¢do, devido aos entraves técnicos decorrentes da substancial
diferenca entre o cartdo de crédito com reserva de margem consignavel e

0 novo tipo sugerido, observado o disposto no art. 170 do Codigo Civil:

“Art. 170. Se, porém, o negocio juridico nulo contiver os
requisitos de outro, subsistira este quando o fim a que visavam as
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partes permitir supor que o teriam querido, se houvessem previsto
a nulidade.” — destacado.

De fato, conforme defini¢ao disponibilizada no sitio eletronico

do Banco Central do Brasil, cartdo de crédito consignado ¢ aquele que:

“Funciona como um cartdo de crédito comum e é usado para o
pagamento de produtos e de servicos no comércio. A diferenca é
que, no cartdo de crédito consignado, o valor da fatura pode ser
descontado, total ou parcialmente, automaticamente na sua folha
de pagamento, limitado ao valor da margem consignavel.

Se o desconto for parcial, o valor ndo descontado pode ser pago na
data de vencimento. Caso ndo seja pago, esse valor sera
financiado com juros, cabendo a vocé fazer o pagamento desse
valor adicional para evitar encargos ou inadimpléncia.”
(https://www.bcb.gov.br/meubc/faqs/p/o-que-e-cartao-de-credito-
consignado).

Por outro lado, visando a mutuaria ao cancelamento do cartao
de crédito consignado, pode, futura e eventualmente, valer-se da
faculdade que lhe ¢ concedida pelo art. 17-A da Instrugdo Normativa
INSS/PRESS n° 39, de 18 de junho de 2009.

Tal dispositivo lhe reconhece o direito potestativo de
cancelamento do cartdo de crédito, o que nao implica em exoneragao das
obrigacdes validamente contraidas por mero arrependimento posterior.
Em outras palavras, ainda que nao tenha postulado o cancelamento em
ambito administrativo e judicial, pode a medida ser buscada a qualquer
momento, subsistindo a obrigagdo de quitar a divida na forma
contratada.

Se vier a exercer essa prerrogativa, caberd a institui¢ao
bancaria efetuar o cancelamento em conformidade com a disciplina

normativa da questdo e possibilitar ao cliente a quitagao imediata do

Apelagdo Civel n° 1001589-86.2024.8.26.0416 -Voto n° 1714 6



o — PODER JUDICIARIO
: TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DE SAO PAULO

débito remanescente, ou a prorrogacdo dos descontos consignados até
que os valores sejam liquidados.

Ausente requerimento formulado expressamente nesse sentido
em razodes recursais, deixa-se de deliberar a seu respeito, por forca da
correlagao do julgamento com o pedido inicial.

Tal é o entendimento desta E. Camara:

“CONTRATO BANCARIO. Empréstimo  consignado. Acdo
anulatoria de contrato de cartdo de crédito com reserva de
margem consignavel cumulada com restitui¢do de valores e danos
morais. Desconto em beneficio previdencidario sob a rubrica
"reserva de margem consignavel". Alega¢do de ndo
contratagdo/autorizagdo, desmerecida com a juntada pelo réu de
proposta de adesio a utilizacdo de cartio de crédito com
autorizacdo de reserva de margem consigndavel para consignagdo
em folha de pagamento e faturas de utilizacdo do cartao.
Improcedéncia mantida. Recurso ndao provido, com majoragdo da
honordaria.” (TISP; Apelagdo Civel 1005390-96.2020.8.26.0562;
Relator (a): Gilberto dos Santos; Orgdo Julgador: 11* Camara de
Direito Privado; Foro de Santos -6* Vara Civel, Data do
Julgamento: 09/12/2020; Data de Registro: 09/12/2020).

“DECLARATORIA DE INEXIGIBILIDADE DE DEBITO —
SUPOSTA FRAUDE - CONTRATO DE CARTAO DE CREDITO
COM RESERVA DE MARGEM CONSIGNAVEL - DANOS
MATERIAIS E MORAIS - SENTENCA DE IMPROCEDENCIA —
APELACAO DA AUTORA - Empréstimo sobre reserva de margem
consignavel — Alegacdo de descontos indevidos na pensdo
recebida do INSS pela autora — Demonstragdo, pela instituicdo
financeira, de que houve a efetiva contratagcdo do cartio de
crédito consignado - Improcedéncia da agdo que era de rigor —
Sentenca mantida. Recurso ndo provido.” (TJSP; Apelacao Civel
1002418-93.2020.8.26.0097; Relator (a): Marino Neto; Orgio
Julgador: 11* Camara de Direito Privado; Foro de Buritama - 1?
Vara; Data do Julgamento: 06/02/2022; Data de Registro:
06/02/2022).

“ACAO DECLARATORIA C/C DANOS MORAIS E REPETICAO
DE INDEBITO - Contrato bancdrio - Autora que alega ter sido
induzido a erro na contratag¢do de empréstimo consignado, de
modo que houve a contratagdo de cartdo de crédito com reserva de
margem consignavel - Alegag¢do de descontos indevidos no
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beneficio previdenciario - Senten¢ca de improcedéncia -
Insurgéncia da autora - Descabimento - Hipotese em que os
elementos dos autos demonstram que a autora celebrou contrato
de cartio de crédito com reserva de margem consignavel, por
meio de terminal de autoatendimento — Ademais, inexistiram
descontos no beneficio da autora em razdo do negocio celebrado -
Auséncia de ato ilicito praticado pelo banco réu - RECURSO NAO
PROVIDO.” (TISP; Apelagao Civel 1003224-81.2017.8.26.0664;
Relator (a): Renato Rangel Desinano; Orgdo Julgador: 11* Camara
de Direito Privado; Foro de Votuporanga - 2* Vara Civel; Data do
Julgamento: 02/10/2018; Data de Registro: 02/10/2018).

“CONTRATO BANCARIO. Cartdo de crédito com reserva de
margem consignado (RMC). A¢do de cancelamento dos débitos nos
proventos e do cartdo, bem como de libera¢do da reserva de
margem consignavel, ou, subsidiariamente, para convolagdo do
mutuo em consignado. Sentenc¢a de extingdo do processo, sem
resolugcdo de mérito, quanto ao pedido de cancelamento do cartdo
e de improcedéncia relativamente as demais pretensoes. Apelacado.
(1) Alegacao de falta de informacgao adequada sobre as condigoes
do negocio. Inconsisténcia. Instrumento de contrato claro a
respeito da modalidade e das especificidades do mutuo. (2)
Descontos nos proventos para os pagamentos dos valores
minimos das faturas mensais. Pactuagdo. (3) Mutuo dotado de
caracteristicas proprias. Quitagdo que se da com o pagamento
integral do valor da obrigacio apontado na fatura. (4) Recurso
ndo provido.” (TJSP; Apelagdo Civel 1022336-09.2022.8.26.0196;
Relator (a): Gil Coelho; Orgdo Julgador: 11* Camara de Direito
Privado; Foro de Franca - 5* Vara Civel; Data do Julgamento:
29/05/2023; Data de Registro: 29/05/2023) — destacado.

Por essas razdes, o recurso ndo comporta provimento,

ressalvada a possibilidade de cancelamento do cartdo de crédito

consignado a qualquer tempo, sem prejuizo da continuidade dos

descontos no beneficio ou em folha até a satisfacdo da divida, salvo se

realizado, de imediato, seu pagamento integral, de acordo com a

fundamentacao.

No tocante aos honorarios advocaticios sucumbenciais,

cabivel sua majoragdo, nos termos do artigo 85, § 11, do Cddigo de

Processo Civil, em razdo do trabalho adicional realizado em grau
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recursal, para 12% do valor atualizado da causa, ressalvada a concessao
da gratuidade processual a apelante.

De forma a evitar a oposi¢do de embargos de declaracao
destinados meramente ao prequestionamento e viabilizar o acesso as vias
extraordinaria e especial, considera-se prequestionada toda a matéria
constitucional e infraconstitucional suscitada nos autos, uma vez que
apreciadas as questOes relacionadas a controvérsia por este colegiado,
ainda que ndo tenha ocorrido a individualizacdo de cada um dos
argumentos ou dispositivos legais invocados, cenario, ademais, incapaz
de negativamente influir na conclusdo adotada, competindo as partes

observar o disposto no artigo 1.026, § 2°, do Cédigo de Processo Civil.

Diante do exposto, pelo meu voto, nego provimento ao
recurso, majorando a verba advocaticia sucumbencial para 12% (doze
por cento) do valor atualizado da causa, ressalvada a concessdo da

gratuidade processual a apelante.

JOSE MARCELO TOSSI SILVA
Relator(a)
Assinatura Eletronica
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