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Registro: 2025.0000308323

ACORDAO
Vistos, relatados e discutidos estes autos de Apelagio Civel n°
1029495-72.2024.8.26.0506, da Comarca de Ribeirdo Preto, em que ¢ apelante
DOUGAS GABRIEL RODRIGUES (JUSTICA GRATUITA), ¢ apelada SKY
BRASIL SERVICOS LTDA.

ACORDAM, em sessao permanente e virtual da 27* Camara de Direito
Privado do Tribunal de Justica de Sao Paulo, proferir a seguinte decisdo: Deram
provimento em parte ao recurso. V. U., de conformidade com o voto do relator,
que integra este acordao.

O julgamento teve a participagio dos Desembargadores ROGERIO
MURILLO PEREIRA CIMINO (Presidente sem voto), DAISE FAJARDO
NOGUEIRA JACOT E LUIS ROBERTO REUTER TORRO.

Sao Paulo, 30 de margo de 2025.
ALFREDO ATTIE

Relator(a)
Assinatura Eletronica
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PODER JUDICIARIO

TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DE SAO PAULO

RIBEIRAO PRETO
DOUGAS GABRIEL RODRIGUES
SKY BRASIL SERVICOS LTDA

VOTO N.° 26.896

PRESTACAO DE SERVICOS. ACAO DECLARATORIA
DE INEXISTENCIA DE DEBITO C/C INDENIZACAO
POR DANOS MORAIS. Sentenga de parcial procedéncia
que reconheceu a inexisténcia do negocio juridico entre as
partes e a inexigibilidade dos débitos apontados na inicial.
Apelo do autor insistindo na condenag@o da ré por danos
morais. Danos morais bem configurados. Informagdo do
débito incluida na plataforma “QueroQuitar”. Inclusdo
indevida dos dados do consumidor que implica alteragdo do
score, facilmente acessada por terceiros. Ferramenta cujos
efeitos equivalem a negativagdo da divida, afrontando o
disposto no art. 43, §1°, do CDC. Declaragio de
inexigibilidade que ¢ de rigor. Danos morais constatados.
Dano moral in re ipsa. Valor arbitrado, ndo no valor
pretendido pelo autor (R$10.000,00), mas em R$ 5.000,00,
com corre¢do monetaria a partir da data do acorddo e com
juros de mora desde o evento danoso. Precedentes desta C.
Camara. Honorarios arbitrados pela equidade no minimo
previsto na Tabela da Seccional da OAB, a luz do que
determina o art. 85, §8-A, do CPC. Sentenga parcialmente
reformada.

RECURSO PARCIALMENTE PROVIDO

Vistos.

Cuida-se de acao declaratéria de inexisténcia de débito c/c

danos morais, cujos pedidos foram julgados parcialmente procedentes, na

sentenca de fls. 146/150, a fim de “declarar inexistente o negocio juridico entre as

partes e inexigivel o débito descrito na inicial. Em virtude da sucumbéncia

reciproca, as custas e as despesas processuais serdo distribuidas igualmente entre

as partes, nos termos do artigo 86 do Cddigo de Processo Civil. Em atengdo ao

disposto no artigo 85, § 14, parte final, do Cddigo de Processo Civil fixo os

honorarios devidos aos advogados atuantes no feito, a serem divididos na

proporgdo de 50 % aos do autor e 50 % aos do réu, em 10% (dez por cento) do
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valor da causa, nos termos do art. 85, 2° do Codigo de Processo Civil. Ressalvado,

quanto a autora o disposto no artigo 98, § 3° do CPC.”.

Apela o polo ativo (fls. 153/160), insistindo na incidéncia de
danos morais indenizaveis, sugeridos em R$10.000,00, e condenacgdo da ré ao
pagamento das custas e despesas processuais bem como honorarios advocaticios

fixados em 20%.
Recurso tempestivo e isento de preparo.
Contrarrazoes as fls. 166/174.

Recebe-se o recurso nos efeitos devolutivo e suspensivo,

exceto com relagdo a tutela de urgéncia concedida.

E O RELATORIO.

A r. sentenca de primeiro grau contou com o seguinte teor
(fls. 240/244):

Fundamento e DECIDO.

Passo a conhecer do pedido, porque o caso comporta o
julgamento antecipado da lide, nos termos do art. 355, |, do Cédigo
de Processo Civil, porquanto as partes apesar de devidamente
intimadas para manifestarem interessa na dilacdo probatdria,
requereram o julgamento do feito no estado em que se encontra.

Rejeito a preliminar de incompeténcia relativa do juizo, na medida
em que se trata de relagdo de consumo, incidindo o disposto no
artigo 101, |, do Cdédigo de Defesa do Consumidor.

Rejeito a impugnacéo a gratuidade processual concedida ao autor.

Estabelece o Cédigo de Processo Civil que "a pessoa natural ou
juridica, brasileira ou estrangeira, com insuficiéncia de recursos
para pagar as custas, as despesas processuais e 0s honorarios
advocaticios tem direito a gratuidade da justica, na forma da lei"
(art. 98, caput), presumindo-se "verdadeira a alegagdo de
insuficiéncia deduzida exclusivamente por pessoa natural" (art. 99,

§3°%).
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Vale destacar, ainda, que "a assisténcia do requerente por
advogado particular ndo impede a concessado de gratuidade da
justica" (art. 99, § 4°, CPC).

Tratando-se de presuncgao relativa, decorrente da mera declaragao
de miserabilidade juridica, certamente era da parte impugnante o
Onus de infirma-la.

No caso dos autos, no entanto, a parte requerida nada trouxe aos
autos para revelar a capacidade econémica da parte adversa.
Assim, deve ser rejeitada a impugnagao, ressalvando-se, no
entanto, que o beneficio podera ser revogado a qualquer tempo,
uma vez demonstrado, pela parte interessada, que cessou a
"situagcdo de insuficiéncia de recursos”, nos termos do art. 98, § 3°,
do CPC.

Rejeito a preliminar de litispendéncia, porquanto ausente
identidade de causa de pedir.

Passo ao julgamento do mérito.
O pedido é parcialmente procedente.

Trata-se de agao declaratéria de inexisténcia de relagdo juridica,
na qual a parte autora sustenta que a parte ré incluiu e manteve
seu nome negativado em o6rgaos de restricdo de crédito,
relativamente a débito infundado, posto que derivado de relagéo
juridica inexistente.

Ao contestar, a parte ré defendeu a existéncia da contratacao
entre as partes, bem como do débito dela decorrente, porém nao
apresentou documentos comprovando a celebragdo de negdcio
juridico entre as partes, descumprindo 6nus processual que lhe
incumbia, nos termos do artigo 373, I, do CPC.

Desse modo, nao ha elementos que comprovem,
satisfatoriamente, a

existéncia do débito defendido pela ré, razao pela qual impde-se a
declaragéo de

inexisténcia da relagao juridica e inexigibilidade do débito cobrado.
De outro turno, n&o vislumbro a ocorréncia de danos morais.
Embora a autora tenha experimentado algum contratempo no que
concerne a

cobranga de divida infundada ndo se pode afirmar que teve sua
intimidade violada ou

abalada sua honra e dignidade.

Isso porque ndo houve negativagdo do nome da autora. Os
documentos apresentados nos autos apenas indicam a existéncia
de uma conta atrasada no sistema "Quero Quitar". Como é cedico,
as informagdes de dividas indicadas no sistema

suprarreferido sao visualizadas somente pelo consumidor para fins
especificos de negociagcdo e as informacdes contidas na
plataforma ndo sdo disponibilizadas a terceiros, motivo pelo qual
ndo ha que se falar em afronta a dignidade da pessoa humana
e/ou constrangimento da honra objetiva.

Dessa forma, a simples cobranga, mesmo indevida, ndo tem
aptidao para
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caracterizar danos morais, sendo que a parte autora sequer teve
seu nome inscrito em
cadastro de inadimplentes.

(.)

Como se vé&, ndo ha nos autos prova de qualquer situagéo
excepcional que demonstre frustragcao psicolégica em proporgéo a
ensejar reparagao por dano moral.

De rigor, portanto, a parcial procedéncia do pedido.

Ante o exposto, JULGO PARCIALMENTE PROCEDENTE o
pedido e extinto o processo, nos moldes do artigo 487, I, do
Cdédigo de Processo Civil para declarar inexistente o negdcio
juridico entre as partes e inexigivel o débito descrito na inicial.

Em virtude da sucumbéncia reciproca, as custas e as despesas
processuais serao distribuidas igualmente entre as partes, nos
termos do artigo 86 do Cédigo de Processo Civil. Em atencdo ao
disposto no artigo 85, § 14, parte final, do Cédigo de Processo Civil
fixo os honorarios devidos aos advogados atuantes no feito, a
serem divididos na proporgéo de 50 % aos do autor e 50 % aos do
réu, em 10% (dez por cento) do valor da causa, nos termos do art.
85, 2°, do Caodigo de Processo Civil. Ressalvado, quanto a autora o
disposto no artigo 98, § 3° do CPC.

P.I.C.

Ribeirdao Preto, 01 de outubro de 2024.

Com a devida vénia, a sentenga comporta reforma parcial.

E de observar que, ao caso, aplicam-se as regras do Cédigo
de Defesa do Consumidor ante a evidente relacdo de consumo existente entre as

partes.
Assim, a prova de que os servigos foram prestados é da ré,
pois se trata de tipico caso de aplicacido do principio da inversdo do 6nus da prova

em favor do autor, na forma do artigo 6°, inciso VIII, do CDC.

Em analise dos argumentos apresentados pelas partes, tem

se que a autora negou a relagao juridica, o que impde a ré a prova da contratacao.
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Declarado inexistente o negdcio juridico entre as partes e
inexigivel o débito descrito na inicial, cinge-se a controvérsia recursal acerca do
cabimento dos danos morais que alega o autor ter suportado, uma vez que nao

houve insurgéncia da ré quanto a sentenga.
Pois bem.

Quanto a ocorréncia ou ndo de danos morais indenizaveis
em decorréncia da inclusdo do nome do autor na plataforma “QueroQuitar”, em
virtude de débito, ora, declarado inexistente, ha de se fazer as seguintes

consideragdes:

A despeito de entendimento pretérito deste relator -
semelhante ao esposado pelo douto Juizo singular no sentido de considerar que
nao havia prejuizo pela insercdo do nome do devedor nas plataformas “Serasa
Limpa Nome” ou “QueroQuitar’, procedi a revisdo desse posicionamento por
concluir que a referida plataforma, embora n&o importe restricdo ao crédito, serve
para informar sobre o score do consumidor, podendo-lhe ensejar prejuizos no caso

de negacao de crédito.

Alias, consoante recente julgado desta 272 Camara de
Direito Privado, de relatoria do D. Desembargador, Dr. Rogério Murillo Pereira
Cimino, na Ap. 1002695-69.2021.8.26.0002, d.j.: 29/04/2022:

(...) Em relagdo as plataformas, tais como “SERASA LIMPA
NOME” e “ACORDO CERTOQ”, é permitido, de forma simples e
gratuita a qualquer pessoa fisica ou juridica consultar os débitos
do consumidor, sem sequer registrar quem fez esta consulta, o
que facilmente pode ser utilizado pelos fornecedores para negar
crédito ao consumidor, de modo que se equipara a inscrigdo do
débito, junto aos Orgdos de Protecdo ao Crédito, vez que constitui
cadastro de mau pagadores, amplamente acessivel aos
fornecedores que podem utiliza-lo para restringir crédito. Trata-se,
pois, de ferramenta travestida de informativa em prol dos
devedores, permitindo negociagdes de dividas prescritas, de modo
a permitir que o score aumente e com isso 0 consumidor possa
adquirir crédito (...).
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Nao se trata, portanto, de mera plataforma sem publicidade,
mas de ferramenta acessivel a terceiros que pode implicar em prejuizos financeiros
ao consumidor, equiparando-se, por isso, a inscricdo do débito junto aos érgaos de

protecao ao crédito.

Desse modo, infere-se que se trata de verdadeira
negativacdo, travestida de outro procedimento, para efetuar cobrancas indevidas

ao consumidor, prejudicando sua obtencao de crédito e seu score.

Nesse sentido:

TELEFONIA. COBRANCA DE DiVIDA PRESCRITA.
IMPOSSIBILIDADE. INSERCAO DO NOME EM PLATAFORMAS
COMO "SERASA LIMPA NOME", "ACORDO CERTO", OU
QUALQUER OUTRA, POR DIiVIDA PRESCRITA, CARACTERIZA
ATO ILICITO PASSIVEL DE INDENIZACAO POR DANOS
MORAIS. Sentenga que julgou procedente, em parte, a agado, para
o efeito de declarar a inexigibilidade das dividas descritas na
inicial. Inconformismo da parte autora. Ao prescrever, uma
obrigagdo transforma-se em natural. Ela continua existindo, mas
ndo pode o credor exigir a prestagéo, pois carece de pretensao.
Uma vez extinta a pretensdo, extingue-se, consequentemente, o
direito de cobranga das referidas dividas, seja por meios judiciais,
seja por meios extrajudiciais. Em relagéo as plataformas, tais como
"SERASA LIMPA NOME" e "ACORDO CERTOQ", é permitido, de
forma simples e gratuita a qualquer pessoa fisica ou juridica
consultar os débitos do consumidor, sem sequer registrar quem fez
esta consulta, o que facilmente pode ser utilizado pelos
fornecedores para negar crédito ao consumidor, de modo que se
equipara a inscrigdo do débito, junto aos Orgéos de Protecdo ao
Crédito, vez que constitui cadastro de mau pagadores,
amplamente acessivel aos fornecedores que podem utiliza-lo para
restringir crédito. Trata-se, pois, de ferramenta travestida de
informativa em prol dos devedores, permitindo negociagbes de
dividas prescritas, de modo a permitir que o "score" aumente e
com isso o consumidor possa adquirir crédito, mas que tem cunho
depreciativo para aquele que tem seu nome lancado na referida
plataforma. Manter débitos prescritos acessiveis a qualquer
pessoa, em referidas plataformas, viola frontalmente o disposto no
artigo 43, § 1° do Cddigo de Defesa do Consumidor, que
estabelece o limite de cinco anos para a manutengdo de
informagdes negativas em cadastro de restricdo ao crédito. Danos
morais devidos, fixados em R$ 5.000,00. Sentenca reformada, em
parte. Recurso da parte autora provido, negado provimento ao
recurso da parte ré. (Ap. 1000029-14.2022.8.26.0438; Relator(a):
Rogério Murillo Pereira Cimino; Comarca: Penéapolis; Orgéo
julgador: 272 Cémara de Direito Privado; Data do julgamento:
13/05/2022).
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Acéo declaratéria de inexigibilidade de crédito. Prestagcdo de
servicos. Telefonia (...) Em relacdo as plataformas, tais como
"SERASA LIMPA NOME" e "ACORDO CERTOQ", é permitido, de
forma simples e gratuita a qualquer pessoa fisica ou juridica
consultar os débitos do consumidor, sem sequer registrar quem fez
esta consulta, o que facilmente pode ser utilizado pelos
fornecedores para negar crédito ao consumidor, de modo que se
equipara a inscricdo do débito, junto aos Orgdos de Protecdo ao
Crédito, vez que constitui cadastro de mau pagadores,
amplamente acessivel aos fornecedores que podem utiliza-lo para
restringir crédito. Trata-se, pois, de ferramenta travestida de
informativa em prol dos devedores, permitindo negociacbes de
dividas prescritas, de modo a permitir que o "score" aumente e
com isso o consumidor possa adquirir crédito, mas que tem cunho
depreciativo para aquele que tem seu nome langado na referida
plataforma. Manter débitos prescritos acessiveis a qualquer
pessoa, em referidas plataformas, viola frontalmente o disposto no
artigo 43, § 1° do Cddigo de Defesa do Consumidor, que
estabelece o limite de cinco anos para a manutengdo de
informagbes negativas em cadastro de restricdo ao crédito. (...)
(Ap. 1002695-69.2021.8.26.0002; Relator(a): Rogério Murillo
Pereira Cimino; Comarca: Séo Paulo; Orgao julgador: 272 Camara
de Direito Privado; Data do julgamento: 29/04/2022).

PROCESSUAL CIVIL AGRAVO DE INSTRUMENTO. Alegagéo da
agravante de que teve seu nome inscrito no cadastro "Serasa
Limpa Nome", mas ndo reconhece as dividas, que, ademais,
estariam prescritas. Decisdo agravada que negou o pedido de
antecipagdo da tutela. Inconformismo. Admissibilidade.
Verossimilhanga das alegagdes e auséncia de risco de
irreversibilidade. Determinagéo para o agravado excluir o nome da
agravante do cadastro "Serasa Limpa Nome", sob pena de multa
diaria de R$ 300,00, limitada a R$ 3.000,00. Decisdo reformada.
Recurso de agravo provido. (Al
2267539-33.2021.8.26.0000;Relator(a): Nuncio Theophilo Neto;
Comarca: Osasco Orgao julgador: 192 Camara de Direito Privado;
Data do julgamento: 25/04/2022).

Assim, evidente que a inclusdo de divida indevida abaixa o
score do consumidor equivale a negativacdo do nome, pois acessivel a terceiros,
sendo inquestionavel, portanto, que sofreu sérios constrangimentos ao se deparar

envolvida na lamentavel situacado narrada.
Inexoravel, portanto, a par da declaracao de inexigibilidade

dos débitos em debate e da exclusdo do nome do autor do 6rgao de protegao ao

crédito, a condenacao da ré em |lhe reparar os danos morais experimentados.
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Por outro lado, no que tange a fixacdo do valor da
indenizacdo moral, deve-se observar que seu arbitramento levara em conta as
fungdes ressarcitéria e punitiva da indenizacao, assim como a repercussao do dano
e a possibilidade econémica do ofensor, ndo podendo o dano moral representar
procedimento de enriquecimento para aquele a que se pretende indenizar, como
também nao pode ser diminuto a ponto de nao incentivar a ré no aprimoramento

dos seus servigos, evitando a reiteragcdo de condutas indevidas.

A respeito, ensina Caio Mario da Silva Pereira que a
indenizacdo nédo pode ser tdo grande a ponto de traduzir enriquecimento ilicito,

nem tdo pequena que se torne inexpressiva:

A vitima de uma lesdo a algum daqueles direitos sem cunho
patrimonial efetivo, mas ofendida em um bem juridico que em
certos casos poder ser mesmo mais valioso do que o integrante de
seu patriménio deve receber uma soma que lhe compense a dor
ou o sofrimento, a ser arbitrada pelo juiz, atendendo as
circunstancias de cada caso, e tendo em vista as posses do
ofensor e a situagdo pessoal do ofendido. Nem tdo grande que se
converta em fonte de enriquecimento, nem tdo pequena que se
torne inexpressiva. (“Responsabilidade Civil”, Editora Forense, 92
ed., pag. 60)

Sobre o tema, ainda:

O valor da indenizagdo por dano moral sujeita-se ao controle do
Superior Tribunal de Justica, sendo certo que a indenizacéo a esse
titulo deve ser fixada em termos razoaveis, ndo se justificando que
a reparacdo venha a constituir-se em enriquecimento indevido,
com manifestos abusos e exageros, devendo o arbitramento
operar com moderagao, proporcionalmente ao grau de culpa e ao
porte econbmico das partes, orientando-se o juiz pelos critérios
sugeridos pela doutrina e pela jurisprudéncia, com razoabilidade,
valendo-se de sua experiéncia e do bom senso, atento a realidade
da vida e as peculiaridades de cada caso. Ademais, deve procurar
desestimular o ofensor a repetir o ato. (STJ. 4% Turma, REsp
245.727/SE, rel. Min. Salvio de Figueiredo Teixeira, j. 28/03/2000).

Dessa maneira, observados os critérios de razoabilidade e
proporcionalidade, de modo a reparar a ofensa a esfera extrapatrimonial da parte
autora e, ao mesmo tempo, n&o servir de meio a proporcionar o enriquecimento
ilicito, tem-se que o “quantum” a ser fixado para a indenizacdo, embora nao na
quantia pleiteada pelo demandante (R$10.000,00), deve ser de R$5.000,00, como
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tem decidido essa Colenda Camara, conforme se constata a partir dos seguintes

julgados:

APELACAO. TELEFONIA. COBRANCA DE DiVIDA PRESCRITA.
IMPOSSIBILIDADE. INSERCAO DO NOME EM PLATAFORMAS
COMO"SERASA LIMPA NOME", "ACORDO CERTO", OU
QUALQUER OUTRA, POR DIiVIDA PRESCRITA, CARACTERIZA
ATO ILICITO PASSIVEL DEINDENIZACAO POR DANOS
MORAIS. Sentenga que julgou procedente, em parte, a agdo, para
o efeito de declarar a inexigibilidade das dividas descritas na
inicial. Inconformismo da parte autora. Ao prescrever, uma
obrigagdo transforma-se em natural. Ela continua existindo, mas
ndo pode o credor exigir a prestagéo, pois carece de pretensao.
Uma vez extinta a pretenséo, extingue-se, consequentemente, o
direito de cobranga das referidas dividas, seja por meios judiciais,
seja por meios extrajudiciais. Em relagéo as plataformas, tais como
"SERASA LIMPANOME" e "ACORDO CERTQ", é permitido, de
forma simples e gratuita a qualquer pessoa fisica ou juridica
consultar os débitos do consumidor, sem sequer registrar quem fez
esta consulta, o que facilmente pode ser utilizado pelos
fornecedores para negar crédito ao consumidor, de modo que se
equipara a inscrigdo do débito, junto aos Orgéos de Protecdo ao
Crédito, vez que constitui cadastro de mau pagadores,
amplamente acessivel aos fornecedores que podem utiliza-lo para
restringir crédito. Trata-se, pois, de ferramenta travestida de
informativa em prol dos devedores, permitindo negociagbes de
dividas prescritas, de modo a permitir que o "score" aumente e
com isso o consumidor possa adquirir crédito, mas que tem cunho
depreciativo para aquele que tem seu nome lancado na referida
plataforma. Manter débitos prescritos acessiveis a qualquer
pessoa, em referidas plataformas, viola frontalmente o disposto no
artigo 43, § 1° do Cddigo de Defesa do Consumidor, que
estabelece o limite de cinco anos para a manutencdo de
informagdes negativas em cadastro de restricdo ao crédito. Danos
morais devidos, fixados em R$ 5.000,00. Sentencga reformada, em
parte. Recurso da parte autora provido, negado provimento ao
recurso da parte ré. (TJSP; Apelacao Civel
1000029-14.2022.8.26.0438; Relator (a): Rogério Murillo Pereira
Cimino; Orgéo Julgador: 272 Camara de Direito Privado; Foro de
Penapolis - 12 Vara; Data do Julgamento: 13/05/2022; Data de
Registro: 13/05/2022)

APELACAO. TELEFONIA. COBRANCA DE DIiVIDA PRESCRITA.
IMPOSSIBILIDADE. INSERCAO DO NOME EM PLATAFORMAS
COMO"SERASA LIMPA NOME", "ACORDO CERTO", OU
QUALQUER OUTRA, POR DIVIDA PRESCRITA, CARACTERIZA
ATO ILICITO PASSIVEL DEINDENIZACAO POR DANOS
MORAIS. Sentenga que julgou improcedentes os pedidos de
declaragédo de inexigibilidade das dividas descritas na inicial e a
reparagdo de danos morais. Inconformismo da parte autora. Ao
prescrever, uma obrigagéo transforma-se em natural. Ela continua
existindo, mas nao pode o credor exigir a prestagao, pois carece
de pretensdo. Uma vez extinta a pretensdo, extingue-se,
consequentemente, o direito de cobranca das referidas dividas,
seja por meios judiciais, seja por meios extrajudiciais. Em relagao
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as plataformas, tais como "SERASA LIMPA NOME" e "ACORDO
CERTO", é permitido, de forma simples e gratuita a qualquer
pessoa fisica ou juridica consultar os débitos do consumidor, sem
sequer registrar quem fez esta consulta, o que facilmente pode ser
utilizado pelos fornecedores para negar crédito ao consumidor, de
modo que se equipara & inscricdo do débito, junto aos Orgados de
Protecdo ao Crédito, vez que constitui cadastro de mau
pagadores, amplamente acessivel aos fornecedores que podem
utiliza-lo para restringir crédito. Trata-se, pois, de ferramenta
travestida de informativa em prol dos devedores, permitindo
negociacbes de dividas prescritas, de modo a permitir que o
"score" aumente e com isso o consumidor possa adquirir crédito,
mas que tem cunho depreciativo para aquele que tem seu nome
lancado na referida plataforma. Manter débitos prescritos
acessiveis a qualquer pessoa, em referidas plataformas, viola
frontalmente o disposto no artigo 43, § 1°, do Cédigo de Defesa do
Consumidor, que estabelece o limite de cinco anos para a
manutencao de informagbes negativas em cadastro de restrigdo ao
crédito. Danos morais devidos, fixados em R$ 5.000,00. Sentenca
reformada. Recurso provido. (TJSP; Apelacdgo Civel
1005473-14.2021.8.26.0066; Relator (a): Rogério Murillo Pereira
Cimino; Orgado Julgador: 272 Camara de Direito Privado; Foro de
Barretos - 32 Vara Civel; Data do Julgamento: 13/05/2022; Data de
Registro: 13/05/2022)

Em suma, portanto, o recurso merece ser parcialmente
provido a fim de, manter os débitos apontados inexigiveis, excluir os apontamentos
a estes relativos na plataforma “Serasa Limpa Nome” e condenar a ré a pagar a
autora a quantia de R$ 5.000,00 a titulo de danos morais, com corregcdo monetaria
pelo IPCA (diante da entrada em vigor da Lei 14.905/24) a partir deste acordao e
com juros de mora, na forma do art. 406 do CC, , desde a data evento danoso
(data dos apontamentos na plataforma “QueroQuitar”), além de arcar integralmente
com o pagamento das custas, despesas processuais, sendo incabivel a aplicagao

do Principio da Causalidade da forma como pretende a ré.

Em razdo da sucumbéncia, arcara a ré com as custas,
despesas processuais e honorarios advocaticios sucumbenciais arbitrados por
equidade no minimo previsto pela Seccional da Ordem dos Advogados do Brasil,
nos termos do art. 85, § 8°-A, do CPC/2015, no valor de referéncia previsto na
respectiva tabela de honorarios a época do transito em julgado desta agéo
atualmente fixados em R$ 5.557,28.

Apelagao Civel n° 1029495-72.2024.8.26.0506 -Voto n°® 26896 11



- PODER JUDICIARIO
TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DE SAO PAULO

Ante o exposto, da-se parcial provimento ao recurso.

ALFREDO ATTIE
Relator
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