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ACORDAO

Vistos, relatados e discutidos estes autos de Apelagio Civel n°
1002130-35.2023.8.26.0132, da Comarca de Catanduva, em que ¢ apelante
MARCIA ADRIANA ALVES SALLES, ¢ apelado BANCO PAN S/A.

ACORDAM, em sessdo permanente e virtual da Nucleo de Justica 4.0 em
Segundo Grau — Turma I (Direito Privado 2) do Tribunal de Justica de Sao Paulo,
proferir a seguinte decisdo: Converteram o julgamento em diligéncia. V. U., de
conformidade com o voto do relator, que integra este acordao.

O julgamento teve a participacdo dos Desembargadores J. M. RIBEIRO DE
PAULA (Presidente sem voto), M.A. BARBOSA DE FREITAS E REGINA
APARECIDA CARO GONCALVES.

Sao Paulo, 31 de marco de 2025.
OLAVO SA

Relator(a)
Assinatura Eletronica
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Apelagao - 1002130-35.2023.8.26.0132

Comarca: Catanduva — SP - 17 Vara Civel.

Juiz de 17 Instancia: Dr. Lucas Figueiredo Alves da Silva.

Acédo: Declaratoria de inexisténcia de débito cumulada com restituicao de
valores e indenizagdo por danos morais.

Apelante: MARCIA ADRIANA ALVES SALLES.

Apelado: BANCO PAN S.A.

VOTO 2639

APELACAO DA AUTORA. NEGATIVA DE
CONTRATACAO DE EMPRESTIMO CONSIGNADO.
SENTENCA DE IMPROCEDENCIA. CERCEAMENTO
DE DEFESA. CONVERSAO DO JULGAMENTO EM
DILIGENCIA.

Recurso com preliminar de cerceamento de defesa e pedido
de suspensdo de descontos ¢ abstenc¢do de negativagdo do
nome da autora. Documentos trazidos pelo recorrido, cuja
autenticidade foi expressamente impugnada pela autora.
Semelhanga de assinatura ndo elimina a possibilidade de
fraude. Necessidade de realizacdo de pericia grafotécnica.
Precedente do E. STJ (Tema 1061). Deferidos os pedidos de
suspensao de descontos e abstencdo de negativacdo do nome
da autora, ante a impugnagdo da autenticidade da assinatura
e reversibilidade da medida. Conversdo do julgamento em
diligéncia, nos termos do artigo 938, §4° do Coddigo de
Processo Civil. CONVERSAO DO JULGAMENTO EM
DILIGENCIA.

Vistos.

Trata-se de apelacdo interposta pela autora
em face da sentenca exarada as fls. 397/422, proferida pelo MM. Juizo da 1°
Vara da Comarca de Catanduva - SP que, julgou a acdo nos seguintes
termos: “Ante o exposto, com resolugdo do mérito, nos termos do Art.487,
inciso I, do Cédigo de Processo Civil, REJEITO o(s) pedido(s) formulado(s).
Conforme indices e valores fixados acima, custas e honordrios pela(s)
parte(s) autora(s).”

A autora recorre arguindo,
preliminarmente, cerceamento de defesa, impugnando a autenticidade da
assinatura digital. Assevera que nunca assinou a contratacdo de reserva de
margem consignavel por cartdo de crédito (RMC) e que a documentacao
acostada aos autos pelo apelado, estdo formalmente e materialmente
viciados. Afirma que nunca realizou nenhum saque, tampouco
desbloqueou o cartdo. Sustenta que o contrato de adesdo contém préaticas
abusivas vedadas pelo Cédigo de Defesa do Consumidor, pois geram
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parcelas infindaveis e pagamento que irdo ultrapassar mais que o
quédruplo do valor inicialmente obtido. Requer a reforma da sentenca com
a determinacao de realizacao de pericia grafotécnica, bem como para que o
réu se abstenha de realizar qualquer cobranca ou negativagdo do nome da
apelante.

Recurso tempestivo. Preparo recolhido as fls.
510/514, 519/522 e 527 /528.

As contrarrazdes foram apresentadas pelo
réu as fls. 459/464 pleiteando a manutencdo da sentenga, sob alegacao de
que a documentacdo acostada aos autos comprova a contratagao
hostilizada, ndo apresentando indicios de vicio de consentimento. Pugna
pelo ndo provimento do recurso.

As partes ndo manifestaram oposicdo ao
julgamento virtual.

E o relatério.

Trata-se de agdo na qual a autora visa a
declaracdo de inexigibilidade do contrato, sob alegacio de que a
contratagao se deu por meio fraudulento.

Em sede de contestagdo, o réu apresentou o
contrato firmado entre as partes, com assinatura da autora.

O autor, por seu turno, impugnou referida
documentagdo, tendo pleiteado a realizagdo de pericia grafotécnica.

O feito foi julgado antecipadamente.

O juiz a quo concluiu pela validade da
contratacdo nos seguintes termos: “Considerando a demora (6 anos) para
procurar a Justica apds o inicio dos descontos em seu beneficio, considerando que as
assinaturas dos documentos de fls.29, 30 e 31 ndo divergem daquelas langadas nos
documentos de fls.197/204 e 205/209, considerando a auséncia de boletim de
ocorréncia noticiando eventual crime a Autoridade Policial, considerando que a
parte autora confessou que recebeu numerdrio em conta de sua titularidade (fato
demonstrado pelo documento de fl1s.377/381) e considerando que ndo realizou o
deposito judicial desse montante, concluo ser vilido o negdcio juridico e licitos os
descontos em beneficio. Alids, por tudo, evidente a desnecessidade de prova
pericial.”

Com o devido respeito ao entendimento
esposado pelo juiz sentenciante, fato é que a suposta semelhanga, feita
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através de comparacdo entre assinatura aposta em documento
pessoal/procuracdo e aquela constante do contrato, ndo é suficiente para
determinar a autenticidade, pois ndo elimina a possibilidade de fraude e,
portanto, ndo dispensa a realizagdo de pericia grafotécnica.

“Declaratéria e  indenizatéria.  Ndo
reconhecimento de empréstimo consignado. Julgamento antecipado que
implicou no cerceamento de defesa. Parte autora que rechaca a autenticidade
da assinatura aposta no contrato como sendo sua, negando veementemente
a contratacdo. Necessidade de realizacdo de pericia grafotécnica. A suposta
semelhanca entre a assinatura aposta no contrato e aquela existente na
procuracdo e no documento pessoal da autora, ndo elimina a possibilidade
de fraude. A andlise técnica cabe ao perito. O valor do empréstimo, cuja
devolugdo ou compensacdo basta que seja determinada, por si sé, ndo
comprova a contratacdo. O lucro das instituicoes financeiras advém
justamente da diferenca entre o valor mutuado e aquele que ao final serd
pago. Sentenca anulada para realizacdo de pericia grafotécnica, cabendo ao
perito avaliar a necessidade da via original do contrato, se entender
insuficiente ou imprestdvel para tal fim a via digitalizada. Recurso provido.
(T]J-SP - Apelagio Civel: 1041211-04 .2021.8.26.0506 Ribeirdo Preto, Relator.:
Ramon Mateo Junior, Data de Julgamento: 03/04/2023, 15° Cdamara de
Direito Privado, Data de Publicag¢do: 03/04/2023).”

“CERCEAMENTO DE DEFESA.
OCORRENCIA. PERICIA GRAFOTECNICA. NECESSIDADE. DIREITO A
PROVA. ANULACAO DA SENTENCA. O autor, ora apelante, impugnou
expressamente e alegou a falsidade da assinatura lancada no instrumento
contratual juntado na defesa com requerimento, na réplica, da producdo de
prova pericial grafotécnica. Diante da contestacdo de assinatura, faz-se
necessdria a _apuracdo de sua autenticidade. Na hipbtese, nem mesmo a
alegacdo de semelhanca das assinaturas da procuracdo e do contrato (e
demais documentos trazidos na defesa) era suficiente para se atribuir a
contratacdo ao apelante, pois somente pela pericia grafotécnica seria
possivel concluir se ele (autor) assinou ou ndo, o contrato juntado aos autos.
A decisdo de primeiro grau ndo abordou o tema da falsidade ou ndo da
assinatura. E a questdo era técnica, exigindo-se a prova pericial. Vale
ressaltar que o onus da prova da autenticidade da assinatura do autor nos
documentos trazidos na contestagdo serd da instituicdo financeira por ter
produzido os mesmos, nos termos do artigo 6°, VIII Cédigo de Defesa do
Consumidor e do art . 429, 11, do Cédigo de Processo Civil. Se o banco ndo se
interessar na produgdo da prova pericial, serd tida como incontroversa a
alegacdo de falsidade da assinatura. Precedentes da Turma julgadora.
SENTENCA ANULADA RECURSO PROVIDO COM DETERMINACAO. (TJ-
SP - AC: 10019850220208260320 SP 1001985-02.2020.8.26 .0320, Relator.:
Alexandre David Malfatti, Data de Julgamento: 26/05/2021, 12° Camara de
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Direito Privado, Data de Publicag¢do: 26/05/2021).”

Ademais, o fato de ter sido creditado o
valor referente a operacdo em conta da autora e esta nao ter efetuado o
depésito judicial da quantia, por si s6, ndo demonstra a lisura da
contratagdo. Pontuo que, se o caso, podera ser determinada a compensagao
de valores ou restituicao do montante.

Pois bem, a fé do documento particular em
discussdo, cessou com a afirmacdo feita pela autora, de que a assinatura
nele lancada nao seria sua, nos termos do artigo 428, I do Cédigo de
Processo Civil.

Confira-se: “Art. 428. Cessa a fé do
documento particular quando: 1 - for impugnada sua autenticidade e
enquanto ndo se comprovar sua veracidade.”

Afigura-se pertinente e relevante
determinar se a assinatura no contrato de empréstimo foi ou nao feita pela
propria autora, através de pericia.

Ressalte-se que, em julgamento sob o
regime de recursos repetitivos, o C. Superior Tribunal de Justica fixou a
tese de que "Na hipétese em que o consumidor/autor impugnar a
autenticidade da assinatura constante em contrato bancdrio juntado ao
processo pela instituicdo financeira, caberd a esta o 6nus de provar a sua
autenticidade (CPC, arts. 6° 368 e 429, II)" (ST], 2a Secdo, REsp n°
1.846.649-MA, tema 1061, Rel. Min. Marco Aurélio Bellizze, j. em
24/11/2021).

Ao julgar o feito sem que fosse determinada
a realizagdo da pericia para verificar se, de fato, a assinatura constante no
contrato juntado pelo réu era ou ndo do autor, cerceou-se o seu direito de
defesa, de modo a tornar inviavel o prosseguimento da demanda.

Imperante se faz a anulagdo da sentenca e
determinacdo para realizacao de pericia.

Nesse sentido: “Ementa: DIREITO DO
CONSUMIDOR. CONTRATOS DE CONSUMO. CARTAO DE CREDITO
CONSIGNADO. APELACAO  CIVEL. DECLARATORIA  DE
INEXISTENCIA DE DEBITO C/C RESTITUICAO DE VALORES E
INDENIZACAO POR DANOS MORAIS. CONVERSAO DO
JULGAMENTO EM DILIGENCIA, NOS TERMOS DO ARTIGO 938, §4°,
DO CPC. 1. CASO EM EXAME 1. Apelacdo civel do autor para que seja
anulada a sentengca e determinada a realizacdo da prova pericial
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grafotécnica. II. QUESTOES EM DISCUSSAO 2. As questdes em discussdo
consistem em saber: (i) se houve fraude na contratacdo de cartdo de crédito
consignado; (ii) se as assinaturas apostas nos contratos partiram do
punho escritor do autor; (iii) se devida a restituicdo dos wvalores
descontados do beneficio previdencidrio do requerente; e (iv) se houve dano
moral. IIl. RAZOES DE DECIDIR 3. Imprescindibilidade da prova pericial.
IV. DISPOSITIVO 4. Conversdo do julgamento em diligéncia para
realizacdo da prova pericial grafotécnica. Dispositivos relevantes citados:
CPC, artigo 938, §3°. Jurisprudéncia relevante citada: ST], Tema Repetitivo
1061. Apelacdo Civel 1019762-04.2022.8.26.0005; Relator (a): Regina
Aparecida Caro Gongalves; Orgﬁo Julgador: Niicleo de Justica 4.0 em
Segunda Instdncia — Turma I (Direito Privado 2) do Tribunal de Justica de
Sdo Paulo; Data do Julgamento: 20.09.2024).”

“APELACAO. Contrato Bancdrio. Acdo
declaratoria de inexisténcia de relacdo contratual ¢/c repeticdo do indébito
em dobro e indenizacdo por danos morais. Sentenca de improcedéncia.
Insurgéncia. Empréstimo consignado. Contrato apresentado pela Financeira.
Autora que impugna a veracidade da assinatura. Prova pericial necessdria
para o deslinde da causa. Tema 1061 ST]. Determinada a reabertura da
instrucdo para tanto. Eventual litigincia de md fé a ser apreciada apos
regular processamento da causa. (Apelagdo Civel 1140526-25.2022.8.26.0100;
Relator (a): Mara Trippo Kimura; Orgdo Julgador: Niicleo de Justica 4.0 em
Segunda Instancia — Turma III (Direito Privado 2) do Tribunal de Justica
de Sdo Paulo; Data do Julgamento: 20.08.2024).”

Insta salientar que a realizacdo da prova
pericial ndo trard prejuizo algum ao apelado, pois se restar demonstrado
que a assinatura impugnada é da apelante, tal conclusdo comprovard a
alegada higidez do contrato.

Com relagdo ao pedido de suspensdo dos
descontos e abstencdo de negativagdo do nome da autora, ante a
impugnacgao da autenticidade da assinatura do contrato em questdo e da
possibilidade de reversibilidade da medida, defiro-os.

Diante exposto e a vista do mais que dos
autos consta, CONVERTO O JULGAMENTO EM DILIGENCIA, nos termos
do artigo 938, §4° do Cédigo de Processo Civil, para o fim de realizar prova
pericial grafotécnica, por perito a ser nomeado pelo r. Juizo de primeiro grau, a quem
caberd presidir a produgio da prova, em todos os seus aspectos, incumbindo a
instituigdo financeira o Onus financeiro respectivo, apés o que os autos devem
retornar para conclusdo do julgamento do recurso.

OLAVO SA
Relator
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