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ACORDAO

Vistos, relatados e discutidos estes autos de Agravo de Instrumento n°
2045408-09.2025.8.26.0000, da Comarca de’Saio Paulo, em que ¢ agravante SUL
AMERICA COMPANHIA DE SEGURO SAUDE, ¢ agravada MAYA HUSSEIN.

ACORDAM, em sessdo permanente e virtual da 7*° Camara de Direito
Privado do Tribunal de Justica de Sao Paulo, proferir a seguinte decisdo: Negaram
provimento ao recurso. V. U., de conformidade com o voto do relator, que integra
este acordao.

O julgamento teve a participagdo dos Desembargadores LIA PORTO
(Presidente) E FERNANDO REVERENDO VIDAL AKAOUIL.

Sao Paulo, 31 de margo de 2025.
PASTORELO KFOURI

Relator(a)
Assinatura Eletronica
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Voto n°: 9316

Agravo de Instrumento n°: 2045408-09.2025.8.26.0000
Relator(a): Pastorelo Kfouri

Orgéo Julgador: 72 Camara de Direito Privado
Comarca de Sao Paulo/2? Vara Civel - Santana
Processo de Origem: 1000272-03.2025.8.26.0001
Juiz(a): Daniela Claudia Herrera Ximenes
Agravante(s): Sul América Cia de Seguro Saude
Agravado(a)(s): Maya Hussein

Ementa: DIREITO CIVIL E CONSUMIDOR. AGRAVO
DE INSTRUMENTO. PLANO DE SAUDE. CIRURGIA
DE EMERGENCIA. PRAZO DE CARENCIA

SUPERADO. COBERTURA OBRIGATORIA.
MANUTENCAO DA TUTELA DE URGENCIA.
RECURSO DESPROVIDO.

I. CASO EM EXAME

1. Agravo de instrumento interposto por operadora de saude
contra decisdo que deferiu tutela de wurgéncia para
pagamento de procedimento cirurgico de emergéncia em
razdo de gravidez ectopica.

II. QUESTAO EM DISCUSSAO

2. A questdo em discussdo consiste em saber se a negativa
de cobertura pela operadora de satde, sob alegacdo de
caréncia contratual, pode prevalecer diante da urgéncia do
procedimento cirtrgico e da legislacdo aplicavel.

I11. RAZOES DE DECIDIR

3. O laudo médico comprova a emergéncia, atraindo a
aplicagdo do prazo de caréncia de 24 horas, ja superado.

4. O perigo de dano irreparavel também esta evidenciado,
considerando a possibilidade de cobranca da divida
hospitalar e eventual inscricdo da paciente em cadastros de
inadimplentes.

5. A negativa de cobertura pela operadora de saude, baseada
em cléusula contratual, demanda dilagao probatoria.

6. A reversibilidade da medida encontra-se assegurada, pois
eventual improcedéncia da demanda permitird a cobranga
do valor pela operadora de saude.

IV. DISPOSITIVO E TESE

7. Agravo conhecido e desprovido.

Tese de julgamento: “A superacao do prazo de caréncia para
atendimentos de urgéncia/emergéncia justifica a concessao
da tutela de urgéncia. A necessidade de dilagcdo probatoria
impede a negativa de cobertura imediata pela operadora de
saude.”.

Dispositivos relevantes citados: n/a.
Jurisprudéncia relevante citada: n/a.
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Trata-se de agravo de instrumento interposto contra
decisdo de fls. 185/186 da origem, que deferiu o pedido de tutela,

nestes termos:

“(...) 1. Encontram-se presentes o0s requisitos
autorizadores da tutela de urgéncia requerida,
quais sejam, a probabilidade do direito e o perigo
de dano.

A plausibilidade do direito estd demonstrada pelo
laudo médico de fl. 183, que nao deixa duvidas
quanto a situacdo de emergéncia em que se
encontrava a requerente quando de sua internacao
para o procedimento cirurgico em questao.

Com esse quadro a mostra, neste momento de
cognicao sumaria, e sem prejuizo do ulterior exame
do mérito, ndo vislumbro a ocorréncia de caréncia
contratual para o procedimento médico e
internacdo hospitalar de que necessitava a autora,
pois 0 prazo de caréncia para atendimentos de
urgéncia/emergéncia, de 24 horas, ja se
encontrava superado.

Sobre a matéria, a Lei n°® 9.656/98, em seu art. 35
C, assim dispoe:

"Art. 35-C. E obrigatéria a cobertura do
atendimento nos casos:

| -de emergéncia, como tal definidos os que
implicarem risco imediato devida ou de lesdes
irreparaveis para o paciente, caracterizado em
declaragdo do médico assistente;"

No mesmo sentido, o artigo 12, inciso V, alinea c
da mesma Lei, dispdbe que o prazo maximo de
caréncia é de vinte e quatro horas para a cobertura
dos casos de urgéncia e emergéncia.

Verifica-se presente, ainda, o elemento do
periculum in mora, pois 0 hao pagamento do débito
junto ao hospital podera acarretar o apontamento
do nome da autora Junto aos cadastros de
protecdo ao crédito, com graves prejuizos a
requerente, sendo inegavel que a negativagao
ocasiona graves consequéncias nas relagdes
sociais e comerciais. Eventual demora acarretara,
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por si s6, risco de dano ao direito.

Posto isso, DEFIRO a tutela de urgéncia para
determinar a ré que, no prazo de cinco dias,
contados do recebimento da intimacao, providencie
0 pagamento da conta referente ao procedimento
cirurgico objeto da demanda junto ao Hospital Sdo
Camilo — Unidade Santana (valor de R$ 31.537,55
acrescido de eventuais consectarios da mora).

O descumprimento desta decisdo acarretara a ré
multa R$ 500,00 por dia de descumprimento,
limitada ao teto de R$ 35.000,00. (...)”

Irresignada, a operadora de saude sustenta que a negativa
esta amparada por clausula contratual, uma vez que a autora estava
no periodo de caréncia. Argumenta, ainda, que os prazos de caréncia
sao inerentes a qualquer plano de saude, informados ao beneficiario
no momento da contratacdo, e devem ser respeitados por ambas as

partes.

Pleiteia o efeito suspensivo ao recurso, e, ao final, o

provimento com a consequente revogacao da tutela deferida.

Recurso processado sem a concessdo do efeito

suspensivo e com resposta.
E o relatério.
O recurso ndo merece provimento.

A situacdo narrada no despacho de fls. 51/54 permanece

inalterada.

Trata-se na origem de acdo de obrigacdo de fazer c/c

danos morais em que a agravada pretende que a operadora de saude
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agravante quite a conta hospitalar, relativamente a cirurgia de
emergéncia em razao de gravidez ectopica. Pleiteia também danos

morais.

O juizo deferiu a tutela para determinar a operadora de
saude a quitacdo dos valores em aberto, remanescendo a discussao
sobre a cobertura nestes autos exclusivamente entre as partes

contratantes.

Conforme ressaltado na decisdo impugnada o relatério
médico acostado a fls. 183 da origem ndo deixa duvidas quanto a
emergéncia em que se encontrava a requerente quando de sua
internacdo para o procedimento cirurgico em questdo, o que, a
principio, atrai o prazo de caréncia para atendimentos de

urgéncia/emergéncia, de 24 horas, que ja se encontrava superado.

A abusividade da conduta ou o exercicio regular de direito
pela operadora de saude demanda dilagdo probatéria, enquanto a
autora pode ser imediatamente cobrada pela divida, inclusive com a
inscricdo de seu nome no rol de maus pagadores, sem a clareza de
sua correcao. Portanto, estdo presentes os requisitos do art. 300 do

CPC para a concesséo da tutela

A reversibilidade da medida reside no fato de que eventual
improcedéncia da demanda levara a cobranca do devedor nestes

autos.
Ante todo o exposto, NEGO PROVIMENTO ao recurso.

Para viabilizar eventual acesso as vias extraordinaria e
especial, considero prequestionada a matéria, evitando-se a

interposicdo de embargos de declaragdo com esta unica e exclusiva
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finalidade, observando o pacifico entendimento do STJ de que
desnecessaria a citagdo numérica dos dispositivos legais, bastando
que a questdo posta tenha sido decidida (EDROMS 18205/SP, Min.
Felix Fischer, DJ de 08/05/2006). Aqueles manifestamente
protelatérios aplicar-se-a a multa prevista no art. 1.026, §§ 2° e 3°, do
CPC.

Int.

PASTORELO KFOURI

Relator
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